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Deklaracja dostepnosci

Powiatowy Urzad Pracy w Opolu zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos$é swojej strony internetowej
zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych. Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony
internetowej Powiatowego Urzedu Pracy w Opolu.

Data publikacji strony internetowej: 2018-07-01. Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2023-12-08.
Strona internetowa jest czeSciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci lub wytaczen
wymienionych ponizej.

® filmy zostaty opublikowane przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej,
® filmy nie posiadajg napiséw dla oséb gtuchych,
® mapy sg wytgczone z obowigzku zapewniania dostepnosci.

Oswiadczenie sporzgdzono dnia: 2020-09-23. Deklaracje sporzgdzono na podstawie samooceny
przeprowadzonej przez podmiot publiczny.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemoéw z dostepnoscia strony internetowej prosimy o kontakt. Osobg kontaktowg jest
Jarostaw Wojcik, opop@praca.gov.pl. Kontaktowa¢ mozna sie takze dzwonigc na numer telefonu 77 44
22 920 lub pocztg tradycyjng na adres Powiatowego Urzedu Pracy w Opolu: ul. Hubala 21, 45-266
Opole. Tq samga drogg mozna sktadaé wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktada¢
skargi na brak zapewnienia dostepnosci.

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowe;j,
aplikacji mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna takze zazgda¢ udostepnienia informacji za pomocg
alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu,
opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypciji itp. Zgdanie powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajace;j
zadanie, wskazanie, o ktorg strone internetowg chodzi oraz sposéb kontaktu. Jezeli osoba zgdajaca
zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomocg alternatywnego sposobu dostepu, powinna takze
okresli¢ dogodny dla niej sposdéb przedstawienia tej informacji.

Podmiot publiczny zrealizuje zgdanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystgpienia z
zadaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje
o tym wnoszgcego zgdanie, kiedy realizacja zgdania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢
dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z zadaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest
mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowaé alternatywny sposéb dostepu do informac;ji.

W przypadku, gdy podmiot publiczny odmaowi realizacji zgdania zapewnienia dostepnosci lub
alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszgcy zgdanie moze ztozy¢ skarge w sprawie
zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub jej elementu. Po wyczerpaniu wskazanej
wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dostepnos¢ architektoniczna

Opis dostepnosci wejscia do budynku i przechodzenia przez obszary kontroli.

Powiatowy Urzad Pracy w Opolu ulokowany jest w dwdch budynkach. Budynek gtdwny, jednopietrowy
przy ul mjr Hubala 21 oznaczony jest tablicg Powiatowy Urzad Pracy w Opolu, Wejscie do obiektu
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wyposazone jest w podjazd odpowiedni dla oséb niepetnosprawnych. Drugi lokal jest budynkiem
parterowym, znajdujgcy sie przy ul. Bytnara Rudego 8 oznaczono tablicg z napisem Centrum Aktywizacji
Zawodowe;j.

Opis dostepnosci korytarzy, schodéw i wind.

Budynek gtdwny nie jest wyposazony w winde. Dla oséb na wézkach dostepne s3 tylko pomieszczenia
na parterze.
Kazdy z obiektéw posiada toalete dla oséb niepetnosprawnych.

Opis dostosowan, na przyktad pochyini, platform, informacji gtosowych, petlach indukcyjnych.

W budynkach Powiatowego Urzedu Pracy w Opolu nie ma petli indukcyjnych. W budynku nie ma
oznaczen w alfabecie brajla lub w druku powiekszonym dla oséb niewidomych i stabo widzgcych, s3
natomiast zastosowane oznaczenia kontrastowe.

Informacje o miejscu i sposobie korzystania z miejsc parkingowych wyznaczonych dla os6b
niepetnosprawnych.

Przed budynkami Powiatowego Urzedu Pracy znajdujg sie ogdlnodostepne parkingi.

Informacja o prawie wstepu z psem asystujagcym i ewentualnych uzasadnionych ograniczeniach.
Do budynkéw mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem przewodnikiem.

Informacje o mozliwosci skorzystania z ttumacza jezyka migowego na miejscu lub online.

W Powiatowym Urzedzie Pracy w Opolu istnieje mozliwos¢ skorzystania z ttumacza jezyka migowego w
stopniu podstawowym.

Istnieje mozliwo$¢ zatatwiania spraw przez wczesniej wymienione osoby z wykorzystaniem
nastepujacych narzedzi:

poczta elektroniczna : opop@praca.gov.pl

telefon 77 44 22 929

elektroniczna platforma ePUAP

za posrednictwem poczty tradycyjnej pod adresem: Powiatowy Urzad Pracy w Opolu, ul. mjr
Hubala 21, 45-266 Opole.

Plan dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami

Nazwa podmiotu: Powiatowy Urzad Pracy w Opolu
Data sporzadzenia: 30 listopada 2020 r.
Dokument opracowat: Koordynator ds. dostepnosci

Na podstawie art. 14 pkt 2, ust. 2 w zwigzku z art. 4 i 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 .

0 zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegblnymi potrzebami (Dz. U. z 2019 r., poz. 1696, z pdin.
zm.) przyjmuje sie Plan dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami. Powiatowy Urzad Pracy w Opolu jako podmiot publiczny dostrzega koniecznosé
zapewnienia szczegdlnej opieki oraz podjecia szczegdlnych dziatarn w stosunku do oséb, ktére trwale lub
tymczasowo nie mogg na réwni z innymi korzysta¢ z zycia publicznego. Za osobe ze szczegdlnymi
potrzebami bedzie uwazana kazda osoba, ktéra zgodnie z definicjg ustawowg (art. 2 pkt 3) ze wzgledu
na swoje cechy zewnetrzne lub wewnetrzne, albo ze wzgledu na okolicznosci, w ktérych sie znajduje,
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musi podjg¢ dodatkowe dziatania lub zastosowa¢ dodatkowe $rodki w celu przezwyciezenia bariery, aby
uczestniczy¢ w réznych sferach zycia na zasadzie réwnosci z innymi osobami.

Wychodzac naprzeciw osobom ze szczegdlnymi potrzebami zostat opracowany plan dziatania, ktéry ma
na celu zdiagnozowanie obszardw, ktore w sposéb niewystarczajgcy wspierajg w/w osoby.

Plan dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze szczeg6inymi potrzebami

Realizujacy zadania
Lp. Zakres dziatalnosci wynikajagce zart. 6 Sposdb realizacji Terminy
ustawy
Zamieszczenie na stronie
internetowej BIP danych o

Powotanie Koordynatora do . .
osobie wyznaczonej na

1 spraw dostepnosci osobom ze 30.09.2020r.
szczegblnymi potrzebami koordynatora ds.
dostepnosci osobom ze
szczegdlnymi potrzebami.
Sporzadzenie Planu dziatania Opracowanie Planu
na rzecz poprawy zapewniania dziatania, przekazanie do
2 dostepnosci osobom ze Koordynator zatwierdzenia przez 31.03.2024r.
szczegblnymi potrzebami na Dyrektora Powiatowego
lata 2024-2027 Urzedu Pracy w Opolu

Przeglad stanu

dostosowania obiektu pod

wzgledem osdb ze

szczegdlnymi potrzebami  Realizacja w catym
w zakresie okresie dziatania
architektonicznym,

cyfrowym i informacyjno-

Analiza stanu obiektu
Powiatowego Urzedu Pracy w
Opolu pod wzgledem
3 dostosowania do potrzeb oséb Koordynator
ze szczegblnymi potrzebami
wynikajgcymi z przepisow

ustawy komunikacyjnym
Podanie do publicznej
wiadomosci na stronie

Wspieranie oséb ze internetowej BIP

szczegblnymi potrzebami do Powiatowego Urzedu

dostepnosci w zakresie: Pracy informacji

Koordynator, Zespot Realizacja w catym

4 1)architektonicznym, ds. informatyki adresowych i okresie dziatania
2) cyfrowym, ' kontaktowych podmiotéw
3) informacyjno- wspierajgcych osoby ze
komunikacyjnym szczegolnymi potrzebami,

wynikajgcymi z zapiséw
art. 6 ustawy
Wspotpraca ze wszystkimi

Monitorowanie dziatalnosci w kierownikami komdrek .
. . . Realizacja w catym
5  zakresie wskazanym w art. 14 Koordynator organizacyjnych . . .
. okresie dziatania
ust. 1 ustawy Powiatowego Urzedu

Pracy w Opolu
Zapewnienie osobie ze
szczegblnymi potrzebami
wsparcia innej osoby lub
zapewnhienie wsparcia
technicznego, w tym
wykorzystania

koordynator nowoczesnych technologii
( zapewnienie kontaktu

Dokonanie analizy w zakresie
dostepnosci alternatywnej w
przypadku braku mozliwosci W zakresie od

potrzeb
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zapewnienia dostepnosci dla

0s0b ze szczegdlnymi
potrzebami.

Uzyskanie danych zbiorczych

7

do raportu

Sporzgdzenie raportu o stanie
3 zapewnienia dostepnosci

osobom ze szczegdlnymi
potrzebami

Przestanie Raportu o stanie
zapewnienia dostepnosci

9 osobom ze szczegblnymi
potrzebami do organu o
ktorym mowa w art. 11 ust. 1
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koordynator

koordynator

Koordynator,
Dyrektor PUP

telefonicznego,
korespondencyjnego, za
pomocy Srodkéw
komunikacji elektronicznej)
Uzyskanie danych w
zakresie realizacji uwag
odnoszacych sie do
stwierdzonych istniejgcych
przeszkdd w dostepnosci
osobom ze szczegblnymi
potrzebami i zalecen
dotyczacych usuniecia
tych wad
Przekazanie .
Pierwszy raport
sporzadzonego raportu do
. . . sporzadzony
zatwierdzenia Dyrektorowi . -
zostanie w terminie

Powiatowego Urzedu 4 o0 Lo o001
Pracy w Opolu a nastepnie

do 28.02.2025r.

. - Kolejny w
podanie jego tresci do N eJ. ¥
: o L terminach
publicznej wiadomosci na s
. . przewidzianych w
stronie BIP Powiatowego .
ustawie

Urzedu Pracy w Opolu
Przekazanie
zatwierdzonego raportu
ostanie zapewnienia
dostepnosci osobom ze
szczegdlnymi potrzebami
Wojewodzie
opolskiemu pocztg
tradycyjng, na
elektroniczna skrzynke
podawczg lub w inny w
sposéb okreslony przez
Wojewode.

do 31.03.2025r.
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