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Wprowadzenie

W dzisiejszej dynamicznie zmieniajgcej sie rzeczywistosci gospodarczej innowacje
odgrywaja kluczowa role w rozwoju przedsiebiorstw i regionéw. Szczegdlng grupe
przedsiebiorstw stanowig podmioty dziatajgce w branzach regionalnych
inteligentnych specjalizacji (RIS). Inteligentne specjalizacje to obszary, ktére zostaty
zidentyfikowane jako strategiczne dla rozwoju gospodarczego regionu.

Wojewddztwo podlaskie, podobnie jak inne regiony, dazy do wzmocnienia swojej
pozycji na krajowym i miedzynarodowym rynku. UmiejetnoS¢ rozwoju i wdrazania
innowacji w przedsiebiorstwach w znacznym stopniu jest determinowana przez
kompetencje pracownikdéw. Inwestowanie w rozwoj kompetencji pracownikéw
W obszarze innowacji nie tylko zwieksza ich warto$¢ na rynku pracy, ale takze
przyczynia sie do wzrostu catej organizacji. Pracownicy zdolni do wprowadzania
innowacyjnych rozwigzan mogg lepiej reagowac na potrzeby rynku i przyczyniac sie
do rozwoju przedsiebiorstwa.

W niniejszej monografii dokonano diagnozy kompetencji istotnych przy
wdrazaniu innowadji, identyfikujac zestaw kompetencji waznych dla przedsiebiorstw
reprezentujgcych inteligentne specjalizacje wojewodztwa podlaskiego.

Tematyka przedstawiona w opracowaniu ma istotne znaczenie zaréwno
z perspektywy strategicznej rozwoju regionu, jak i z punktu widzenia poszczegdlnych
przedsiebiorstw dgzacych do innowacyjnosci i adaptacji do dynamicznie
zmieniajgcego sie Srodowiska biznesowego.

Celem niniejszej monografii jest identyfikacja pozagdanych przez przedsiebiorstwa
kompetencji, zwigzanych z wdrazaniem innowacji, wymaganych w branzach
reprezentujgcych inteligentne specjalizacje wojewddztwa podlaskiego wobec
absolwentdw szkét wyzszych. Ponadto zrealizowano cztery szczegdtowe cele
badawcze.

Cel 1. Identyfikacja trendéw dotyczacych innowacji w rozwoju sektoréw
stanowigcych inteligentne specjalizacje regionu.

Cel 2. Opracowanie katalogu kompetencji zwigzanych z wdrazaniem innowacji.

Cel 3. Diagnoza potrzeb przedsiebiorcdw reprezentujgcych inteligentne
specjalizacje regionu w zakresie kompetencji pracownikéw
zaangazowanych we wdrazanie innowacji.

Cel 4. Opracowanie rekomendacji dla polityki publicznej w zakresie wsparcia
podlaskich przedsiebiorstw sektoréw inteligentnych specjalizacji
w uzupetnieniu brakdéw kompetencyjnych istotnych przy wdrazaniu
innowadji.

W kolejnych czesciach opracowania dokonano realizacji poszczegdlnych celow
badawczych. W rozdziale pierwszym przedstawiono zakres badan, metody i techniki
badawcze oraz etapy badawcze. W rozdziale drugim, na podstawie przegladu
literatury, opisano trendy dotyczace innowacji w rozwoju sektoréw stanowigcych



inteligentne specjalizacje regionu oraz wytoniono wstepny zestaw kompetencji,
ktérymi powinni odznaczac sie absolwenci szkot wyzszych, aby wspiera¢ wdrazanie
innowacji w przedsiebiorstwach. W rozdziale trzecim zaprezentowano wyniki
wiasnych badan jakosciowych, na podstawie ktdrych dokonano diagnozy potrzeb
przedsiebiorcdw reprezentujgcych inteligentne specjalizacje regionu w zakresie
kompetencji pracownikdw zaangazowanych we wdrazanie innowacji. Zwienczeniem
monografii sg rekomendacje dla polityki publicznej, obejmujace potencjalne strategie
i dziafania, ktore mogg by¢ podjete w celu wzmocnienia kompetencji innowacyjnych
przedsiebiorstw operujgcych w inteligentnych specjalizacjach wojewddztwa
podlaskiego.

Opracowanie stanowi wsparcie dla decydentdw politycznych, przedstawicieli
biznesu oraz innych zainteresowanych podmiotdéw, ktore dgzg do promowania
rozwoju gospodarczego opartego na innowacjach w regionie podlaskim.



1. Metodyka badawcza

1.1. Cele badawcze i zakres badania

W ramach analizy pn. ,Kompetencje zwigzane z wdrazaniem innowacji pozgdane
przez przedsiebiorstwa reprezentujgce inteligentne specjalizacje wojewddztwa
podlaskiego”, zrealizowano gtowny cel badawczy: identyfikacja pozadanych przez
przedsiebiorstwa kompetencji, zwigzanych z wdrazaniem innowacji, wymaganych
w branzach reprezentujgcych inteligentne specjalizacje wojewddztwa podlaskiego
oraz cztery szczegotowe cele badawcze.

Cel 1. Identyfikacja trenddw dotyczacych innowacji w rozwoju sektorow

stanowigcych inteligentne specjalizacje regionu.

Cel 2. Opracowanie katalogu kompetencji zwigzanych z wdrazaniem innowacji.

Cel 3. Diagnoza potrzeb przedsiebiorcow reprezentujgcych inteligentne

specjalizacje regionu w zakresie kompetencji pracownikéw
zaangazowanych we wdrazanie innowacji.

Cel 4. Opracowanie rekomendacji dla polityki publicznej w zakresie wsparcia

podlaskich przedsiebiorstw sektordw inteligentnych specjalizacji
w uzupetnieniu brakdéw kompetencyjnych istotnych przy wdrazaniu
innowadji.

Badaniem objeto przedsiebiorstwa reprezentujgce Regionalne Inteligentne
Specjalizacje (RIS) w wojewoddztwie podlaskim.

Przedmiotem badan byty kompetencje kluczowe z punktu widzenia wdrazania
innowacji w przedsiebiorstwach RIS. Na potrzeby badania przyjeto szerokg definicje
kompetencji, rozumianych jako zasoby ksztattowane przez wiedze, umiejetnosci,
zdolnosci, przeszte do$wiadczenie, przekonania oraz wartosci, determinujgce rozwoj
jednostki czy organizacjit. W takim ujeciu uwzgledniane sg zaréwno kompetencje
jawne (np. wiedza i umiejetnosci), jak i ukryte (np. cechy osobowosci)?.

W monografii przyjeto podziat kompetencji na dwie kategorie3: kompetencje
techniczne, kompetencje transwersalne.

Kompetencje techniczne, w literaturze okreslane takze mianem kompetencji
kluczowych?, sg zwigzane z praktykg zawodowg i powigzanymi obszarami wiedzy>.

! Abelha M., Fernandes S., Mesquita D., Seabra F., Ferreira-Oliveira A.T. (2020). Graduate
Employability and Competence Development in Higher Education—A Systematic Literature Review
Using PRISMA. Sustainability, 12, 5900.

2 Wong S.C. (2020). Competency Definitions, Development and Assessment: A Brief Review.
International Journal of Academic Research in Progressive Education and Development, 9(3), 95-114.
3 Abelha M., Fernandes S., Mesquita D., Seabra F., Ferreira-Oliveira A.T. (2020). Graduate
Employability, op. cit.

4 Yorke M. (2006). Employability in Higher Education: What It Is, What It Is Not; Learning &
Employability Series. Higher Education Academy (HEA), Heslington, UK.

> Mesquita D., Lima R.M., Flores M.A., Marinho-Araujo C., Rabelo M. (2015). Industrial Engineering
and Management Curriculum Profile: Developing a Framework of Competences. International Journal
of Industrial Engineering and Management, 6, 121-131.



Natomiast kompetencje transwersalne sg réwniez okreslane jako umiejetnosci
miekkie®. Odnosza sie one do umiejetnosci osobistych, cech, sposobu dziatania
i postrzegania otoczenia.

1.2. Metody i techniki badawcze

Do realizacji celdw szczegdtowych dobrano metody i techniki badawcze
(tabela 1). Wykorzystano zaréowno zrédta wtorne, jak i wyniki badan pierwotnych.

W realizacje procesu badawczego, na etapie badan pierwotnych, zaangazowano

zrdznicowane grono interesariuszy — zaréwno przedstawicieli uczelni wyzszych

odpowiedzialnych za opracowanie programdw studidw, pracownikéw instytucji rynku

pracy i instytucji otoczenia biznesu, jak i przedstawicieli przedsiebiorstw
z wojewddztwa podlaskiego, reprezentujgcych wszystkie podregiony: biatostocki,

tomzynski, suwalski. Przedsiebiorstwa dziatajg w sektorach stanowigcych inteligentne
specjalizacje regionu.

Kazdemu celowi zostaty przypisane zadania badawcze. Ponadto wytoniono
metody i techniki badawcze zapewniajgce realizacje pieciu zadan badawczych.
Rezultatem badan jest opracowanie obejmujgce wyniki desk research,
przeprowadzonych badan jakosciowych oraz wnioski i rekomendacje.

Tabela 1. Zadania, metody i rezultaty badan

Cel badawczy

Zadanie badawcze

Metoda i technika
badawcza

Rezultat

C1. Identyfikacja
trendéw dotyczacych
innowacji w rozwoju
sektoréw stanowigcych
inteligentne
specjalizacje regionu

Z1. Studia literatury
w zakresie trendéw
wystepujacych

W rozwoju
inteligentnych
specjalizacji
wojewddztwa
podlaskiego

Desk research: studia
literatury, analiza
raportow branzowych,
analiza ogtoszen

0 prace w regionie,

w sektorach
skoncentrowanych na
inteligentnych
specjalizacjach

Zestaw trenddéw
wystepujgcych
W rozwoju
inteligentnych
specjalizacji
wojewoddztwa
podlaskiego

C2. Opracowanie
katalogu kompetencji
zwigzanych

z wdrazaniem
innowadji

Z2. Studia literatury
w zakresie
kompetencji istotnych
przy wdrazaniu
innowadji

Desk research: studia
literatury, analiza
ogtoszen o prace

W regionie,

w sektorach
skoncentrowanych na
inteligentnych
specjalizacjach

Wstepny katalog
kompetenciji

C3. Diagnoza potrzeb

Z3. Okreslenie potrzeb

Badania jakosciowe

Ostateczny katalog

przedsiebiorcow kadrowych Focus Group Interview | kompetencji
reprezentujgcych przedsiebiorcow (FGI)

inteligentne reprezentujgcych

specjalizacje regionu inteligentne

w zakresie specjalizacje

kompetencji

6 Whitmore P.G., Fry J.P. (1974). Soft Skills: Definition, Behavioral Model. Analysis, Training
Procedures. Professional Paper 3-74. Psychology, Education, Business.




pracownikow wojewodztwa

zaangazowanych we podlaskiego

wdrazanie innowacji Z4. Identyfikacja
kompetencji istotnych
przy wdrazaniu
innowacji w
przedsiebiorstwach
reprezentujgcych
inteligentne
specjalizacje regionu

C4. Opracowanie Z5. Analiza wynikéw Metoda konstrukgji Zestaw rekomendacji

rekomendacji dla studiow literatury logicznej

polityki publicznej i badan jakosciowych

w zakresie wsparcia w zakresie wsparcia

podlaskich potrzeb kadrowych

przedsiebiorstw podlaskich

sektorow przedsiebiorstw

inteligentnych sektorow

specjalizacji inteligentnych

w uzupetnieniu brakéw | specjalizacji

kompetencyjnych

istotnych przy

wdrazaniu innowacji

Zrédto: opracowanie wiasne.

1.3. Procedura badawcza

Proces badawczy prowadzacy do osiggniecia zatozonych celéw obejmuje pie¢
etapow badawczych zaprezentowanych na rysunku 1.

Pierwszy etap zaktada studia literatury i analize raportéw branzowych
dotyczacych poszczegolnych inteligentnych specjalizacji wojewddztwa podlaskiego.
W efekcie dokonano opisu trendéw wystepujacych w rozwoju inteligentnych
specjalizacji wojewodztwa podlaskiego.

Kolejny etap obejmuje studia literatury w zakresie kompetencji istotnych przy
wdrazaniu innowacji — realizacja zadania 2. Publikacje anglojezyczne, ktére poddano
analizie, pochodzg gtéwnie z naukowej bazy SCOPUS. Wybdr literatury
polskojezycznej dokonany zostat z wykorzystaniem baz: Biblioteka Nauki, BazTech
oraz Google Scholar.

Na trzecim etapie poddano analizie ogtoszenia o prace pochodzace z portalu
Pracuj.pl — realizacja zadania 2. Ograniczono sie do ogtoszen o prace obejmujgcych
region wojewddztwa podlaskiego, ktére wymagajg wyzszych kompetencji i sg
oferowane przez podmioty sektoréow skoncentrowanych na inteligentnych
specjalizacjach.

W efekcie drugiego i trzeciego etapu badawczego opracowano wstepny katalog
kompetenciji, ktdre nastepnie zostaty poddane ocenie przez ekspertow na etapie
badan wtasnych (zadanie 4).

Badania jako$ciowe przeprowadzono w formie zogniskowanych wywiadéw
grupowych FGI (Focus Group Interview). Jest to technika polegajgca na dyskusji



prowadzonej przez moderatora w grupie celowo dobranych oséb (najlepsze efekty
daje badanie w grupie minimum od 6 do 12 osdb). Dyskusja byta skoncentrowana
wokot tematu potrzeb przedsiebiorcow reprezentujgcych inteligentne specjalizacje
wojewddztwa podlaskiego (zadanie 3) oraz kompetencji istotnych przy wdrazaniu
innowacji w przedsiebiorstwach reprezentujacych inteligentne specjalizacje regionu
(zadanie 4).

Ostatni etap badan obejmowat opracowanie rekomendacji dla polityki publicznej
w zakresie wsparcia podlaskich przedsiebiorstw sektoréw inteligentnych specjalizacii
w uzupetnieniu brakdw kompetencyjnych istotnych przy wdrazaniu innowacji
(zadanie 5).

~
e Desk research: studia literatury i analiza raportow branzowych dotyczacych
Etap 1 poszczegdlnych inteligentnych specjalizacji wojewddztwa podlaskiego (Z1)
a
P J
~
e Desk research: studia literatury w zakresie kompetencji istotnych przy wdrazaniu
innowacji (Z2)
Etap 2
J
~
*Desk research: analiza ogtoszen o prace w regionie, zwtaszcza w sektorach
skoncentrowanych na inteligentnych specjalizacjach, w zakresie wymaganych
kompetenciji i kwalifikacji zawodowych (Z2)
Etap 3 y

eOpracowanie narzedzia do badania FGI
e Realizacja badania FGI wsrod ekspertéw — 3 wywiady z ekspertami pochodzacymi z
badanych podregiondw z reprezentantami uczelni wyzszych oraz z przedstawicielami
Etap 4 Srodowiska biznesowego (reprezentantami inteligentnych specjalizacji). W kazdym z
\/ wywiadéw uczestniczyto 6-10 oséb (Z3, Z4)
e Opracowanie rekomendacji dla polityki publicznej w zakresie wsparcia podlaskich
przedsiebiorstw sektordw inteligentnych specjalizacji w uzupetnieniu brakéw

Etap 5 kompetencyjnych istotnych przy wdrazaniu innowacji (Z5)

Rysunek 1. Procedura badawcza

Zrédto: opracowanie wiasne.



2. Innowacje w inteligentnych specjalizacjach wojewodztwa
podlaskiego — wymagania kompetencyjne

2.1. Trendy wystepujace w rozwoju inteligentnych specjalizacji
wojewoddztwa podlaskiego

W rozwoju spoteczno-gospodarczym regiondw szczegolng role odgrywaijg tzw.
branZze innowacyjne. Tworzg one nowg wiedze, ktora przektada sie na
konkurencyjnos$¢ gospodarki i nowe miejsca pracy. Branze te, okreslane rowniez
mianem Regionalnych Inteligentnych Specjalizacji, sg narzedziem polityki
innowacyjnej stuzagcym do okreSlenia i budowania obecnego oraz przysztego miejsca
danego wojewodztwa w gospodarce opartej na wiedzy’.

Koncepcja inteligentnych specjalizacji regionalnych zostata zaproponowana wraz
Z nowg wizjg rozwoju Unii Europejskiej w ,,Strategii Europa 2020”. Komisja
Europejska zatozyta koncentracje finansowania na wybranych specjalizacjach,
uznajac je za najbardziej rozwijajgce sie gatezie, ktére mogg stanowic ,koto
zamachowe” catej gospodarki. Nowa perspektywa finansowa 2021-2027 zaktada
kontynuacje tej koncepcji, co znajduje odzwierciedlenie m.in. w ustanowionym
warunku podstawowym w ramach Celu Polityki 1 (CP1) — Bardziej inteligentna
Europa dzieki wspieraniu innowacyjnej i inteligentnej transformacji gospodarczej?.

Rdzen inteligentnych specjalizacji wojewddztwa podlaskiego stanowig®:

1. RIS 1. Przemyst rolno-spozyweczy i sektory z nim powigzane,

w szczegolnosci ICT (m.in. wydajne rolnictwo, precyzyjna produkcja
roSlinna i zwierzeca, przemyst spozywczy, produkcja i przetwdrstwo mleka,
biozywnos¢).

2. RIS 2. Przemyst metalowo-maszynowy, szkutniczy i sektory z nim
powigzane, w szczegdlnosci ICT (m.in. przetwdrstwo metali, produkcja
maszyn i urzadzen, w szczegdlnosci na potrzeby rolnictwa, budownictwa,
leSnictwa i przemystu spozywczego, produkcja statkéw i fodzi, robotyka,
przemyst 4.0).

3. RIS 3. Sektor medyczny, nauki o zyciu i sektory z nim powigzane,

w szczegolnosci ICT (m.in. diagnostyka chordb cywilizacyjnych, genetyka
i biologia molekularna, wytwarzanie produktéw leczniczych, nowoczesne
metody terapii, w tym leczenia bezptodnosci, technologie inzynierii
medycznej, biotechnologia/bioinformatyka, medycyna regeneracyjna,

7 Czauz A., Dabrowska E., Kaminska A., Koronkiewicz G., Maslach D., Muczynski A. (2019). Diagnoza
strategiczna wojewddztwa podlaskiego, Biatystok s. 103, za: J. Szwacka-Mokrzycka, A. Miara (2016).
Regionalne inteligentne specjalizacje szansg rozwoju sektora rolno-spozywczego w wojewddztwie
podlaskim. Roczniki Naukowe Stowarzyszenia Ekonomistdw Rolnictwa i Agrobiznesu, 18(1), s. 267.

8 Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Podlaskiego (2021). Plan rozwoju przedsiebiorczosci w oparciu
o inteligentne specjalizacje wojewddztwa podlaskiego 2021-2027+ RIS3 2027+, Biatystok, s. 8.

9 Ibidem.
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srebrna gospodarka, rehabilitacja, fizykoterapia, turystyka zdrowotna,
implanty medyczne, technologie sensorowe oraz robotyka w medycynie).
4. RIS 4. Ekoinnowacje, nauki o srodowisku i sektory z nim powigzane,
w szczegolnosci ICT (m.in.: ekoinnowacje; ekorozwdj, inzynieria
ekologiczna, badania nad bioréznorodnoscia, ekoturystyka; rolnictwo
i przetworstwo ekologiczne, zrdwnowazone pozyskiwanie i przetwarzanie
drewna, OZE, budownictwo zasobo i energooszczedne, produkcja doméw
prefabrykowanych, gospodarka obiegu zamknietego, technologie
efektywnosci energetycznej, rozwigzania dla elektromobilnosci, systemy
zarzadzania wodg).

Proces wytaniania powyzszych specjalizacji przebiegat w oparciu o ocene
potencjatu poszczegdlnych branz w kontekscie mozliwosci tworzenia rozwoju
opartego o prace badawczo-rozwojowe i innowacyjnos¢, wykorzystujgcego
endogeniczne czynniki przewag konkurencyjnych dynamicznego oraz
wszechstronnego rozwoju regionalnej gospodarki. Jednoczesnie przyjeto, ze branza
ICT w wojewddztwie podlaskim powinna byc¢ traktowana, jako specjalizacja
horyzontalna i kluczowa do rozwoju pozostatych branz, szczegdlnie nalezacych do
~rdzenia”°,

Poziom rozwoju przedsiebiorczosci i innowacyjnosci wojewddztwa podlaskiego
zmienia sie w kierunku i do poziomu oczekiwanego w Planie rozwoju
przedsiebiorczosci w oparciu o inteligentne specjalizacje wojewddztwa podlaskiego
2021-2027 (RIS 3 2027+). Rosnie liczba podmiotéw gospodarki narodowej
w regionie. Jednakze, pomimo zadowalajgcego tempa wzrostu, w dalszym ciggu
wystepujg znaczne rdznice pomiedzy poziomem przedsiebiorczosci w wojewddztwie
podlaskim i w Polsce, przejawiajgce sie dysproporcjg w liczbie przedsiebiorstw.

W latach 2017-2021 dysproporcje pomiedzy regionem a krajem w liczbie podmiotow
gospodarki narodowej sektora prywatnego na 10 tys. mieszkancow w wieku
produkcyjnym wzrosty z poziomu 435 do 467. Natomiast rosnaca liczba
przedsiebiorstw potencjalnie przyczynia sie do poszerzenia bazy wdrazania innowacji.
Nalezy jednak zauwazy¢, ze dynamika wdrazania innowacji w regionie jest nizsza od
dynamiki obserwowanej w kraju. Wedtug szacunkdw, w 2021 roku udziat naktadow
na dziatalnos¢ B+R w relacji do PKB wynidst 0,87%. W latach 2020-2021 réznica
miedzy wojewoddztwem podlaskim a catym krajem ustabilizowata sie na poziomie
0,57 p.p., na niekorzys¢ regionu’.

Korelacje obserwowane pomiedzy wskaznikiem udziatu przychoddw netto ze
sprzedazy produktdw innowacyjnych w przychodach netto ze sprzedazy ogdtem
w przedsiebiorstwach przemystowych, a wskaznikiem udziatu naktadéw
przedsiebiorstw w naktadach na B+R ogodtem, wskazuja, ze polityka stymulowania

10 Thidem, s.10.
11 Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podlaskiego (2023). Raport o stanie wojewodztwa za 2022 rok,
Biatystok, s. 155-156.
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innowacji podlaskich przedsiebiorstw poprzez zwiekszenie dostepu podmiotéw
gospodarczych do $rodkdéw na obarczone duzym poziomem ryzyka prace B+R,
przynosi pozytywne efekty!?.

W regionie nadal jest obserwowany wzrost znaczenia przemystu. Podlaska
gospodarka zaczyna wkracza¢ w okres przejscia pomiedzy dominujaca rolg sektora
rolniczego, a kolejnym etapem rozwoju z przewagg sektora przemystu (cho¢ nadal
gtdéwnie w branzach zwigzanych z rolnictwem). Odbywa sie to gtdwnie dzieki
aktywnosci trzech branz przemystowych: produkcji maszyn dla rolnictwa i lesnictwa,
produkgcji statkdw i todzi oraz produkcji wyrobow mleczarskich. Obserwacja zmian
wskazuje, ze najsilniejsze sektory konsekwentnie umacniajg swojg pozycje
gospodarczg, tworzgc coraz wiecej miejsc pracy, dynamizujac eksport i generujgc
najwieksze wptywy z podatkow. Sektory te inwestujg jednoczesnie w rozwoj,
pozyskujgc dodatkowe Srodki z funduszy UE. Najwyzszg aktywno$¢ w pozyskiwaniu
Srodkéw zewnetrznych na rozwdj wykazuje sektor ekoinnowacji'.

Wojewddztwo podlaskie w ostatnich latach zajmuje coraz wyzszg pozycje
w rankingu innowacyjnosci zestawiajgcym 240 regionéw europejskich. W 2019 roku
zajmowato ono 219 miejsce, w 2021 awansowato na 212, by w 2023 roku znalez¢ sie
na miejscu 204. Regional Innovation Scoreboard 2023 ujawnia, ze regionami
0 najwyzszym poziomie innowacyjnosci w Polsce sg: region warszawski stoteczny
(119 miejsce w zestawieniu), ktory zostat zakwalifikowany do grupy innowatorow
umiarkowanych plus, a takze wojewddztwo matopolskie (155 miejsce w zestawieniu),
ktore zostato uznane za innowatora umiarkowanego. Pozostate polskie regiony,

w tym takze wojewodztwo podlaskie, to wschodzacy innowatorzy*>. Warto
odnotowac, ze wartos¢ wskaznikdw, na ktdrych bazuje ranking innowacyjnosci
regiondw wyraznie wzrosta w latach 2022-2023 we wszystkich wojewddztwach,
ale w szczegolnosci w warszawskim stotecznym, matopolskim a takze w podlaskim.

Wybrane dane statystyczne obrazujgce trendy w rozwoju RIS
w wojewodztwie podlaskim

Dynamike rozwoju wybranych sektoréw przemystu w wojewddztwie podlaskim,
odpowiadajacych inteligentnym specjalizacjom regionu, przedstawiono na podstawie
danych pochodzacych z Banku Danych Lokalnych (BDL) GUS. Wybodr danych byt
determinowany ich dostepnoscig w BDL. Dane te zostaty poddane analizie w celu
identyfikacji dominujacych trendéw w rozwoju regionalnych inteligentnych
specjalizacji wojewodztwa podlaskiego w latach 2019-2023, 2018-2022 lub 2015-
2022, w zaleznosci od dostepnosci danych zrédtowych.

12 Thidem, s. 156.

13 Thidem, s. 157.

14 European Commission (2023). Regional Innovation Scoreboard 2023, Publications Office of the
European Union, Luxembourg.

15 W zestawieniu wyrdzniono cztery podstawowe rodzaje innowatordw, tj. lider innowacji (innovation
leader), silny innowator (strong innovator), umiarkowany innowator (moderate innovator),
wschodzacy innowator (emerging innovator).
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Do grup PKD, ktore wpisuja sie do RIS 1 i mogg by¢ utozsamiane z przemystem
rolno-spozywczym, zaliczono sekcje A. Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo
oraz sekcje C. Przetwdrstwo przemystowe. Liczba nowo zarejestrowanych podmiotow
gospodarczych w regionie nalezacych do sekcji A. Rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo
i rybactwo, od 2020 roku charakteryzowata sie systematycznym, cho¢ niewielkim
wzrostem. W 2023 roku wartos¢ tego wskaznika dla dziatu 1. Uprawy rolne, chow
i hodowla zwierzat, towiectwo, wtgczajac dziatalno$¢ ustugowa, wyniosta 120.

W okresie analizy (lata 2019-2023) warto$¢ wskaznika wzrosta odpowiednio
0 16,5%. Natomiast w tym samym okresie, w odniesieniu do dziatu 2. LeSnictwo
i pozyskanie drewna, wartos¢ wskaznika spadta o 16% (tabela 2).

RIS 1.

Tabela 2. Podmioty nowo zarejestrowane wg sekcji i dziatow PKD 2007
wpisujace sie w RIS 1 wojewodztwa podlaskiego

Sekcja Dziat 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
A. Rolnictwo, lesnictwo, | 1. Uprawy rolne, chow
towiectwo i rybactwo i hodowla zwierzat, towiectwo, 103 101 111 116 120

wigczajac dziatalnos¢ ustugowa
A. Rolnictwo, lesnictwo, | 2. LeSnictwo i pozyskiwanie

62 33 29 33 52

towiectwo i rybactwo drewna
C. Przetwdrstwo 10. _Produkqa artykutow 61 4 55 47 61
przemystowe spozywczych

Zrédto: Bank Danych Lokalnych, 26.03.2024.

Ocena dynamiki produkcji rolniczej w latach 2018-2021 wskazuje na
systematyczny wzrost produkcji roslinnej. Najwyzszy poziom wskaznika stanowigcy
12,4% catkowitej produkcji odnotowano w 2021 roku. Natomiast w 2022 roku
zarejestrowano spadek produkcji roslinnej 0 9,7% w stosunku do roku poprzedniego.

Produkcja zwierzeca, mimo pewnych fluktuacji w analizowanym okresie,
pozostawata dominujgcg czescig produkcji rolniczej w regionie, reprezentujac
od 87,6% do 93,7% produkcji.

Zauwazalne sg takze zmiany w strukturze upraw w regionie. Powierzchnia zboza
ogotem charakteryzowata sie tendencjg spadkowg w latach 2019-2021. Pomimo,
ze w 2022 roku wskaznik wzrost, byt on nizszy o 7,9% w poréwnaniu do wartosci
z 2018 roku. Warto zauwazy¢, ze produkcja ziemniakow w badanym okresie miata
dos¢ zrdznicowany przebieg.

W 2022 roku odnotowano wyrazny spadek powierzchni produkcji ziemniakéw
do 5 211 hektaréw, a dynamiczny wzrost zarejestrowano wéwczas dla powierzchni
produkgji burakéw cukrowych oraz rzepaku i rzepiku (odpowiednio 0 4375% i 120%
w stosunku do roku poprzedniego).

Z kolei produkcja mleka krowiego w latach 2018-2022 systematycznie wzrastata,
osiggajac ponad 3,3 miliona litréw w 2022 roku (tabela 3).
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Tabela 3. Produkcja rolnicza w wojewodztwie podlaskim w latach 2018-

2022

Produkcja rolnicza 2018 2019 2020 2021 2022
Produkcja roslinna % 6,3 7,7 10,4 12,4 11,2
Produkcja zwierzeca % 93,7 92,3 89,6 87,6 88,8
Zboza ogotem, pow. w ha 448 527 464 375 406 962 405 934 413 285
Ziemniaki, pow. w ha 6 750 15103 5814 13 239 5211
Buraki cukrowe, pow. w ha 16 12 60 4 175
Rzepak i rzepik, pow. w ha 17 957 15 505 18 307 18 328 22 071
Mleko krowie, tys. litrow 2 834 894 2 822 924 2 866 981 3 232 858 3363 757

Zrddto: Bank Danych Lokalnych, 26.03.2024.

W kolejnym kroku analizie poddano dane dotyczace nowo zarejestrowanych
podmiotéw wedtug sekcji i dziatdw PKD 2007, istotnych dla oceny dynamiki sektoréw
przemystowych w wojewodztwie podlaskim, ktére sg zbiezne z priorytetami
okreslonymi w RIS 2.

Na podstawie danych mozna zauwazy¢ zmiany w réznych sekcjach i dziatach
przemystu w latach 2019-2023. Sekcja C, czyli Przetworstwo przemystowe, wykazuje
zmienno$¢ w liczbie nowo zarejestrowanych podmiotdw w poszczegdinych dziatach.

Dziat 24, obejmujacy produkcje metali, charakteryzuje sie niewielkg dynamika,

z jednym nowo zarejestrowanym podmiotem w 2022 roku (po pewnym okresie
stagnacji) oraz czterema nowo zarejestrowanymi podmiotami w 2023 roku.

Natomiast dziat 25 obejmujacy produkcje metalowych wyrobdw gotowych
z wylgczeniem maszyn i urzadzen, takze wykazuje wahania. Od 2021 roku
charakteryzuje sie sukcesywnym spadkiem ogdlnej liczby nowo zarejestrowanych
podmiotow (w 2023 roku spadek o prawie 14% w poréwnaniu do roku
poprzedniego).

Dziat 28, obejmujacy produkcje maszyn i urzadzen, gdzie indziej
niesklasyfikowanych, w latach 2019-2022 charakteryzuje tendencja wzrostowa ze
spadkiem liczby nowo zarejestrowanych podmiotéw o blisko 1/3 w 2023 roku.
Produkcja pozostatego sprzetu transportowego, obejmujgca dziat 30, réwniez
wykazuje zmiennos¢, a w 2023 roku zmniejszyta sie o potowe w poréwnaniu z rokiem
poprzednim.

W latach 2019-2023, w dziale 33, obejmujgcym ustugi naprawy, konserwacji
i instalowania maszyn i urzadzen liczba nowo zarejestrowanych podmiotow
oscylowata miedzy 77 a 100, osiggajgc warto$¢ 98 w 2023 roku, (tabela 4).

Sektor przemystowy wojewodztwa podlaskiego wykazuje bardzo zréznicowang
dynamike rozwoju w poszczegdlnych dziatach. Mimo niewielkich fluktuacii
(np. w zakresie dziatu 24 obejmujgcego produkcje metali oraz dziatu 33
obejmujgcego ustugi naprawy, konserwacji i instalowania maszyn i urzadzen) istnieje
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widoczna tendencja spadkowa w rejestracji nowych podmiotéw w analizowanym
sektorze.

RIS 2.

Tabela 4. Podmioty nowo zarejestrowane wg sekgcji i dziatéw PKD 2007
wpisujace sie w RIS 2 wojewodztwa podlaskiego

Sekcja Dziat 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
C. Przetworstwo 24. Produkcja metali 2 2 0 1 4
przemystowe

C. Przetwdrstwo 25. Produkcja metalowych wyrobéw

gotowych, z wylgczeniem maszyn 116 102 120 117 88
przemystowe ; K
i urzadzen
C. Przetworstwo 28. Produkcja maszyn i urzadzen,
A ! 5 10 11 17 6
przemystowe gdzie indziej niesklasyfikowana
C. Przetwdrstwo 30. Produkcja pozostatego sprzetu 12 11 5 12 6

przemystowe transportowego

C. Przetworstwo 33. Ustugi naprawy, konserwacji

e . ! . 90 77 100 96 98
przemystowe i instalowania maszyn i urzadzen

Zrédto: Bank Danych Lokalnych, 26.03.2024.

W Swietle ,,Raportu o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa
podlaskiego”, odnotowano znaczacy ogdiny wzrost w produkcji sprzedanej przemystu
w wojewodztwie podlaskim w okresie od 2015 do 2022 roku (tabela 5)?®.

Produkcja sprzedana przemystu wykazuje dynamiczny wzrost z 20 576,7 min zt
w 2015 roku do 50 695,1 min zt w 2022 roku. Systematyczny wzrost moze by¢
interpretowany jako objaw rosngcej dynamiki gospodarczej i rozwoju obecnego
sektora przemystowego w regionie.

Podobnie, przecietne zatrudnienie w przemysle systematycznie wzrastato
w badanym okresie, z poziomu 47,4 tys. osob w 2015 r. do - 59,2 tys. osdéb w 2022
roku, co moze wskazywac zaréwno na rosngcg aktywnosS¢ w zakresie prowadzonej
dziatalnosci, jak i potencjat tworzenia miejsc pracy.

W obszarze naktadéw na dziatalno$¢ innowacyjng mozna zaobserwowac
nastepujgce trendy. W sektorze ustug inwestycje w innowacje wzrosty w 2020 roku
w poréwnaniu do 2015 roku, lecz w latach 2021-2022 nastapit ich znaczacy spadek.
Z kolei od 2020 roku przedsiebiorstwa przemystowe odnotowujg wyrazny przyrost
nakfadow na dziatalnoS¢ innowacyjng, a w 2023 roku odnotowano ich wzrost
o prawie 56% w poréwnaniu do roku poprzedniego. Zauwazalna w ostatnich latach
sktonnos¢ do zwiekszania naktadéw na dziatalnoS¢ innowacyjng wsrdd
przedsiebiorstw przemystowych w wojewddztwie podlaskim, moze mie¢ istotne

16 Urzad Statystyczny w Biatymstoku (2023). Raport o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa
podlaskiego, Biatystok.
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konsekwencje dla wzrostu gospodarczego regionu oraz jego zdolnosci do
innowacyjnej transformaciji.

Tabela 5. Przemyst w wojewodztwie podlaskim w latach 2015-2022

Wyszczegdlnienie 2015 2020 2021 2022
Produkcja sprzedana przemystu, min zt 20576,7 32807,7 38317,3 50695,1
Przecietne zatrudnienie w przemysle, tys. 47,4 56,8 58,1 59,2

Nakfady na dziatalnos¢ innowacyijna,
przedsiebiorstw z sektora ustug, tys. z

Naktady na dziatalno$¢ innowacyjna,
przedsiebiorstwa przemystowe, tys. zt

38 312 633 750 272 682 121 455

237 603 217 076 226 876 353 603

Zrédto: Urzad Statystyczny w Biatymstoku (2023). Raport o sytuacji spoteczno-
gospodarczej wojewodztwa podlaskiego, Biatystok.

Na kolejnym etapie analizy skupiono sie na danych dotyczgcych nowo
zarejestrowanych podmiotow wedtug sekcji i dziatdw PKD 2007, ktore sg zgodne
z zatozeniami RIS 3. W latach 2019-2023 w sektorze C. Przetworstwo przemystowe,
dziat 21, obejmujacy produkcje podstawowych substancji farmaceutycznych oraz
lekéw i pozostatych wyrobdw farmaceutycznych, zanotowano pojedyncze przypadki
rejestracji nowych podmiotéw (tabela 6).

RIS 3.

Tabela 6. Podmioty nowo zarejestrowane wg sekcji i dziatow PKD 2007
wpisujace sie w RIS 3 wojewodztwa podlaskiego

Sekcja Dziat 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

21. Produkcja podstawowych substancji
farmaceutycznych oraz lekéw 1 0 0 0 1
i pozostatych wyrobow farmaceutycznych

Zrédto: Bank Danych Lokalnych, 26.03.2024.

C. Przetworstwo
przemystowe

W kolejnym kroku analizie poddano dwie sekcje: C. Przetworstwo przemystowe
oraz F. Budownictwo, ktore wpisujg sie z RIS 4 i mogg by¢ utozsamiane
z ekoinnowacjami, naukami o $rodowisku i sektorami powigzanymi tancuchem
wartosci oraz ICT w powigzaniu z sektorem.

Zgodnie z danymi dotyczacymi nowo zarejestrowanych podmiotéw, mozna
zauwazy¢ réznice w dynamice rejestracji w poszczegdlnych sekcjach.

W sekcji C. Przetworstwo przemystowe, dziat 16, obejmujacy produkcje wyrobdéw
z drewna oraz korka, z wylgczeniem mebli, oraz produkcje wyrobéw ze stomy
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i materiatow uzywanych do wyplatania, liczba nowo zarejestrowanych podmiotéw
charakteryzuje sie wysokg stabilnoscig w ostatnich latach.

W sekcji F. Budownictwo, dziat 41 roboty budowlane zwigzane ze wznoszeniem
budynkdw, zaobserwowano tendencje spadkowg w liczbie rejestracji nowych
podmiotéw w latach 2019-2022. Natomiast w roku 2023 odnotowano wzrost liczby
nowych podmiotéw w tej branzy o 11 %, w poréwnaniu do roku poprzedniego
(tabela 7).

RIS 4.

Tabela 7. Podmioty nowo zarejestrowane wg sekgcji i dziatéw PKD 2007
wpisujace sie w RIS 4 wojewodztwa podlaskiego

Sekcja Dziat 2019 | 2020 ( 2021 | 2022 | 2023

16. Produkcja wyrobdw z drewna oraz
C. Przetworstwo korka, z wytgczeniem mebli;
przemystowe produkcja wyrobdw ze stomy i
materiatow uzywanych do wyplatania

78 63 84 86 85

41. Roboty budowlane zwigzane ze

; 2 525 462 414 308 343
wznoszeniem budynkow

F. Budownictwo

Zrédto: Bank Danych Lokalnych, 26.03.2024.

W odniesieniu do RIS 4 przeanalizowano ponadto dane dotyczace ekologicznych
gospodarstw rolnych w wojewoddztwie podlaskim w okresie od 2018 do 2022 roku.
Na podstawie danych mozna zaobserwowac wyrazng tendencje wzrostowg produkcji
ekologicznej w regionie. Odnotowano wzrost zaréwno w liczbie ekologicznych
gospodarstw rolnych, jak i w powierzchni uzytkéw rolnych w tych gospodarstwach.

W 2018 roku w wojewddztwie podlaskim zanotowano 2 989 ekologicznych
gospodarstw rolnych, ktdre dysponowaty tgczng powierzchnig uzytkdéw rolnych
wynoszacg 51 608 hektarow (tabela 8).

W 2022 roku liczba ekologicznych gospodarstw rolnych siegneta 4 047,

a powierzchnia uzytkéw rolnych w tych gospodarstwach wzrosta do 66 680
hektaréw. Powierzchnie uzytkdw rolnych w ekologicznych gospodarstwach
w badanym okresie charakteryzuje tendencja wzrostowa (+30%).

Pozytywna ocena dynamiki rozwoju rolnictwa ekologicznego w regionie wigze sie
ze wzrostem zainteresowania rolnikdw w zakresie prowadzenia produkcji zgodnej
z zasadami ekologii. Konsekwencjg tego jest potencjalne zwiekszenie zrdwnowazonej
produkciji rolnej oraz poprawa stanu $rodowiska naturalnego.

W kontekscie niniejszej analizy sugeruje to koniecznos¢ rozwijania umiejetnosci
zwigzanych z nowoczesnymi technologiami i praktykami zréwnowazonego rolnictwa,
by utrzymaé pozytywne tendencje w sektorze agrobiznesu regionu.
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Tabela 8. Ekologiczne gospodarstwa rolne w wojewodztwie podlaskim

w latach 2018-2022

Wyszczegodlnienie 2018 2019 2020 2021 2022
Powierzchnia uzytkow rolnych 51608 51642 52415 60740| 66680
w ekologicznych gospodarstwach rolnych, ha

Ekologiczne gospodarstwa rolne 2 989 2 864 2 906 3370 4 047

Zrédto: Bank Danych Lokalnych, 26.03.2024.

Analiza danych sektora przemystowego i rolniczego wojewddztwa podlaskiego
pozwala na zidentyfikowanie gtéwnych tendencji. W sektorze rolniczym obserwuje sie
niewielki, ale systematyczny wzrost liczby nowych podmiotéw, zwtaszcza
ekologicznych gospodarstw rolnych, co sugeruje rosngce zainteresowanie
ekologicznymi aspektami produkcji rolnej. W sektorze przemystowym rejestracja
nowych podmiotéw wykazuje zréznicowang dynamike, co moze odzwierciedlac
zmienne potrzeby rynku i rozwdj innowacji. Naktady na innowacje w sektorze
przemystowym rosng, co potencjalnie moze przyczynic sie do dtugoterminowego
rozwoju regionu. Analiza danych ukazuje kompleksowy obraz regionalnej sytuacji
gospodarczej, istotny dla planowania polityk rozwojowych.

Dynamika zainteresowania kandydatow na studia kierunkami
wpisujacymi sie w RIS w wojewodztwie podlaskim

O rozwoju inteligentnych specjalizacji wojewddztwa podlaskiego mogg réwniez
$wiadczy¢ trendy w zainteresowaniu kandydatéw na studia kierunkami, ktdre wpisujg
sie w inteligentne specjalizacje. Ponadto, szkoty wyzsze sg postrzegane jako istotne
czynniki rozwoju regionalnego. Dostrzega sie wptyw ksztatcenia akademickiego na
jako$¢ kapitatu ludzkiego, bedacego podstawowym elementem wptywajgcym na
poprawe sytuacji na rynku pracy oraz rozwoju przedsiebiorczosci mieszkancow?’.

Zaréwno w wojewoddztwie podlaskim, jak i w kraju, spada liczba studentéw.
W 2016 roku na podlaskich uczelniach studiowato ponad 34 tys. 0sdb (o 4 tys. mniej
niz w roku 2014), z czego 71,6% stanowili studenci studiéw stacjonarnych. W Polsce
odsetek ten jest 0 5 p.p. nizszy. Wojewddztwo podlaskie nalezy do regiondéw
0 najwyzszym udziale studentdw uczelni publicznych (87,8%, przy wartosci dla kraju
wynoszacej 76,7%)18.

W celu zbadania preferencji edukacyjnych wsrdd kandydatéw na studia,
W niniejszym opracowaniu przeprowadzono analize dynamiki zainteresowania
kandydatow na studia kierunkami wpisujgcymi sie w regionalne inteligentne
specjalizacje w wojewddztwie podlaskim. Analiza zostata przeprowadzona na

17 Czauz A., Dabrowska E., Kaminska A., Koronkiewicz G., Maslach D., Muczynski A. (2019). Diagnoza
strategiczna, op. cit., s. 98.
18 Thidem, s. 55.
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podstawie danych pochodzacych z Centrum Danych i Analiz Statystycznych
Politechniki Biatostockiej, bedacej najwiekszg techniczng uczelnig w regionie. Analizg
objeto dane statystyczne z ostatnich pieciu lat. W roku akademickim 2023/2024
zaobserwowano zmiany w preferencjach edukacyjnych wsrdd kandydatéw na studia,
przy czym ogdlna liczba kandydatéw zmniejszyta sie 0 6% w poréwnaniu z rokiem
akademickim 2019/2020.

Kluczowymi kierunkami studiéw I stopnia (stacjonarne i niestacjonarne tgcznie),
wpisujgcymi sie w inteligentne specjalizacje wojewddztwa podlaskiego, ktdre
odnotowaty wzrost zainteresowania wsrdd kandydatéw na studia w roku
akademickim 2023/2024, w poréwnaniu z rokiem 2019/2020, s3: biotechnologia
(+35%), lesnictwo (+13%), mechatronika (+2%), automatyka i robotyka (+1%)
(tabela 9). Dodatkowo, w roku akademickim 2023/2024 Politechnika Biatostocka
uruchomifa nowy kierunek studiéw I stopnia: cyfryzacja przemystu, ktory wpisuje sie
w ramy inteligentnych specjalizacji wojewddztwa podlaskiego. W Swietle danych
statystycznych, kierunkami studiow odpowiadajgcych inteligentnym specjalizacjom
wojewddztwa podlaskiego, ktére odnotowaty spadek zainteresowania wsrdd
kandydatow na studia I stopnia, w poréwnaniu do roku akademickiego 2019/2020,
sg: ekoenergetyka (-48%), inzynieria Srodowiska (-40%), mechanika i budowa
maszyn (-32%), elektrotechnika (profil ogdlnoakademicki) (-31%), zarzadzanie
i inzynieria produkcji (-24%), inzynieria biomedyczna (-18%), turystyka i rekreacja
(-17%), elektrotechnika -profil praktyczny (-15%) oraz budownictwo (-2%). Kierunek
inzynieria rolno-spozywcza rokrocznie odnotowywat spadek liczby kandydatow,

a w roku akademickim 2023/2024 nie zostat uruchomiony wskutek niedostatecznego
zainteresowania. Energetyke cieplng uruchomiono natomiast w roku akademickim
2022/2023.

Tabela 9. Dynamika zainteresowania kandydatow na studia I stopnia na
Politechnice Biatostockiej (rok bazowy 2019)

Kierunek studiow 2020/2019 2021/2019 2022/2019 2023/2019

Wydziat Architektury

Architektura 103% 110% 97% 107%

Architektura wnetrz 110% 120% 120% 102%

Grafika 118% 168% 120% 157%

Wydziat Budownictwa

i Nauk o Srodowisku

Architektura krajobrazu 111% 111% 124% 139%

Budownictwo 101% 98% 106% 98%

Biotechnologia 131% 104% 119% 135%

Energetyka cieplna brak nabor kierunek nabor
kierunku nieskuteczny | uruchomiony |nieskuteczny

Gospodarka przestrzenna 114% 104% 92% 81%
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i rachunkowos¢

Kierunek studiow 2020/2019 2021/2019 2022/2019 2023/2019
Gospodarka zasobami 63% 63% kierunek kierunek
i odpadami zlikwidowany | zlikwidowany
15.06.2021 15.06.2021
Inzynieria rolno-spozywcza | 90% 78% 65% nabor
nieskuteczny
Inzynieria srodowiska 98% 63% 85% 60%
Lesnictwo 114% 100% 105% 113%
Wydziat Elektryczny
Cyfryzacja przemystu brak brak brak kierunek
kierunku kierunku kierunku uruchomiony
od
2023/2024
Ekoenergetyka 73% 81% 58% 52%
Elektronika i telekomunikacja 80% 74% 52% 56%
Elektrotechnika (profil 74% 82% 849% 69%
| ogolnoakademicki)
Elektrotechnika (profil 66% 73% 110% 85%
praktyczny)
Wydziat Informatyki
Informatyka 90% 87% 97% 100%
Informatyka i ekonometria 87% 114% 114% 124%
Matematyka stosowana 94% 103% 92% 128%
Wydziat Inzynierii Zarzadzania
Inzynieria meblarstwa 88% 66% kierunek kierunek
zlikwidowany | zlikwidowany
30.03.2024 30.03.2024
Logistyka 92% 88% 79% 73%
Turystyka i rekreacja 100% 75% 70% 83%
Zarzadzanie 106% 116% 111% 106%
Zarzadzanie finansami brak kierunku | brak kierunku | brak kierunku | kierunek

uruchomiony
od 2023/2024

Zarzadzanie i inzynieria 99% 86% 76% 76%

produkcji

Zarzadzanie i inzynieria ustug 112% 87% 79% nabdr

nieskuteczny

Wydzial Mechaniczny

Automatyka i robotyka 106% 110% 130% 101%

Inzynieria biomedyczna 105% 68% 71% 82%

Inzynieria materialowa 48% 17% nie nie

i wytwarzania prowadzono |prowadzono
rekrutacji rekrutacji

Mechanika i budowa 79% 74% 69% 68%

maszyn

Mechatronika/mechatronics | 84% 102% 157% 102%

Kolorem zéttym oraz pogrubieniem wyrdzniono wiersze z kluczowymi kierunkami wpisujgcymi sie
w inteligentne specjalizacje wojewddztwa podlaskiego.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z Centrum Danych i Analiz

Statystycznych Politechniki Biatostockiej.
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W analizie kluczowych kierunkéw studiéw II stopnia odpowiadajgcych

inteligentnym specjalizacjom wojewddztwa podlaskiego, zauwazono wyrazne zmiany
w zainteresowaniu kandydatow na studia w latach 2019/2020 i 2023/2024.
Znaczacym trendem wzrostowym byt rozwdj zainteresowania kierunkiem
budownictwo (+61%) (tabela 10). Jednoczesnie pozostate kierunki studiow
odpowiadajace inteligentnym specjalizacjom wojewddztwa podlaskiego doswiadczyty
spadku zainteresowania w roku akademickim 2023/2024 w poréwnaniu do roku
akademickiego 2019/2020. Nalezg do nich: lesnictwo (-62%), mechanika i budowa
maszyn (-47%), inzynieria rolno-spozywcza i leSna (-40%), inzynieria Srodowiska
(-32%), biotechnologia (-25%), inzynieria biomedyczna (-25%) oraz biotechnologia

(-25%).

Tabela 10. Dynamika zainteresowania kandydatow na studia II stopnia na
Politechnice Biatostockiej (rok bazowy 2019)

Kierunek studiow 2020/2019 | 2021/2019| 2022/2019| 2023/2019
Wydziat Architektury
Architektura 109% 90% 83% brak .
rekrutacji
Architektura wnetrz 105% 130% Eéﬁ:‘utacji 155%
Wydziat Budownictwa i Nauk o
Srodowisku
Architektura krajobrazu 250% 113% 150% 225%
BIM - modelowanie i zarzadzanie . kierunek nabér nabor
informacja o budynku LSS uruchomiony | nieskuteczny | nieskuteczny
Biotechnologia 125% 68% 64% 75%
Budownictwo 95% 90% 87% 161%
Gospodarka przestrzenna 88% 76% 79% 118%
Inzynieria rolno-spozywcza i leSna 120% 70% 80% 60%
Inzynieria sSrodowiska 103% 79% 106% 68%
Le$nictwo 51% 83% 53% 38%
Wydziatl Elektryczny
Elektronika i telekomunikacja 171% 214% 29% 229%
Elektrotechnika 104% 101% 116% 90%
Wydzial Informatyki
Informatyka 79% 58% 89% 125%
Matematyka stosowana 180% 160% 120% 250%
Wydziat Inzynierii Zarzadzania
Logistyka 121% 100% 110% 142%
Zarzadzanie 85% 62% 236% 128%
Zarzadzanie i inzynieria produkcji 124% 78% 76% 95%
Wydzial Mechaniczny
Automatyka i robotyka 117% 140% 150% 127%
Inzynieria biomedyczna 75% 60% 75% 75%
Mechanika i budowa maszyn 124% 76% 84% 53%
Mechatronika 108% 71% 29% 95%

Kolorem i pogrubieniem wyrdzniono wiersze z kluczowymi kierunkami wpisujgcymi
sie w inteligentne specjalizacji wojewddztwa podlaskiego.
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z Centrum Danych i Analiz
Statystycznych Politechniki Biatostockiej.

Zmiana liczby kandydatéw na kierunki studidow I i II stopnia odpowiadajace
inteligentnym specjalizacjom wojewoddztwa podlaskiego wskazuje na wyrazny
spadek zainteresowania tymi obszarami specjalizacji. Obserwowana
niekorzystna zmiana percepcji atrakcyjnosci poszczegolnych kierunkow
studiow jest zjawiskiem ztozonym. Wspéditczesny kontekst spoteczno-
ekonomiczny, charakteryzujgcy sie dynamicznym rozwojem technologicznym
oraz ewolucjg norm spotecznych, stanowi istotny czynnik, ktory moze wptywac
na preferencje kandydatéw w zakresie edukacji. Nowatorskie technologie
oraz zmieniajace sie potrzeby rynku pracy prowadza do przesuniec
w postrzeganiu atrakcyjnosci poszczegodlnych dyscyplin naukowych,

sprzyjajac powstawaniu nowych obszarow zainteresowan. Warto podkreslic,

Ze osobiste predyspozycje, zainteresowania oraz wyobrazenia o przysztej Sciezce
zawodowej stanowig istotne determinanty wyboru kierunku studidw. Indywidualne
aspiracje i perspektywy zawodowe kandydatéw na studia sg zas konsekwencjg
interakcji wielu czynnikow, takich jak osobiste doswiadczenia, wartosci, czy tez
postrzeganie prestizu okreSlonych zawoddw.

* %k %k

W trakcie monitorowania procesu rozwoju regionalnego w wojewddztwie
podlaskim zidentyfikowano ograniczong liczbe kompleksowych danych i analiz
statystycznych dotyczacych trendéw w rozwoju inteligentnych specjalizacji. Nadal
istnieje deficyt raportow zawierajgcych szczegdtowe analizy tematyczne w obszarze
wskaznikdw wpisujacych sie w inteligentne specjalizacje w regionie.

2.2. Kompetencje istotne przy wdrazaniu innowacji

W dzisiejszym dynamicznym Srodowisku biznesowym innowacje sg kluczowym
czynnikiem decydujgcym o sukcesie organizacji. Skuteczne wdrazanie innowacji
wymaga nie tylko realizacji kreatywnych pomystéw i zastosowania nowoczesnych
technologii, ale takze odpowiednich kompetencji pracownikéw. W niniejszym
rozdziale dokonano przegladu zrédet anglojezycznych i polskojezycznych w celu
identyfikacji kompetencji kluczowych dla wdrazania innowacji, opisanych
w literaturze przedmiotu.

Przy wyborze zrodet anglojezycznych do przegladu literatury zastosowano
procedure PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-
Analyses) — rysunek 2.

W przegladzie zrédet anglojezycznych uwzgledniono zrddta znajdujace sie
w bazie SCOPUS, ktdre zostaty opublikowane w okresie 2020-2024, aby zapewnic
aktualnos¢ tematyki. Zastosowano nastepujgce stowa kluczowe: ,university AND
graduate AND competence AND innovation” lub ,,university AND graduate AND skill
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AND innovation”. Obszarami tematycznymi publikacji byty: nauki spoteczne; biznes,
zarzadzanie i rachunkowo$¢; inzynieria oraz psychologia (Social Sciences; Business,
Management and Accounting; Engineering, Psychology). Ograniczono sie do
publikacji w formie artykutdw, ktdre zostaty opublikowane w jezyku angielskim

i wystepujg w otwartym dostepie. W rezultacie wyselekcjonowano 81 rekordéw

do dalszej analizy. Wszystkie publikacje zostaty ocenione pod katem przydatnosci
do dalszych etapdw badan, ktérg warunkowata tematyka dotyczaca kompetencji
absolwentdw uczelni wyzszych istotnych we wdrazaniu innowaciji.

Identyfikacja

Dokumenty zidentyfikowane
w bazie SCOPUS (n = 1000)

Dokumenty wytgczone z analizy ze
wzgledu na:

Czas (n = 685)

Obszar tematyczny (n = 65)

Typ dokumentu (n = 107)

Jezyk (n = 11)

Otwarty dostep (n = 51)

Selekcja

Dokumenty uwzglednione
w analizie (n = 1000)

Dokumenty ocenione pod katem Dokumenty wytaczone:
kwalifikowalnosci (n = 81) Poza tematyka (n = 51)
Kwalifikacja

Dokumenty zakwalifikowane do

ostatecznego przegladu literatury

(n = 30)
Rysunek 2. Procedura wyboru pozycji literatury z bazy SCOPUS
do szczegotowego przegladu (przy wykorzystaniu PRISMA 2020)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Page M.J., McKenzie J.E., Bossuyt P.M.,
Boutron I., Hoffmann T.C., Mulrow C.D., Shamseer L., Tetzlaff J., Akl, E., Brennan S.,
Chou R., Glanville J., Grimshaw J., Hrébjartsson A., Lalu, M., Li T., Loder E., Mayo-
Wilson E., Mcdonald S., Moher D. (2021). The PRISMA 2020 statement: an updated
guideline for reporting systematic reviews. BMJ, 372: n71.

Wybor literatury polskojezycznej dokonany zostat z wykorzystaniem baz:
Biblioteka Nauki, BazTech oraz Google Scholar. Wykaz pozyciji literatury ograniczono
do lat 2020-2024. Wyniki wyszukiwania zaprezentowano w tabeli 11. Ponadto
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w doborze literatury do analiz zastosowano metode kuli $niegowej. £acznie do

analizy przyjeto 85 publikacii.

Tabela 11. Zasady wyboru literatury polskojezycznej do szczegétowego

przegladu

Biblioteka | Biblioteka Google Google
Nauki Nauki SRR SRR | LREEF LR Schglar Schglar
Ogodtem Po wyszukaniu Ogétem Po wyszukaniu Ogédtem Po

w temacie w temacie wyszukaniu

i abstrakcie i abstrakcie w temacie

i abstrakcie
1076 55 25 12 637 18

Zrodto: opracowanie wilasne.

Kluczowe kompetencje absolwentow uczelni

Globalizacja, obecnie napedzana innowacjami technologicznymi, takimi jak
sztuczna inteligencja i robotyka, oddziatuje nie tylko na trajektorie ekonomiczne
i modele biznesowe, zwtaszcza w rozwinietym $wiecie, ale takze na wymagania
dotyczace wiedzy i umiejetnosci dla absolwentow wchodzacych na rynek pracy.
Wynika to z ksztattowania sie nowego modelu gospodarczego, ktérego
wyznacznikiem jest zmiennosS¢, niepewnosé, ztozonosé i niejednoznacznose!®.
Istotnym problemem w zakresie funkcjonowania uczelni wyzszych jest dostosowanie
oferty ksztatcenia, w tym uzyskiwanych przez absolwentéw kompetencji, do potrzeb
rynku pracy. Ten problem interesuje wielu badaczy, ktorzy starajg sie okresli¢
kompetencje potrzebne na rynku pracy, aby absolwenci uczelni mogli szybko znalez¢
prace po ukonczeniu studiéw?°. Badania przeprowadzone przez Suarta (2017)
wykazaty, ze cztery najwyzej oceniane kompetencje, potrzebne pracownikom do
odniesienia sukcesu na rynku pracy, to: zdolnosci intelektualne, umiejetnosci pracy
zespotowej, umiejetnosci analityczne i rozwigzywania problemow?!.

Od szeregu lat problem sformutowania kompetencji pozagdanych w gospodarce
XXI wieku zajmuje badaczy, jak i organizacje, z ktorymi wspdtpracujg przedstawiciele
przedsiebiorstw $wiatowych marek. Nalezy tu wymienic takie organizacje jak:
UNESCO, National Association of Colleges and Employers (NACE), Partnerstwo na
rzecz kompetencji XXI wieku wspierane przez AOL, Apple, Dell, Microsoft, Cisco i SAP

9 Przytuta S., Tracz-Krupa K., Cassar V., Bezzina F., Szymanska-Czaplak E., Bruska A. Raport z badan
dotyczacy projektu pt. Kompetentny student — doswiadczony absolwent — miedzynarodowe warsztaty
kompetencji kluczowych na rynku pracy.

20 Knight P. T., & Yorke M. (2003). Employability and good learning in higher education. Teaching in
Higher Education, 8(1), 3-16; Moreland N. (2006). Entrepreneurship and higher education: An
employability perspective. Learning & Employability, 6, Higher Education Academy, York.

21 Mgaiwa S. J. (2021). Fostering Graduate Employability: Rethinking Tanzania’s University Practices.
SAGE Open, 11(2); Suarta I. M., Suwintana, I. K., Sudhana, I. F. P., & Hariyanti, N. K. D. (2017).
Employability skills required by the 21st century workplace: A literature review of labor market
demand. International Conference on Technology and Vocational Teachers (ICTVT 2017).
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oraz Departament Edukacji USA, Assessment and Teaching for the 21st Century Skills
we wspotpracy z OECD, Microsoft, Cisco i Intel.

UNESCO (2012) sformutowato sze$¢ kompetencji, ktdrymi muszg dysponowac
absolwenci szkot wyzszych. Sa to: (1) umiejetnosci komunikacyjne, (2) umiejetnosci
logiczne, analityczne oraz rozwigzywania problemdw, (3) osobowos¢, pewnosc siebie
oraz uczciwosé, (4) elastycznosc i adaptacyjnosé, (5) innowacyjnosc i kreatywnosé,
oraz (6) umiejetnos¢ pracy w grupie (Tan & French-Arnold, 2012)%2, Badania
wskazujg, ze najistotniejsze sg umiejetnosci komunikacyjne, elastycznosé
i adaptacyjnos¢ oraz umiejetnos¢ pracy w grupie?3.

Z kolei National Association of Colleges and Employers (NACE) definiuje
8 kluczowych kompetencji, ktére okreslajg gotowos¢ studenta do rozpoczecia kariery
zawodowej (career readiness competencies). Sg to umiejetnosci w zakresach:

(1) kariera i samorozwodj, (2) komunikacja, (3) krytyczne myslenie, (4) rownosc¢
i wigczenie spoteczne, (5) przywddztwo, (6) profesjonalizm, (7) praca w zespole i (8)
technologia?*. Przy czym, definicje tych kompetencji sg nastepujgce?>:

e kariera i samorozwdj — proaktywne rozwijanie siebie i swojej kariery poprzez
ciggte uczenie sie osobiste i zawodowe, $wiadomos¢ swoich mocnych i stabych
stron, nawigacja po mozliwosciach kariery i tworzenie sieci kontaktéw w celu
budowania relacji wewnatrz i na zewnatrz organizacji;

e komunikacja — jasne i skuteczne wymienianie informacji, pomystéw, faktow
i perspektyw z osobami wewnatrz i na zewnatrz organizacji;

e krytyczne myslenie — identyfikowanie potrzeb i reagowanie na nie w oparciu
o zrozumienie kontekstu sytuacyjnego i logiczng analize odpowiednich
informaciji;

22 Tan L. C., & French-Arnold, E. (2012). Employability of graduates in Asia: An overview of case
studies. Bangkok Asia and Pacific Regional Bureau for Education: UNESCO.

23 Abidin M. (2021). Stakeholders Evaluation on Educational Quality of Higher Education. International
Journal of Instruction, 14(3), 287-308.

24 Chan B.T.Y. (2023). Driving the career readiness agenda in Hong Kong higher education. Frontiers
in Education. 8:1325592.

25 Abidin M. (2021). Stakeholders Evaluation on Educational Quality of Higher Education. International
Journal of Instruction, 14(3), 287-308; Chan B.T.Y. (2023). Driving the career readiness agenda in
Hong Kong higher education. Frontiers in Education. 8:1325592; Knight P.T. & Yorke M. (2003).
Employability and good learning in higher education. Teaching in Higher Education, 8(1), 3-16;
Mgaiwa S. J. (2021). Fostering Graduate Employability: Rethinking Tanzania’s University Practices,
SAGE Open, 11(2); Moreland N. (2006). Entrepreneurship and higher education: An employability
perspective. Learning & Employability, 6, Higher Education Academy York; Przytuta S., Tracz-Krupa K.,
Cassar V., Bezzina F., Suarta I. M., Suwintana I. K., Sudhana I. F. P., & Hariyanti N. K. D. (2017).
Employability skills required by the 21st century workplace: A literature review of labor market
demand. International Conference on Technology and Vocational Teachers (ICTVT 2017); Szymanska-
Czaplak E., Bruska A. Raport z badan dotyczacy projektu pt. Kompetentny student — do$wiadczony
absolwent — miedzynarodowe warsztaty kompetencji kluczowych na rynku pracy; Stowarzyszenie
NECO, https://www.naceweb.org/career-readiness/competencies/career-readiness-defined/; Tan

L. C., & French-Arnold E. (2012). Employability of graduates in Asia: An overview of case studies.
Bangkok Asia and Pacific Regional Bureau for Education: UNESCO.
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rownosc¢ i wigczenie spoteczne — wykazywanie $wiadomosci, postawy, wiedzy
i umiejetnosci wymaganych do sprawiedliwego angazowania i wtgczania ludzi
z roznych kultur lokalnych i globalnych; angazowanie sie w praktyki
antyrasistowskie, ktore aktywnie kwestionujg systemy, struktury i polityke
rasizmu;

przywddztwo — rozpoznawanie i wykorzystywanie mocnych stron osobistych

i zespotowych, aby osiggnac cele organizacyjne;

profesjonalizm — znajomos¢ Srodowisk pracy znacznie rdznigcych sie od siebie,
zrozumienie i wykazanie skutecznych nawykdéw pracy oraz dziatanie

w interesie szerszej spotecznosci i miejsca pracy;

praca w zespole — budowanie i utrzymywanie relacji opartych na wspotpracy,
aby skutecznie pracowac na rzecz wspolnych celdéw, doceniajgc jednoczesnie
roznorodne punkty widzenia i wspdine obowigzki;

technologia — zrozumienie i wykorzystanie technologii w sposdb etyczny, aby
zwiekszy¢ wydajnos¢, realizowac zadania i osiggac cele.

Badania zainicjowane przez organizacje Partnerstwo na rzecz kompetencji XXI
wieku we wspotpracy z AOL, Apple, Dell, Microsoft, Cisco i SAP oraz Departament
Edukacji USA pozwolity na zdefiniowanie modelu kompetenciji ,P21"%6. Model okresla
cztery kategorie kompetenciji:

kompetencje interpersonalne 4K, tj. kooperacja, krytyczne myslenie,
kreatywnosc¢ i komunikacja,

kompetencje poznawcze, tj.: nhawigowania po informacjach, korzystania

z mediow, korzystania z technologii,

kompetencje spofeczne, takie jak: elastyczno$¢, inicjatywa, towarzyskosc,
produktywnos¢, przywaodztwo,

kompetencje obywatelskie, tj.: wrazliwos¢ na srodowisko, 0golng Swiadomosg,
umiejetnosci finansowe, wrazliwos¢ na problemy zdrowotne oraz poczucie
obywatelstwa.

W ramach inicjatywy Assessment and Teaching for the 21st Century Skills
bedacej efektem wspdtpracy OECD, Microsoft, Cisco i Intel dokonano modernizaciji
podejscia do edukacji na poziomie globalnym. Wspdtpraca zaowocowata powstaniem
modelu ATC21S.

Model koncentruje sie na 12 kompetencjach, tj. kooperacja, kreatywnosc,
krytyczne myslenie, rozwigzywanie problemow, Swiadomos¢ kulturowa, umiejetnosé
analizy informacji, postawa obywatelska, komunikacja, odpowiedzialno$¢ spoteczna,
umiejetnosci technologiczne, umiejetnos¢ znajdowania informacji, metapoznanie?’.

% Kay K., Greenhill V. (2011). Twenty-First Century Students Need 21st Century Skills. Bringing
Schools into the 21st Century, Springer, Dordrecht, 41-65.

27 Qadir 1., Yau K.A., Imran M.A., Al-Fugaha A. (2020). Engineering Education, Moving into 2020s:
Essential Competencies for Effective 21st Century Electrical and Computer Engineers. 2020 IEEE
Frontiers in Education Conference (FIE), IEEE. Uppsala.
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Warto tez zwréci¢ uwage na model ,,enGauge 21'st Century Skills?8”, ktéry
definiuje kompetencje istotne dla absolwentéw uczelni wchodzacych na rynek pracy.
W modelu wyodrebniono cztery kategorie kompetenciji:

e alfabetyzacja cyfrowa — dotyczy podstawowych naukowych i technologicznych
umiejetnosci, umiejetnosci wizualnych i informacyjnych oraz znajomosci
kultury i $wiadomosci globalnej,

e myslenie wynalazcze — koncentruje sie na zdolnosci adaptacji / zdolnosci do
radzenia sobie ze ztozonoscig, ciekawosci, kreatywnosci, podejmowaniu
ryzyka, mysleniu wyzszego rzedu i umiejetnosci rozsadnego rozumowania,

o efektywna komunikacja — dotyczy umiejetnosci pracy w zespole, wspotpracy
i zdolnosci interpersonalnych, odpowiedzialnosci osobistej i spotecznej oraz
komunikacji interaktywnej,

e wysoka produktywnos¢ — to umiejetnos¢ ustalania priorytetdw, planowania
i zarzadzania wynikami, efektywnego wykorzystania rzeczywistych narzedzi
i odpowiednich produktéw wysokiej jakosci.

Przeglad badan powadzonych na $wiecie w zakresie kompetencji wymaganych
wobec absolwentdéw wyzszych uczelni dokonany przez Zukowskg & Kuznar?® pozwolit
na wyodrebnienie kilku zestawow kompetencji absolwentdw uczelni. Badania
prowadzone w Indonezji przez Ratnaningsih ™ a (2013)3° pozwolity na wskazanie
nastepujacych kompetencji: odpowiedzialno$¢, samodzielno$é, umiejetnos¢ pracy
w zespole, myslenie analityczne, innowacyjnos¢, rozwigzywanie problemow,
zgtaszanie pomystdw, umiejetnos¢ przekonywania do swojego punktu widzenia,
etyka w dziataniu, kompetencje komunikacyjne, umiejetnos¢ wystepowania
publicznego, zdolnos$¢ do pracy pod presjg czasu, umiejetnosci negocjacyjne,
postugiwanie sie komputerem i Internetem, znajomosc¢ jezyka obcego (angielskiego).
Badania absolwentéw Macedonii, Czarnogory, Bosni i Hercegowiny przeprowadzone
przez Rene et. al. (2011) pozwolity na opracowanie listy istotnych kompetencji,
do ktoérych zaliczono: kreatywnos¢, elastycznos¢, umiejetnos$¢ pracy w zespole,
budowanie relacji, krytyczne i analityczne myslenie, zarzadzanie swojg praca
i czasem, przywddztwo, myslenie strategiczne, umiejetno$¢ autoprezentacii,
kompetencje komunikacyjne. Z kolei badania prowadzone na Filipinach przez Abas
& Imama (2016) wsrdd absolwentdw kierunkdw inzynierskich identyfikujg
nastepujacy katalog kompetencji: kompetencje komunikacyjne, zarzadzanie
informacjami, rozwigzywanie problemdéw, samoorganizacja, entuzjazm,
odpowiedzialno$¢, adaptacja, chec uczenia sie, praca zespotowa, koncentracja na
zadaniach i zarzadzanie projektami. Badania w Malezji, ktére prowadzili Saludin

28 enGauge 21st Century Skills: Digital Literacies for a Digital Age. www.ncrel.org/engauge.

29 7ukowska J., Kuznar A. (2019). Kompetencje absolwentdéw w oczach przysztych pracodawcéw na
przykfadzie absolwentéw Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie. Education of Economists and
Managers. Problems. Innovations. Projects, 52(2), 135-146.

30 Ratnaningsih D. (2013). Open and distance education systems: do they enhance graduates' soft
skills? the results from 2009 universitas terbuka tracer study. Open Praxis, 5(4), 289-299.

27



& Salahudin (2014) pozwolity na wyodrebnienie 8 kategorii kompetencji. Sg to:
0golne kompetencje, wiedza i rozumienie, kompetencje podstawowe, kompetencje
interpersonalne, umiejetnos¢ logicznego myslenia, kompetencje informatyczne,
kompetencje zarzgdcze, kompetencje komunikacyjne.

Ponadto, Saludin & Salahudin (2014) do powyzszych ogdlnych kategorii kompetencji
przydzielili kompetencje szczegdtowe, a mianowicie:

kompetencje ogdine: umiejetnos¢ dotarcia do informacji

i wykorzystywania ich, praca zespotowa, che¢ uczenia sie, kreatywnosc,
samodyscyplina, etyka dziatania, umiarkowane poczucie pewnosci siebie,
umiejetnos¢ obstugi klienta, entuzjazm do pracy, samomotywacja

i inicjatywa, integracja z zespotem, akceptacja konsekwencji
podejmowanych decyzji, aktywne stuchanie, elastycznos¢, adaptacja,
rzetelnosg,

wiedza i rozumienie: wiedza specjalistyczna wymagana na stanowisku,
wiedza ogdlna, umiejetnos¢ zastosowania teorii w praktyce,
kompetencje interpersonalne: umiejetno$¢ pracy w zespole, empatia,
panowanie nad emocjami, wspdtpraca z przetozonymi, motywowanie
innych, zarzadzanie zespotem, umiejetnos¢ pracy w miedzynarodowym
zespole, umiejetnos¢ budowania spotecznosci, kompetencje
negocjacyjne,

kompetencje informatyczne: tworzenie prezentacji, korzystanie

Z wymaganego oprogramowania, pisanie bezwzrokowe, korzystanie

z oprogramowania statystycznego, tworzenie i zarzadzanie bazami
danych, pozyskiwanie niezbednych informacji i zarzadzanie nimi,
kompetencje logicznego myslenia: zdolno$¢ uczenia sie i wdrazania
nowej wiedzy, identyfikowanie i analizowanie problemoéw, pozyskiwanie,
przetwarzanie i interpretowanie danych, nieschematyczne myslenie,
rozumienie matematycznych i statystycznych danych, krytyczne
myslenie, kreatywnos$¢, syntetyczne prezentowanie danych,
kompetencje zarzadcze: zarzadzanie projektami, zarzadzanie czasem,
racjonalne zarzadzanie zasobami, udzielanie informacji zwrotnej
wspdtpracownikom, planowanie, organizowanie i koordynowanie pracy
innych, monitorowanie pracy zespotu, umiejetnos¢ pracy pod presjg
czasu, samodzielnoS¢, osigganie oczekiwanych wynikow,

kompetencje komunikacyjne: znajomos$¢ jezykdw obcych, wyrazanie
swojego zdania, porozumiewanie sie drogg formalng i nieformalng,
kompetencje komunikacji pisemnej, werbalnej i niewerbalnej (niektore
kompetencje, jak np. kompetencje negocjacyjne, sg zbiezne z
kompetencjami ogdlnymi),

kompetencje podstawowe: wykorzystywanie szans rynkowych,
umiejetnos¢ ustalania i osiggania celdow, podejmowanie decyzji,
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przedsiebiorczos¢, bycie przywddca, umiejetnos¢ bycia mentorem
i coachem dla cztonkdw zespotu.

Badania absolwentéw polskich uczelni przeprowadzone przez Przybyt i in.3!
(2014), Zukowskg & Kuznar3? (2019), Sak-Skowron& Gasior33 (2022), Sladek3*
(2017), Jagodzinskiego (2013)3° definiujg szereg kompetencji, jakie powinni posiadac
absolwenci polskich uczelni wyzszych, by funkcjonowac na rynku pracy.

Przybyt et.al. (2014) wskazujg, ze absolwenci uczelni posiadajg wiedze
teoretyczng, jednakze wystepuja luki w umiejetnosciach praktycznych. Zdefiniowali
oni cztery gtdowne obszary kompetencji: komunikacyjne (interpersonalne,
porozumiewanie sie w jezykach obcych, porozumiewanie sie w jezyku ojczystym),
techniczne i komputerowe (obstuga komputera i wykorzystanie Internetu,
kompetencje biurowe, matematyczne), osobiste (poznawcze, artystyczne,
obywatelskie), zawodowe ogodlne (samoorganizacyjne, kierownicze, dyspozycyjnosc,
wiedza).

Zukowska & Kuznar (2019) wskazujg w wynikach swoich badan
przeprowadzonych z pracodawcami zatrudniajgcymi absolwentéw SGH,
ze najwazniejsze kompetencje w pracy zawodowej to: logiczne myslenie,
komunikacja, wiedza, kompetencje interpersonalne, przywodztwo, ogdlne IT.
Waznym wynikiem tych badan jest identyfikacja luk kompetencji absolwentow.
Badani wskazali, ze najwieksze luki wystepujg w komunikacji, przywddztwie, IT,
kompetencjach interpersonalnych i logicznym mysleniu.

Wyniki badania w zakresie istotnosci kompetencji zawodowych absolwentow
wyzszych uczelni przeprowadzone przez Sak-Skowron & Gasior3¢ (2022) wskazujg na
istotnos¢ kompetencji osobistych, a nastepnie spotecznych, w znacznie mniejszym
stopniu oceniajg istotnoS¢ kompetencji menedzerskich i zawodowych. Za najbardziej
istotne z punktu widzenia badanych przedsiebiorcow dla stanowiska
specjalistycznego uznano kompetencje spoteczne, takie jak: komunikatywnos¢,
orientacje na klienta i prace zespotowa, zdolno$¢ do wspotpracy wewnatrzfirmowej.
Budowanie relacji oraz dzielenie sie wiedza, sumiennos¢, umiejetnos¢ zarzgdzania
sobg i czasem oraz uprzejmosc i zyczliwos¢ sg istotne. Najmniej istotne, ale nadal
bardzo wazne, s3: innowacyjnos¢, samodzielnos¢ i dgzenie do rezultatow.

31 Przybyt C., Pienigzek P., Pacuska M., Chojecki J., Huras P., Patka S., Ratajczak J., Rudolf A. (2014).
Analiza kwalifikacji i kompetencji kluczowych dla zwiekszenia szans absolwentéw na rynku pracy —
raport koncowy. Narodowe Centrum Badan i Rozwoju, Warszawa.

32 7ukowska J., Kuznar A. (2019). Kompetencje absolwentéw, op. cit.

33 Sak-Skowron M., & Gasior M. (2022). Kompetencje pracownikdw w perspektywie rynku pracy

i procesow ksztatcenia. Wydawnictwo Politechniki Lubelskiej, Lublin.

34 Sladek A. (2017). Kompetencje potrzebne studentom w okresie podwojnej tranzycji: na rynek pracy
i w dorostos¢. Edukacja Dorostych, 2.

35 Jagodzinski A. (2013). Oczekiwania pracodawcow w zakresie kompetencji absolwentéw wyzszych
uczelni. Zeszyty Naukowe PWSZ, Nauki Ekonomiczne, 7.

36 Sak-Skowron M., & Gasior M. (2022). op. cit.
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Aby sprosta¢ wymaganiom rynku, szkoty wyzsze zmierzajg ku zintegrowanej,
transdyscyplinarnej, eksperymentalnej i opartej na scenariuszach edukacji oraz
probujg przyciggnac "$wiat zewnetrzny" do sali wyktadowej?’. Skuteczna edukacja,
ukierunkowana na zmiany zachodzace w otoczeniu (resilient education), wymaga
wyksztatcenia w absolwentach uczelni wyzszych szeregu kompetenciji.

Do najwazniejszych mozna zaliczy¢ krytyczne myslenie oraz umiejetnosc pracy

w grupie. Istotnymi kompetencjami dla osiggniecia zatozonych efektéw uczenia sie sg
takze: umiejetnos$¢ analizowania ztozonych problemow opartych na scenariuszach,
zrozumienie rél zawodowych (i jak one wspodtpracujg w praktyce), umiejetnosci
prezentacji, umiejetnosci badawcze38. W literaturze czesto podawana jest teza,

ze umiejetnosci miekkie, takie jak krytyczne i kreatywne myslenie oraz skuteczna
komunikacja, bedg niezbedne dla zréwnowazonych miejsc pracy XXI wieku3?,

Na podstawie dokonanego przegladu literatury mozna stwierdzi¢, ze wspdtczesny
rynek wymaga od absolwentéw uczelni posiadania szeregu kompetencji, zaréwno
twardych (technicznych), jak i miekkich (umiejetnosci interpersonalne i osobiste).
Zauwaza sie zroznicowanie w definicji kompetencji w roznych modelach i badaniach,
jednakze mozna zidentyfikowac wspolne kategorie, takie jak: umiejetnosci
interpersonalne, komunikacyjne, technologiczne, analityczne oraz przywodcze. Wsréd
nich, za kluczowe dla sukcesu zawodowego, uznaje sie kompetencje interpersonalne,
takie jak: umiejetno$¢ pracy w zespole, komunikacje, empatie i przywodztwo. Wazne
sg takze umiejetnosci technologiczne, w tym obstuga komputera, znajomos¢
Internetu, oraz umiejetnos¢ korzystania z roznych narzedzi cyfrowych. Ponadto duzg
wage przyktada sie do kompetencji osobistych, takich jak samoorganizacja,
sumiennos¢ czy umiejetnosS¢ zarzgdzania sobg i czasem.

Znaczenie kompetencji rozni sie w zaleznosci od specyfiki danego stanowiska czy
branzy. Zidentyfikowano, ze dla stanowisk specjalistycznych najistotniejsze sg
kompetencje osobiste, takie jak: budowanie relacji, sumienno$¢ czy umiejetnosc
zarzadzania sobg i czasem. Jednak takie kompetencje jak umiejetno$¢ komunikacji
i pracy w zespole sg powszechnie wymagane. Wyniki badan wskazuja, ze czesto
kompetencje miekkie sg wyzej cenione niz kompetencje techniczne. W zwigzku
z tym, uczelnie powinny w swoich programach studiéw wprowadzic tresci i metody
dydaktyczne, ktdre przyczynig sie do rozwijania kompetencji miekkich, aby lepiej
przygotowac absolwentéw do wymagan rynku pracy.

Kompetencje absolwentow — pracownikow przemystu 4.0

37 Evans C., Muijs D., Tomlinson M. (2015). Engaged student learning: High-impact strategies to
enhance student achievement. Higher Education Academy, York.

38 Brogden L., Bernie D., Boston M., Forster A. M., Galbrun L., Hepburn L.-A., Lawanson T., Morkel J.
(2022). A learning design framework for community resilience: International and transdisciplinary
perspectives on a boundary object. International Journal of Educational Research Open, 3.

39 Strakov Z., & Cimermanova 1. (2018). Critical thinking development - A necessary step in higher
education transformation towards sustainability. Sustainability, 10(10), 3366.
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Drugim nurtem badan w zakresie kompetencji jest identyfikacja kompetencji
wymaganych od pracownikdw przemystu 4.0. Wedtug ekspertéw éwiatowego Forum
Ekonomicznego*® najwazniejsze trzy umiejetnosci to zdolnosci kognitywne,
umiejetnosci systemowe i umiejetnosci rozwigzywania ztozonych problemdw.
Zapotrzebowanie na nie bedzie rosto, a ich znaczenie pozostanie duze. Absolwent
aspirujacy do roli lidera przemystu 4.0 powinien posiadac takie kompetencje jak:
asertywnos$¢, decyzyjnos¢, wysokie kompetencje intelektualne, interdyscyplinarnosg,
intuicyjnos¢, komunikatywnos¢, kreatywnosé, motywacje, umiejetnosci
organizacyjne, percepcyjne, prognostyczne*!,

Eksperci Deloitte*? wyrdznili pie¢ kluczowych umiejetnosci, ktére ich zdaniem
beda niezbedne dla osiggniecia sukcesu w epoce czwartej rewolucji przemystowej
i sg to: kompetencje cyfrowe, umiejetnosci technologiczne i komputerowe,
umiejetnosci programowania robotoéw i rozwigzan automatyki, zdolnos$¢ pracy
z narzedziami i technikami, krytyczne myslenie. Podobnie Lamri*® (2021) wskazuje,
ze kompetencje, ktdre bedg odgrywaty dominujaca role w przemysle 4.0 w poczatku
XXI wieku bedg zwigzane ze zdolnosciami poznawczymi, takimi jak: zdolnos$¢ do
uczenia sie, krytycznego myslenia przy jednoczesnym kwestionowaniu rzetelnosci
i wiarygodnosci dostepnych informacji, wchodzenie w interakcje i praca w zespole,
adaptacyjnos¢, efektywna komunikacja, kooperacja, kreatywnos¢ oraz inicjatywa
i zaangazowanie w osigganie wynikdw.

Aulbur i in.** (2016) wskazujg rowniez na myslenie krytyczne, kreatywnos¢
i oryginalnos$¢, a takze zdolnoS¢ zwracania uwagi na szczegdty, rozwigzywanie
problemdw i zarzadzanie ludzmi. W swoich badaniach Moczydtowska* (2020),
charakteryzujgc managera 4.0, wyrdznia cztery kategorie kompetencji, jakie powinien
posiadag, tj.:

e kompetencje kognitywne (wysoko rozwiniete myslenie abstrakcyjne
i analityczne, wysoko rozwinieta wyobraznia przestrzenna, kreatywno$é
i ptynnos¢ myslenia),

e kompetencje funkcjonalne (zarzadzanie zmiang, zarzadzanie projektami,
zarzadzanie procesami o0 wysokim poziomie ztozonosci, wiedza
o nowoczesnych technologiach i ich zastosowaniu, zarzagdzanie konfliktem,
zarzadzanie zaangazowaniem),

40 World Economic Forum (2018). The Future of Jobs Report.

41 Frgs$ 1., Wagner C. (2020). Kluczowe kompetencje lidera organizacji w dobie przemystu 4.0,
[w:] Praca i rynek pracy w perspektywie gospodarki 4.0, Torun, s. 150.

42 Deloitte. (2018). Deloitte and The Manufacturing Institute skills gap and future of work study,
Deloitte Insights.

43 Lamri J. (2021). Kompetencje XXI wieku. Kreatywnos$¢, Komunikacja, Krytyczne myslenie,
Kooperacja, Wolters Kluwer Polska, Warszawa, s. 81.

4 Aulbur W., Arvind C.J., Bigghe R. (2016). Skill Development for Industry 4.0. Whitepaper, FICCI,
Roland Berger.

4 Moczydtowska J.M. (2020). Kompetencje menedzeréow w przemysle 4.0. Wyniki badan
jakosciowych, [w:] Praca i rynek pracy w perspektywie gospodarki 4.0, red. Z. Wisniewski,

C. Sadowska-Snarska, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun, s. 165-166.
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e kompetencje spoteczne (zdolnosci wspdtdziatania w zespotach
charakteryzujacych sie roznorodnoscig (kompetencji, pokoleniowa, kulturowa),
zarzadzanie relacjami z interesariuszami, odpornosSc na stres, inteligencja
emocjonalna, autentyczne przywddztwo),

e metakompetencje (wysoka samoswiadomos$¢, odwaga menedzerska,
otwartos¢, zdolnosci wizjonerskie dla dziatalnosci przedsiebiorstwa,
nastawienie na ciggty rozwoj osobisty).

Z punktu widzenia ksztatcenia w uczelniach technicznych, wazne jest
sprecyzowanie kompetencji, jakie powinien posiadac inzynier. W raporcie
przygotowanym przez firme Siemens we wspdtpracy z Ministerstwem
Przedsiebiorczosci i Technologii*® stwierdzono, ze inzynierskie kompetencje
przysztosci dotyczy¢ bedg przede wszystkim interdyscyplinarnosci, tj. zdolnosci
do tgczenia wiedzy z obszardw automatyki, robotyki, mechatroniki i programowania,
a ponadto umiejetnosci wykraczajgcych poza kompetencje typowo inzynierskie.

Wyrdznikiem inzyniera Przemystu 4.0 ma by¢ zestaw umiejetnosci technicznych,
cech charakterologicznych i umiejetnosci miekkich. Z badan wynika, ze sposrdd
kompetencji inzyniera za najistotniejsze uznawane sg umiejetnosci techniczne,
wymagajgce znajomosci i zrozumienia przebiegu procesu produkgji, a takze
umiejetnosci personalne?’. Kopielska (2020)*, prowadzac badania w celu
zidentyfikowania kompetencji absolwenta Wydziatu Inzynierii Zarzadzania Politechniki
Poznanskiej, dokonata analizy poszukiwanych kompetencji pracownikéw w ofertach
pracy takich firm jak: ABB, IBM, Motorola, KPMG, Xero. Wszystkie firmy, jako
kluczowq ceche, wskazaty umiejetnos¢ pracy w zespole, przywddztwo, motywacje
i zaangazowanie w realizacje celdw organizaciji, elastycznos¢, komunikacje oraz
skoncentrowanie na kliencie. Pozostata grupa kompetencji rozni sie w zaleznosci od
firmy. Na przyktad, KPMG wymieniata umiejetnosci biznesowe i zarzadzanie
zadaniami, podczas gdy Xerox ktadzie nacisk na myslenie strategiczne i realizacje
strategii. Firmy rdéznig sie réwniez w podejsciu do zarzadzania talentami i rozwoju
pracownikéw, co wida¢ na przyktad w wymaganiach dotyczacych rozwijania
umiejetnosci wspdtpracownikdw (ABB), budowania sity organizacji (IBM), rozwijania
talentu organizacyjnego (Xerox), czy osobistej efektywnosci (KPMG). W zakresie
kompetencji przydatnych do wdrazania innowacji firmy formutujg kompetencje jako:
~nnowacyjno$¢” w ABB, ,myslenie niekonwencjonalne” w IBM, czy ,inspirowanie
wspdlnej wizji” w Xerox, ,kreatywnos¢ i inicjatywa” w Motoroli.

46 Ministerstwo Przedsiebiorczosci i Technologii, Siemens (2019). Smart Industry Polska 2019.
Inzynierowie w dobie czwartej rewolucji przemystowej. Raport z badan.

47 Ibidem.

48 Kopielska N. (2020). Sylwetka absolwenta Wydziatu Inzynierii Zarzadzania Politechniki Poznanskiej
oraz jego szanse na rynku pracy. Zeszyty Naukowe Politechniki Poznanskiej. Organizacja

i Zarzadzanie.
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Badania Sidor-Rzgdkowskiej* (2011) wskazujg, ze na gruncie polskim
do najbardziej pozadanych przez pracodawcéw kompetencji naleza: orientacja na
prace zespotowg, komunikacja, skupienie sie na kliencie, zarzadzanie ludzmi,
orientacja na wyniki, umiejetnos¢ rozwigzywania probleméw.

W literaturze podkresla sie znaczenie kompetencji miekkich, okresSlanych tez jako
umiejetnosci transwersalne? dla rozwoju Przemystu 4.0. Badacze wskazuja, ze
inzynier Przemystu 4.0 powinien posiada¢ umiejetnosci:

o efektywnej pracy w grupie, a takze w wirtualnym zespole, w Srodowisku
miedzynarodowym itp.,

e interpersonalne — przywddztwo, komunikowanie sie, przekonywanie
innych do swoich racji, motywowanie cztonkdéw zespotu,

e przetwarzania i analizy duzych ilosci danych pochodzacych z wielu Zrédet,

e oceny znaczenia i wiarygodnosci informacji, a takze wnioskowania na ich
podstawie,

e docierania do informacji, m.in. z wykorzystaniem mediéw elektronicznych
i narzedzi big data.

Inzyniera Przemystu 4.0 charakteryzuje sie jako cztowieka otwartego
i aktywnego, ktory lubi réznorodnos¢ zaréwno w zakresie kontaktow z ludzmi, jak
i wykonywanych zadan. Ma zdolnos¢ komunikowania bardzo technicznych
i szczegdtowych informacji z entuzjazmem i optymizmem, czym wzbudza u stuchaczy
pozytywne odczucia wobec idei, ktdrymi sie dzieli. Przywigzuje duzg wage do
szczegbtdw i dazy do perfekcji. Zapewnia wysokg jakoS¢ wykonywanej pracy
i przestrzeganie norm. Stosuje sie do zasad i procedur®?.

Jak wskazujg badania prowadzone wsrdd absolwentdw studidw inzynierskich, dla
tej grupy niezwykle wazne sg umiejetnosci miekkie zorientowane na przysztos¢, takie
jak: przywddztwo, elastycznos¢ i adaptacyjnos¢, znajomos¢ jezykow obcych,
krytyczne myslenie i rozwigzywanie problemoéw, holistycznos¢, przedsiebiorczosc,
odpornos¢, wartosci i etyka, wrazliwo$¢ i uwaznos¢, kreatywnos¢ i innowacyjnosé2.

W literaturze pojawia sie pojecie umiejetnosci 4.0, ktore majg pozytywny wptyw
na gotowos$¢ oraz zachowanie innowacyjne jednostki. Umiejetnosci 4.0, majgce

4 Sidor-Rzadkowska M. (2011). Kompetencyjne systemy ocen pracownikow: przygotowanie,
wdrazanie i integrowanie z innymi systemami ZLL. Wolters Kluwer, Warszawa.

0 Gracel J., Stoch M. (2017). Inzynierowie przemystu 4.0: jak ich rozwija¢? Harvard Business Review
Polska.

51 Glomb K. (2020). Kompetencje 4.0. Cze$¢ I: Cyfrowa transformacja rynku pracy i przemystu

w perspektywie roku 2030. Warszawa.

52 Subramaniam M., Noordin M. K., Nor H. M. (2021). Eight Discipline-Problem Based Learning in
Industrial Training Program to Develop Future Proof Skills Among Graduate Engineers. International
journal of online and biomedical engineering, 17(12), 38-51.
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istotny wptyw na te relacje, to gtdwnie krytyczne myslenie, rozwigzywanie
skomplikowanych problemoéw oraz przywodztwo>3.

Badania Symela & Stepnikowskiego>* (2021) w zakresie kompetencji
absolwentow uczelni w dobie rozwoju sztucznej inteligencji (model IBAC: Internet of
Things, Blockchain, AI, Cybersecurity) pozwolity na zbudowanie modelu HUN (Hybryd
& Unconventional), w ktorym na poziomie kompetencji hybrydowych (wyzszego
rzedu) pojawiajg sie kompetencje niekonwencjonalne, w tym umiejetnosci tworzenia
i wprowadzania innowacji, uznawane za kluczowe. Kompetencje te obejmuja
umiejetnosci takie jak generowanie i implementacja nowych pomystéw, eksploracja
nowych mozliwosci, adaptacja produktdw oraz budowanie sieci kontaktéw. Sg one
kluczowe dla tworzenia Srodowiska sprzyjajgcego innowacjom, zwiaszcza
w kontekscie transformacji przemystowej wynikajacej z wptywdw Przemystu 4.0.

W zwigzku z powyzszym nalezy stwierdzi¢, ze sukces inzyniera w dzisiejszym
Srodowisku przemystowym zalezy zarowno od jego wiedzy technicznej, jak
i interdyscyplinarnej. Sukces zapewnia posiadanie umiejetnosci tgczenia wiedzy
z roznych obszardw, takich jak automatyka, robotyka, mechatronika, programowanie,
umiejetnos¢ przetwarzania i analizy danych. Niezwykle istotne sg kompetencje
miekkie: umiejetnosci interpersonalne, przywddcze, komunikacyjne, krytyczne
myslenie i adaptacja do zmieniajgcych sie warunkdw, elastyczno$¢, otwartose,
aktywnos¢, zdolnos¢ do pracy w zespole oraz do komunikowania sie na réznych
poziomach. Wazne, z punktu widzenia wdrazania innowacji, jest krytyczne myslenie,
rozwigzywanie skomplikowanych probleméw i przywodztwo.

Rola uczelni w rozwoju kompetencji sprzyjajacych innowacjom

W literaturze podkresla sie, ze instytucje szkolnictwa wyzszego przygotowuja
nowe pokolenie pracownikdw do wymogoéw cyfrowej transformacji, poniewaz
wyposazajg absolwentéw w kompetencje cyfrowe, zapewniajgce obstuge medidw,
umiejetnoS¢ generowania innowacji i szybkie dostosowywanie sie do pracy
z najnowszymi technologiami®®. Wedtug raportu opublikowanego przez Swiatowe
Forum Ekonomiczne (2020)°¢ wykorzystanie technologii, monitorowanie i kontrola
oraz projektowanie i programowanie technologii nalezg do 15 najwazniejszych
umiejetnosci potrzebnych pracownikom. Nawet w przypadku pracownikéw

53 Juwita I., Kamil I., Jonrinaldi J., Yuliandra B., Halim I. (2020). Mastery of Skills 4.0 Effect on The
Readiness of College Students in Facing Revolution of Industry 4.0. J. Jurnal Optimasi Sistem Industri,
19, 1, 1-11.

>* Symela K., Stepnikowski A. (2021). Wyzwania kompetencyjne w rozwoju sztucznej inteligencji

w Polsce. Polityka Spoteczna, 7, 21-28.

>5 Djakona A., Kholiavko N., Dubyna M., Zhavoronok A., & Fedyshyn M. (2021). Educational dominant
of the information economy development: a case of Latvia for Ukraine. Economic Annals-XXI, 192(7-
8(2)), 108-124.

%6 World Economic Forum (2020). The Future of Jobs Report 2020.
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nietechnicznych lub przedsiebiorcéw, umiejetnosci cyfrowe majg kluczowe znaczenie
dla sukcesu zawodowego®’.

Z punktu widzenia wsparcia rozwoju innowacyjnych technologii w edukaciji,
istotna jest koncepcja STEAM (Science, Technology, Engineering, Art, and
Mathematics). Zaktada ona poszerzenie tradycyjnej koncepcji koncentracji na
naukach scistych (STEM) o kreatywne podejscie, dzieki implementacji obszaru
sztuki®®, Niemniej jednak, w literaturze zauwaza sie, ze w programach studiow
umiejetnosci miekkie sg niedoceniane w poréwnaniu z umiejetnosciami technicznymi,
podczas gdy stanowig one bardzo istotng grupe umiejetnosci w kontekscie
innowacyjnej edukacji®®. Potwierdzajg to badania Katana (2016) i Kozubek (2016),
gdzie autorzy wskazuja, ze innowacyjnos¢ organizacji zwigzana jest z kompetencjami
miekkimi. Do najistotniejszych z nich badacze zaliczajg: kreatywnosc,
komunikatywno$¢, odpornos¢ na stres, umiejetnos¢ dzielenia sie wiedzg, umiejetnosé
pracy w zréznicowanym zespole, zarzadzanie czasem, motywowanie zespotu do
generowania innowacyjnych pomystéw, dynamizm dziatania®°.

Badania przeprowadzone w krajach Europy Srodkowo-Wschodniej (Polska,
Czechy, Stowacja, Rumunia) wsrdd studentdw ostatnich lat i absolwentéw szkot
biznesu pozwolity na identyfikacje kompetencji istotnych w zakresie wdrazania
innowacji i transferu wiedzy®!. Poddano ocenie nastepujgce kompetencje:

e komunikacja w jezyku ojczystym,

e umiejetnos¢ komunikowania sie w jezykach obcych,
e kompetencje matematyczne i Sciste,

e kompetencje technologiczne,

e zdolno$¢ do nauki,

e kompetencje spoteczne i obywatelskie,

e inicjatywa i przedsiebiorczosc,

e Swiadomos¢ kulturowa,

>7 Biclesanu I., Savastano M., Chinie C., Anagnoste S. (2023). The Role of Business Students’
Entrepreneurial Intention and Technology Preparedness in the Digital Age. Administrative Sciences,
13(8):177.

8 Anisimova T. 1., Sabirova F. M., Shatunova O. V. (2020). Formation of design and research
competencies in future teachers in the framework of STEAM education. International Journal of
Emerging Technologies in Learning, 15(2), 204 — 217.

59 and Competence Development in Higher Education—A Systematic Literature Review Using PRISMA.
Sustainability, 12, 5900; Adach-Pawelus K., Gogolewska A., Gorniak-Zimroz J., Herrera Herbert J.,
Hidalgo A., Kietczawa B., Krupa-Kurzynowska J., Lampinen M., Mamelkina M.A., Paszkowska G., et al.
(2020). Towards Sustainable Mining in the Didactic Process—MEITIM Project as an Opportunity to
Increase the Attractiveness of Mining Courses (A Case Study of Poland). Sustainability, 12, 10138.
Abelha M., Fernandes S., Mesquita D., Seabra F., Ferreira-Oliveira A.T. (2020). Graduate Employability
60 Katana K. (2016). Innowacje w przedsiebiorstwie w kontekscie kompetencji migkkich

pracownikow. Zeszyty Naukowe. Organizacja i Zarzadzanie, Politechnika Slaska, 95, 159-173; Kozubek
R. (2016). Innowacje spotecznie odpowiedzialne a kompetencje miekkie pragownikéw
przedsiebiorstwa. Zeszyty Naukowe. Organizacja i Zarzadzanie/Politechnika Slaska, 95, 225-236.

61 Stuss M.M., Makieta Z.J., Stanczyk 1. (2020). Role of Competences of Graduates in Building
Innovations via Knowledge Transfer in the Part of Carpathian Euroregion. Sustainability, 12, 10592.
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o dodatkowe umiejetnosci.

W Polsce najistotniejszg kompetencja, w opinii studentdw ostatnich lat
i absolwentdw szkdt biznesu, byta umiejetnos¢ skutecznej komunikacii.
Kompetencjami istotnymi dla wdrazania innowacji sg tez postawy i umiejetnosci
przedsiebiorcze, w tym sktonno$¢ do ryzyka i innowacyjnos$c2. Umiejetnosci
przedsiebiorcze to techniki, ktdrych absolwenci mogg uzywac do zaktadania wtasnej
dziatalnosci gospodarczej w niestabilnym otoczeniu biznesowych. Sktonnos$¢ do
podejmowania ryzyka jest zwigzana z cechami osobowosci, wptywa na proces
podejmowania kluczowych decyzji dla projektéw bezposrednio zwigzanych z intencja
uruchomienia start-upu. Innowacyjnos¢ wigze sie z etycznym i eksperymentalnym
postepowaniem, ktdre przynosi nowe mysli i techniki produkcji. Umiejetnos¢ ta musi
by¢ praktykowana, aby pracownik mégt sprosta¢ wyzwaniom dynamicznie
Zmieniajgcego sie otoczenia biznesowego i zwiekszajacej sie konkurencji na rynku®3.

Waznym aspektem, z punktu widzenia osiggania wysoko wyksztatconego kapitatu
ludzkiego, zdolnego do generowania i rozpowszechniania nowej wiedzy, pomystow
i innowacji, jest zmiana podejscia do samej istoty edukacji, ktéra zaczyna by¢
postrzegana jako proces trwajacy cate zycie. Istnieje zapotrzebowanie na
pracownikow z wyzszym wyksztatceniem oraz umiejetnoscig ciggtego uczenia sie
i doskonalenia, rozwijania wielu kompetencji miekkich. Pomimo licznych osiggniec
technologii cyfrowych w procesie edukacyjnym, grupowe uczenie sie nadal daje
skuteczniejsze rezultaty niz indywidualne, poniewaz pozwala na ksztattowanie
umiejetnosci interakgji interpersonalnych®4,

Przedsiebiorczo$¢ i innowacyjnos¢ uznawane sg za mierniki rozwoju
gospodarczego i spotecznego. Nalezy wiec te umiejetnosci ksztatci¢ na poziomie
edukacji wyzszej, dostosowujgc odpowiednio programy studidow®>.

Z kolei wedtug Pérez-Garcia i in. to programy szkét doktorskich odgrywaja
kluczowg role w promowaniu innowacji i transferu technologii w uczelniach, a zatem
warunkujg wdrazanie innowacji w gospodarce. Badania przeprowadzone wsréd
menedzerow z roznych sektorow ujawnity, ze wsrdd najbardziej cenionych przez
pracodawcow kompetencji doktorantdéw sg ich miedzynarodowe kontakty, znajomos¢

62 Shahzad M. F., Khan K. I., Saleem S., Rashid T. (2021). What Factors Affect the Entrepreneurial
Intention to Start-Ups? The Role of Entrepreneurial Skills, Propensity to Take Risks, and
Innovativeness in Open Business Models. Journal of Open Innovation: Technology, Market, and
Complexity, 7(3).

63 Turker D., Selcuk S.S. (2009). Which factors affect entrepreneurial intention of university students?
Journal of European Industrial Training, 33, 142-159.

64 Dobrovolska O., Sonntag R., Buschendorf S., Klimova E., Ortmanns W. (2023). Knowledge creation,
knowledge impact and knowledge diffusion: how do they connect with higher education? Knowledge
and Performance Management, 7(1), 91-103.

5 Wang J., Mangmeechai A. (2022). Impact of Entrepreneurship Knowledge Literacy Curriculum on
College Graduates’ Sustainable Entrepreneurial Competence Based on Entrepreneurial Learning
Theory. International Journal of Sustainable Development & Planning, 17(4).
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jezykoéw obcych oraz umiejetnosci analityczne®®. Grailer i in. (2022) podkreslajg istote
ksztatcenia kompetencji przedsiebiorczosci i innowacyjnosci, a takze odpornosci
(resilience), zdolnosci komunikacyjnych i budowania zespotu wsrdéd miodych
badaczy, ktdrych rolg jest przedktadanie odkry¢ naukowych na namacalne,
innowacyjne produkty i ustugi®”.

Autorzy wskazujg tez na kompetencje wazne przy zielonej transformacji, ktore
zapewniajg wdrazanie innowacji. Mozna do nich zaliczy¢®8:

o kompetencje techniczne (digitalizacja proceséw operacyjnych),

e umiejetnosci miekkie (zrozumienie i wdrozenie zasad zréwnowazonego
rozwoju, prowadzenie aspektu spotecznego),

e zrozumienie zasady gospodarki o obiegu zamknietym (badania i rozwdj
w dziedzinie nowych materiatdéw i proceséw, zagadnienia srodowiskowe).

Ksztatcenie kompetencji przydatnych w projektowaniu innowacji wymaga
zastosowania w procesie edukacji specyficznych metod ksztatcenia. Niektdre
uczelnie, dostrzegajac potrzebe rozwijania umiejetnosci komunikacji i wspotpracy
oraz umiejetnosci w zakresie podejmowania decyzji i rozwigzywania problemow,
stosujg w edukacji interdyscyplinarne metody projektowe (project-based learning)
oraz metode myslenia projektowego (design thinking).

Cecha wyrdzniajacg podejscie projektowe jest ukierunkowanie na realizacje
zatozonych celdéw przy wykorzystaniu dostepnych metod, narzedzi i dobrych praktyk.
W ten sposdb, poza technicznymi umiejetnosciami, studenci wyrabiajg w sobie nawyk
aktywnego uczenia sie i gtebokiego myslenia o powigzanej z projektem wiedzy.

Do najczesciej wymienianych kompetencji nabywanych w trakcie zarzadzania
projektem zalicza sie prace w zespole, komunikatywno$¢, organizacje pracy,
kreatywnos¢, radzenie sobie ze stresem, samodyscypline, asertywnos¢. Zdaniem
badaczy, kompetencje te sg niezwykle istotne w kontekscie ksztattowania
innowacyjnosci i przedsiebiorczosci u studentow®. Umiejetnosci te sg bardzo
warto$ciowe i pozgdane na rynku pracy i zdecydowanie majg wptyw na znalezienie
pracy zawodowej.

6 Pérez-Garcia R.M., Erro-Garcés A., Aramendia-Muneta M.E. and Lépez Peldez A. (2023). Co-
designing doctoral programs to enhance postgraduate students' employability: insights from industry
stakeholders. Higher Education, Skills and Work-Based Learning.

67 Grailer 1.G., Alhallak K., Antes A.L., Kinch M.S., Woods L., Toker E., Garbutt J.M. (2022). A Novel
Innovation and Entrepreneurship (I&E) Training Program for Biomedical Research Trainees. Academic
Medicine 97(9), 1335-1340.

68 Adach-Pawelus K., Gogolewska A., Gorniak-Zimroz J., Herrera Herbert J., Hidalgo A., Kietczawa B.,
Krupa-Kurzynowska J., Lampinen M., Mamelkina M.A., Paszkowska G., Szyszka D., Tuunila R., Worsa-
Kozak M., Justyna Wozniak J. (2020). Towards Sustainable Mining in the Didactic Process—MEITIM
Project as an Opportunity to Increase the Attractiveness of Mining Courses (A Case Study of Poland).
Sustainability, 12; Intermin (2019). Report on Skills Gaps.

% Fan H., Xie H., Feng Q., Bonizzoni E., Heidari H., McEwan M. P., Ghannam R. (2023). Interdisciplinary
Project-Based Learning: Experiences and Reflections From Teaching Electronic Engineering in China.
IEEE Transactions on Education, 66(1), 73-82.

37



Jak wskazujg wyniki badania przeprowadzonego w Polsce (Weinert & Banas )”°,
stosowanie podejscia projektowego w procesie dydaktycznym uczelni wymaga czesto
wigczenia aktywnosci poza dydaktycznej, w tym w studenckich kotach naukowych’?,
Czesto to cztonkowie organizacji studenckich posiadajg kompetencje projektowe
nabywane w trakcie realizacji projektéw. Wskazujg oni na: zdobywanie wiedzy,
poszerzanie horyzontow, koniecznos$¢ dobrej organizacji czasu, nowe znajomosci,
kontakty biznesowe, poznanie swoich mocnych i stabych stron, umiejetnos¢
motywowania siebie i innych, wszechobecny optymizm, wzajemne czerpanie
z poktaddw kreatywnosci i motywacji cztonkéw projektu. W obliczu wyzwan
zwigzanych z pracg w niepewnym i stale zmieniajgcym sie $wiecie, nabywanie
i rozwijanie umiejetnosci rozwigzywania probleméw sg niezbednymi kompetencjami
kazdego studenta’?.

Metoda myslenia projektowego stanowi, z jednej strony, kompetencje, z drugiej
strony za$, jako proces definiowania problemdéw oraz znajdowania kreatywnych
rozwigzan, jest metodg wykorzystywang w rozwijaniu innych kompetencji, takich jak
empatia, kreatywno$¢ czy innowacyjnos¢, ktore sg niezbedne dla specjalistow wielu
obszaréw. Wprowadzenie design thinking do programoéw nauczania studentow
kierunkow medycznych wykazato skuteczno$¢ w rozwijaniu tych wiasnie
kompetencji’3. Praca metodg myslenia projektowego wptywa na ksztatcenie
kompetencji ztozonego myslenia (complex thinking), ktéra obejmuje postrzeganie
czesci problemu jako catosci, zrozumienie, w jaki sposob elementy wchodza
w interakcje i zwracanie uwagi na catoksztatt, a nie tylko na poszczegolne
komponenty’4. Biorgc pod uwage szeroki zakres poznawczy, ztozone myslenie jest
uwazane za makrokompetencje, ktora obejmuije kilka podkompetencji, takich jak:
myslenie krytyczne, myslenie systemowe, myslenie naukowe oraz myslenie
innowacyjne lub kreatywne. Te pod-kompetencje umozliwiajag mtodym
profesjonalistom sprostanie wyzwaniom zwigzanym z ich rzeczywistoscig zawodowa.
Dlatego tez szkoty wyzsze coraz czesciej zwracajg wiekszg uwage na koniecznosé
rozwijania przez studentdéw ztozonego myslenia, uznajac je za cenne narzedzie
zawodowe, niezaleznie od dyscypliny studiéw. Posiadanie kompetencji ztozonego
myslenia umozliwia integracyjne i kreatywne myslenie oraz holistyczne

70 Weinert A., Banas R. (2023). Podejscie projektowe do studiowania — identyfikacja i analiza potrzeb
interesariuszy oraz rekomendacje dla uczelni w Polsce. Studia i Prace Kolegium Zarzadzania

i Finansow, 189, 63-73.

71 Ibidem.

72 Stein D., de Castro R., Rupolo I., Buscher A., Pais M., de Lima C. (2022). Leadership in nursing and
health care in the light of complexity thinking. Revista da Escola de Enfermagem da USP, 56.

73 Ingram C., Langhans T., Perrotta C. (2022). Teaching design thinking as a tool to address complex
public health challenges in public health students: a case study. BMC Medical Education, 22, 270.

74 Tobdn S., Luna J. (2021). Complex thinking and sustainable social development: Validity and
reliability of the COMPLEX-21 scale. Sustainability, 13(12).
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rozwigzywanie problemdéw w danym Srodowisku’>. Kompetencja myslenia ztozonego
jest jedng z kompetencji rodzajowych lub przekrojowych, ktdéra w ostatnich
dziesiecioleciach wzbudzita wieksze zainteresowanie ze strony pedagogiki. Uznawana
jest bowiem za kompetencje niezwykle cenng w obliczu globalnej, roznorodnej,
ptynnej i elastycznej rzeczywistosci, przed ktorg stojg dzisiejsi profesjonalisci’®.
Wyniki badan przeprowadzonych wsrdd studentéw w Meksyku wykazaty, ze studenci
wyzej oceniajg swoje kompetencje w zakresie myslenia systemowego i krytycznego
niz kompetencje myslenia naukowego’”.

W badaniach przeprowadzonych przez Boyle i in., zastosowano zasady myslenia
projektowego w celu identyfikacji kompetencji istotnych dla absolwentéw kierunkow
inzynierskich’8. Okazato sie, ze umiejetnosci miedzyobszarowe/miekkie (transversal)
sg szczegolnie istotne dla absolwentdw kierunkdw inzynierskich. Badania nad
rozwojem kompetencji miekkich w inzynierii, zwtaszcza kompetencji krytycznego
oraz kreatywnego myslenia, wzbudzajg szczegdlne zainteresowanie, zaréwno ze
wzgledu na czwartg rewolucje przemystowg, jak i na kryzys zwigzany z pandemig
COVID-19. Kreatywne myslenie obejmuje tak zwane rozbiezne myslenie,
charakteryzujace sie trzema cechami: ptynnoscig (zdolnos¢ do generowania
odpowiedzi i pomystéw, elastycznosc), oryginalnoscig (zdolno$¢ do zmiany formy,
modyfikowania informaciji i ,przetaczania” sie pomiedzy sposobami myslenia)
oraz doktadnoscig w wyrazaniu sie (umiejetno$¢ wyrazenia pomystu za pomocg wielu
szczegbtdéw). Wedtug badania przeprowadzonego wsrdd studentow pierwszego
stopnia na kierunkach inzynieryjnych, wykorzystanie w edukacji narzedzi
audiowizualnych, takich jak video oraz podcasty, wspomaga rozwdj kompetencji
miekkich u studentow kierunkdw inzynieryjnych, zwtaszcza osob z pokolenia Z, ktore
wychowaly sie w dobie cyfryzacji’®.

Wedtug badania Suarez-Britoi in. (2024) istotng kwestig jest pomiar tych
kompetencji wsrdd studentow i absolwentdw uczelni wyzszych réznych kierunkdw,
poniewaz percepcja w zakresie posiadanych kompetencji (czyli jak student ocenia
swoje poszczegolne kompetencje) moze by¢ czynnikiem ograniczajgcym
ich odpowiednie wykorzystanie®.

7> Vazquez-Parra 1.C., Alfaro-Ponce B., Guerrero-Escamilla J., Morales-Maure L. (2023). Cultural
imaginaries and complex thinking: Impact of cultural education on the development of perceived
achievement of complex thinking in undergraduates. Social Sciences, 272 (12).

76 Tobdn S., Luna-Nemecio J. (2021). Complex thinking, op. cit.

77 Cruz-Sandoval M., Vazquez Parra 1.C., Arroyo MC., Medina-Vidal A. (2023). Competency-Based
Learning: An Approach Integrating the Domains of Complex Thinking Competency in a Group of
Mexican Students. European Journal of Contemporary Education, 12, 399-412.

78 Boyle F., Walsh J., Riordan D., Geary C., Kelly P., Broderick E. (2022). REEdI Design Thinking for
Developing Engineering Curricula. Education Sciences, 12, 206.

79 Caratozzolo P., Lara-Prieto V., Hosseini S., Membrillo-Hernandez J. (2022). The use of video essays
and podcasts to enhance creativity and critical thinking in engineering. International Journal of
Interactive Design and Manufacturing, 16, 1231-1251.

80 Suarez-Brito P., Vazquez-Parra J.C., Lopez-Caudana E.O., Buenestado-Fernandez M. (2024).
Examining the level of perceived achievement of complex thinking competency in health sciences

39



Kreatywno$¢ jest tez uwazana za wskaznik rozwoju studenta i kluczowy efekt
ksztatcenia w zakresie podstawowych celdw edukacji. Aby promowac spoteczny
i gospodarczy rozwdj spoteczenstwa, potrzeba utalentowanych ludzi o réznorodnych
umiejetnosciach, takich jak kompetencje komunikacyjne, miedzykulturowe,
kreatywnos¢, innowacyjnoSc¢ i przedsiebiorczo$¢. Poniewaz w kazdym spoteczenstwie
studenci, jako zasdb intelektualny i kreatywny, majg szczegdlng pozycje, konieczne
jest zidentyfikowanie wymaganych warunkow dla ksztatcenia wykwalifikowanych
0s0b. Kreatywnos¢, jako umiejetnosé, nie musi by¢ wrodzona, moze by¢ nabywana.
Zatem istotnym elementem edukacji na wszystkich jej poziomach powinno by¢
wykorzystanie technik wspierajgcych twdrczos¢ i kreatywnos¢. ZdolnosS¢ ta utatwia
nastepnie myslenie i zachowania innowacyjne8!. Z przeprowadzonej na gruncie
polskim analizy wynika, ze oczekiwaniem polskich organizacji przemystowych jest
uwzglednianie innowacyjnosci i kreatywnosci jako istotnej umiejetnosci menedzeréw
i pracownikédw w Przemysle 4.0. Organizacje dostrzegaja, ze innowacyjno$¢ oraz
wiedza o tym, jak tworzyc i zarzadzac¢ innowacyjnymi rozwigzaniami w organizacji,
to wazne umiejetnosci potrzebne pracownikom?2,

Szczegdlnie istotng dla przysztych profesjonalistow zaangazowanych we
wdrazanie i rozwijanie innowacji, czy to produktow czy ustug, jest umiejetnosé
wspdlnego, grupowego uczenia sie (collaborative learning). Rozwoj udanych
innowacji wymaga efektywnej pracy zespotowej, ktdra sprzyja interakgji i dzieleniu
sie wiedzg w Srodowisku wspédtpracy, dazac do osiggniecia wspolnych celéw. W tym
sensie, oprdcz umiejetnosci poznawczych, takich jak krytyczne myslenie, umiejetnosc¢
korzystania z informacji, wnioskowanie i argumentacja, w procesie edukacji nalezy
uwzgledni¢ rowniez wspotprace w zakresie uczenia sie®. Kadra akademicka powinna
wspiera¢ studentdw w radzeniu sobie z wyzwaniem interakcji z roznymi kulturami,

a przygotowanie ich do perspektywy pracy zespotowej jest niezbedne do
opracowywania wspdlnych rozwigzan, co przyczynia sie do promowania lepszych
relacji w pracy®*. Wedtug badaczy Rodriguez-Salvador i Castillo-Valdez, stosowanie
w modelu edukacji elementow takich jak pozytywna wspétzaleznos¢, interakcje
miedzy uczniami i miedzy uczniem a nauczycielem, indywidualna odpowiedzialno$¢

students and its relevance to the graduate profile. International Journal of Information and
Communication Technology Education, 6, 1000314.

81 ju F,, Qu S., Fan Y., Fa Ch., He B. (2023). Scientific creativity and innovation ability and its
determinants among medical postgraduate students in Fujian province of China: a cross sectional
study. BMC Medical Education, 23, 444.

82 Gajdzik B., Wolniak R. (2022). Smart Production Workers in Terms of Creativity and Innovation: The
Implication for Open Innovation. Journal of Open Innovation: Technology, Market, and Complexity.
8(2):68.

83 Yeager D.S., Walton G.M. (2011). Social-psychological interventions in education: They’re not
magic. Review of educational Research, 81(2), 267-301.

8 Murad T., Assadi N., Zoabi M., Hamza S., Ibdah M. (2022). The Contribution of Professional
Learning Community of Pedagogical Instructors, Training Teachers and Teaching Students within

a Clinical Model for Teacher Education to Their Professional Development. European Journal of
Educational Research, 11(2), 1009-1022.
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oraz umiejetnosci interpersonalne i grupowe, zapewnia osigganie wyzszej
wydajnosci. W powyzszych badaniach wykazano, ze uczniowie, ktorzy mieli wdrozone
te elementy, uzyskiwali lepsze oceny niz ci, ktorzy nie zostali poddani takiemu
modelowi edukacji. Rozwijanie kompetencji grupowego uczenia sie sprzyja rozwojowi
innych kompetengiji, takich jak kompetencje w zakresie przywodztwa, planowania
i osigganiu celdow w srodowisku wspotpracy?®.

W ramach podsumowania przegladu literatury, dokonanego w tym podrozdziale,
kompetencje absolwentdw istotne przy wdrazaniu innowacji zestawiono w tabeli 12.

85 Rodriguez-Salvador M., Castillo-Valdez P.F. (2023). Promoting Collaborative Learning in Students
Soon to Graduate through a Teaching—Learning Model. Education Sciences, 13(10):995.
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Tabela 12. Kompetencje istotne przy wdrazaniu innowacji — wyniki przegladu literatury

Zestaw kompetencji

Zrédlo

Uwagi

Umiejetnosci miedzyobszarowe/miekkie, (transversal/soft skills):
zarzadzanie czasem, umiejetnosci organizacyjne, umiejetnosci
prezentacji, tworzenie tekstow technicznych, rozwigzywanie
probleméw, zarzadzanie projektami, kompetencje komunikacyjne,
zarzadzanie informacjami, rozwigzywanie problemdw,
samoorganizacja, entuzjazm, odpowiedzialnos¢, adaptacja, chec
uczenia sie, praca zespotowa, koncentracja na zadaniach

i zarzadzanie projektami, my$lenie projektowe (design thinking),
zdobywanie wiedzy, poszerzanie horyzontéw, rozwoj kontaktow
biznesowych, poznanie swoich mocnych i stabych stron, motywacja,
optymizm, kreatywnos$¢, praca w zespole, komunikatywnosc,
organizacja pracy, radzenie sobie ze stresem, samodyscyplina,
asertywnosc

Abas M. C., Imam O. A. (2016). Graduates' Competence on
Employability Skills and Job Performance. International
Journal of Evaluation and Research in Education, 5(2), 119-
125.

Boyle F., Walsh J., Riordan D., Geary C., Kelly P., Broderick
E. (2022). REEdI Design Thinking for Developing Engineering
Curricula. Education Science, 12, 206.

Ingram C., Langhans T., Perrotta C. (2022). Teaching design
thinking as a tool to address complex public health
challenges in public health students: a case study. BMC
Medical Education, 22, 270.

Weinert A., Banas R. (2023). Podejscie projektowe do
studiowania — identyfikacja i analiza potrzeb interesariuszy
oraz rekomendacje dla uczelni w Polsce. Studia i Prace
Kolegium Zarzadzania i Finansow, 189, 63-73.

Ocena kompetencji
inzynierskich

Design thinking jako
kompetencja oraz
metoda rozwijania
innych kompetencji
Zarzadzanie projektami
jako metoda rozwijania
kompetencji

Przywddztwo, elastycznosé i adaptacyjnosé, znajomosc jezykow
obcych, krytyczne myslenie i rozwigzywanie problemow,
holistyczno$¢, przedsiebiorczos¢, odpornose, wartosci i etyka,
wrazliwos¢ i uwaznosc, kreatywnos¢ i innowacyjno$é, orientacja na
prace zespotowg, komunikacja, koncentracja na kliencie,
zarzadzanie ludzmi, orientacja na wyniki, umiejetnos¢
rozwigzywania problemoéw, praca w zespole, umiejetnosci
przywddcze, motywacja i zaangazowanie, elastycznos¢

i komunikacyjno$¢, innowacyjnos¢ (niekonwencjonalne myslenie,
inspirowanie wspolnej wizji), zarzadzanie talentami

Subramaniam M., Noordin M. K., Nor H. M. (2021). Eight
Discipline-Problem Based Learning in Industrial Training
Program to Develop Future Proof Skills Among Graduate
Engineers, International journal of online and biomedical
engineering, 17(12), 38-51.

Caratozzolo P., Lara-Prieto V., Hosseini S., Membrillo-
Hernandez J. (2022). The use of video essays and podcasts
to enhance creativity and critical thinking in engineering.
International Journal of Interactive Design and
Manufacturing, 16, 1231-1251.

Sidor-Rzadkowska M. (2011). Kompetencyjne systemy ocen
pracownikéw: przygotowanie, wdrazanie i integrowanie

z innymi systemami ZLL. Wolters Kluwer, Warszawa.
Kopielska N. (2020). Sylwetka absolwenta Wydziatu Inzynierii
Zarzadzania Politechniki Poznanskiej oraz jego szanse na
rynku pracy. Zeszyty Naukowe Politechniki Poznanskiej.
Organizacja i Zarzadzanie.

Identyfikacja miekkich
kompetenciji
inzynierskich
Kompetencje
okreslane przez
przedsiebiorstwa ABB,
IBM, KPMG, ERO
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Zestaw kompetencji

Zrédio

Uwagi

Umiejetnos¢ analizowania ztozonych probleméw opartych na
scenariuszach, zrozumienie rél zawodowych (i jak one wspdtpracuijg
w praktyce), umiejetnos$¢ pracy w grupie, umiejetnosci prezentacji,
krytyczne myslenie, umiejetnosci badawcze

Brogden L., Bernie D., Boston M., Forster A. M., Galbrun L.,
Hepburn L.-A., Lawanson T., Morkel J. (2022). A learning
design framework for community resilience: International and
transdisciplinary perspectives on a boundary object.
International Journal of Educational Research Open, 3.

Zjawisko resilient
education (skuteczna,
wigczajgca edukacja)

Kompetencje cyfrowe

Biclesanu 1., Savastano M, Chinie C, Anagnoste S. (2023).
The Role of Business Students’ Entrepreneurial Intention and
Technology Preparedness in the Digital Age. Administrative
Sciences, 13(8):177. Djakona, A., Kholiavko, N., Dubyna, M.,
Zhavoronok, A., & Fedyshyn, M. (2021). Educational
dominant of the information economy development: a case
of Latvia for Ukraine. Economic Annals-XXI, 192(7-8(2)),
108-124.

Uczelnie jako
instytucje budujace
spoteczenstwo
cyfrowe, zapewniajgce
wpisywanie sie danego
kraju w globalne
trendy

Kompetencje cyfrowe
jako najwazniejsze
umiejetnosci potrzebne
pracownikom

Przedsiebiorczo$¢, sklonno$¢ do podejmowania ryzyka,
innowacyjnosc

Shahzad M. F., Khan K. 1., Saleem S., Rashid T. (2021). What
Factors Affect the Entrepreneurial Intention to Start-Ups?
The Role of Entrepreneurial Skills, Propensity to Take Risks,
and Innovativeness in Open Business Models. Journal of
Open Innovation: Technology, Market, and Complexity, 7(3).
Wang J., Mangmeechai A. (2022). Impact of
Entrepreneurship Knowledge Literacy Curriculum on College
Graduates’ Sustainable Entrepreneurial Competence Based
on Entrepreneurial Learning Theory. International Journal of
Sustainable Development & Planning, 17(4).

Opinie studentow,
potencjalnych
przysziych
przedsiebiorcéw

Umiejetnosci komunikacyjne, umiejetnosci logiczne, analityczne
oraz rozwigzywania problemow, osobowos$¢, pewnosc siebie
oraz uczciwosé, elastycznosc i adaptacyjnos¢, innowacyjnosc

i kreatywnos$¢, umiejetnos¢ pracy w grupie

Fan H., Xie H., Feng Q., Bonizzoni E., Heidari H., McEwan M.
P., Ghannam R. (2023). Interdisciplinary Project-Based
Learning: Experiences and Reflections From Teaching
Electronic Engineering in China. IEEE Transactions on
Education, 66(1), 73-82.

Stanowisko UNESCO w
zakresie kompetencji
absolwentdw szkot
wyzszych
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Zestaw kompetencji

Zrédio

Uwagi

Tan L. C., French-Arnold E. (2012). Employability of
graduates in Asia: An overview of case studies. Bangkok Asia
and Pacific Regional Bureau for Education: UNESCO.

Umiejetnos¢ rozwigzywania problemow

Freeman O., Hand R., Kennedy A. (2021). Breaking Down

Stosowanie studiow

Silos Through Authentic Assessment: A Live Case Analysis. przypadkéw
Journal of Higher Education Theory and Practice, 21(4). Z rzeczywistosci
biznesowej
Umiejetnos¢ skutecznej komunikacji Stuss M.M., Makieta Z.]., Stanczyk I. (2020). Role of Kompetencje
Competences of Graduates in Building Innovations via absolwentéw

Knowledge Transfer in the Part of Carpathian Euroregion.
Sustainability, 12, 10592.

specjalnosci
biznesowych w Polsce

Komunikacja, zarzadzanie i inne kompetencje miekkie

Dobrovolska O., Sonntag R., Buschendorf S., Klimova E.,
Ortmanns W. (2023). Knowledge creation, knowledge impact
and knowledge diffusion: how do they connect with higher
education? Knowledge and Performance Management, 7(1),
91-103.

Istota miekkich
kompetencji
w programach studiow

Umiejetnosci techniczne, umiejetnosci miekkie, zrozumienie zasady
gospodarki o obiegu zamknietym

Adach-Pawelus K., Gogolewska A., Gérniak-Zimroz J., Herrera
Herbert J., Hidalgo A., Kietczawa B., Krupa-Kurzynowska J.,
Lampinen M., Mamelkina M.A., Paszkowska G., Szyszka D.,
Tuunila R., Worsa-Kozak M., Wozniak J. (2020). Towards
Sustainable Mining in the Didactic Process—MEITIM Project
as an Opportunity to Increase the Attractiveness of Mining
Courses (A Case Study of Poland). Sustainability, 12.

Klasyfikacja
kompetenciji istotnych
przy zielonej
transformacii

Praca w grupie, przywddztwo, komunikowanie sie, motywowanie
innych, przetwarzanie i analiza duzych ilosci danych, oceny
znaczenia i wiarygodnosci informacji i wnioskowania, docieranie do
informacji

Myslenie krytyczne, kreatywnosc i oryginalnos¢, zdolnos¢ zwracania
uwagi na szczegdty, rozwigzywanie probleméw i zarzadzanie
ludzmi, umiejetnosci transwersalne (kompetencje osobowe -
personal skills)

Gracel 1., Stoch M. (2017). Inzynierowie przemystu 4.0: jak
ich rozwija¢? Harvard Business Review Polska.

Aulbur W., Arvind C.J., Bigghe R. (2016). Skill Development
for Industry 4.0. Whitepaper, FICCI, Roland Berger.
Ministerstwo Przedsiebiorczosci i Technologii, Siemens
(2019). Smart Industry Polska 2019. Inzynierowie w dobie
czwartej rewolucji przemystowej. Raport z badan.

Kompetencje miekkie
absolwentéw studiow
inzynierskich
przemystu 4.0
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Zestaw kompetencji Zrodto Uwagi
Zdolnosci do tgczenia wiedzy z obszaréw automatyki, robotyki, Lamri J. (2021). Kompetencje XXI wieku. Kreatywnos¢,

mechatroniki i programowania, umiejetnosci personalne, zwigzane Komunikacja, Krytyczne myslenie, Kooperacja. Wolters

z zarzadzaniem danymi i kompetencje spoteczne, kompetencje Kluwer Polska, Warszawa.

poznawcze: zdolno$¢ uczenia sie, krytycznego myslenia przy

jednoczesnym kwestionowaniu rzetelnosci i wiarygodnosci

dostepnych informacji, wchodzenia w interakcje i pracy w zespole,

adaptacyjnosci, efektywnej komunikacji, kooperacji, kreatywnosci,

inicjatywy i zaangazowania w osigganie nieoczekiwanych wynikéw

Kompetencje 4.0: aktywne uczenie sie, strategie uczenia sie, Juwita 1., Kamil I., Jonrinaldi J., Yuliandra B., Halim I. (2020). | Kompetencje

programowanie, projektowanie technologii, krytyczne myslenie,
monitoring, rozwigzywanie skomplikowanych probleméw,
przywddztwo, wptyw spoteczny, troska o innych, wspodtpraca,
orientacja spoteczna, wrazliwos¢ spoteczna, podejmowanie decyzji,
analiza systemow, ewaluacja systemow

Mastery of Skills 4.0 Effect on The Readiness of College
Students in Facing Revolution of Industry 4.0. J. Journal
Optimasi Sistem Industri, 19(1), 1-11.

absolwentdw istotne
dla wdrazania
przemystu 4.0

Kompetencje cyfrowe, umiejetnosci technologiczne i komputerowe,
umiejetnosci programowania robotéw i rozwigzan automatyki,
zdolnos¢ pracy z narzedziami i technikami, krytyczne myslenie

Deloitte (2018). Deloitte and The Manufacturing Institute
skills gap and future of work study, Deloitte Insights.

Inzynierskie
kompetencje
przysztosci przemystu
4.0

Kompetencje w obszarze: kariera i samorozwoj, komunikacja,
krytyczne myslenie, rdwnos¢ i wigczenie spoteczne, przywddztwo,
profesjonalizm, praca w zespole i technologia

Chan B.T.Y. (2023) Driving the career readiness agenda
in Hong Kong higher education. Frontiers in Education.
8:1325592.

Kompetencje
zdefiniowane przez
NACE warunkujgce
gotowos¢ do kariery
zawodowej studenta

Miedzynarodowe kontakty, znajomos¢ jezykdw obcych oraz
umiejetnosci analityczne

Pérez-Garcia R.M., Erro-Garcés A., Aramendia-Muneta M.E.,
Lopez Pelaez A. (2023). Co-designing doctoral programs to
enhance postgraduate students' employability: insights from
industry stakeholders. Higher Education, Skills and Work-
Based Learning.

Kompetencje
doktorantéw istotne
z punktu widzenia
rozwoju innowacji

i transferu technologii

Przedsiebiorczos¢, innowacyjnos¢, odpornosc (resilience),
komunikacja, budowanie zespotu

Grailer J. G., Alhallak K., Antes A. L., Kinch M. S., Woods L.,
Toker E., Garbutt J. M. (2022). A Novel Innovation and

Kompetencje mtodych
badaczy z obszaru
biomedycyny
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Zestaw kompetencji

Zrédio

Uwagi

Entrepreneurship (I&E) Training Program for Biomedical
Research Trainees. Academic Medicine, 97(9), 1335-1340.

Umiejetnosci techniczne, umiejetnosci miedzyobszarowe:
komunikacyjne, inteligencja emocjonalna, praca w grupie,
umiejetnosci miekkie, kompetencje cyfrowe, przedsiebiorczosc,
organizacja i zarzadzanie czasem, rozwigzywanie probleméw,
przywodztwo, krytyczne myslenie, komunikacja miedzykulturowa,
kreatywnos$¢, zarzadzanie karierg zawodowg, umiejetnos¢ uczenia
sie, wiedza obywatelska i spoteczna, umiejetnos¢ postugiwania sie
informacjg i komunikacja, podejmowanie decyzji, umiejetnosci
badawcze, budowanie relacji, dzielenie sie wiedzg

Sumiennos¢, uprzejmoscE i zyczliwosé, innowacyjnosc,
samodzielnosc¢ i dgzenie do rezultatéw

Logiczne myslenie, kompetencje interpersonalne, przywodztwo,
kompetencje ogdlne i informatyczne, umiejetnosci
samoorganizacyjne, znajomos¢ jezykdw obcych, umiejetnosci
komputerowe

Rozwigzywanie probleméw, zespoty wirtualne, kreatywnosc

i innowacje, umiejetnos¢ korzystania z technologii cyfrowych, pracy
z danymi i analizy, inteligencja emocjonalna, dbanie o dobrostan
(wiasny i zespotu), adaptacyjnos¢ i odpornos¢, uczenie sie przez
cate zycie, kompetencje globalne i miedzykulturowe, etyka

i odpowiedzialno$¢ spoteczna

Umiejetnosci kluczowe: wiedza kierunkowa, samodzielnos¢,
umiejetnos¢ analitycznego myslenia, umiejetno$¢ uzywania narzedzi
informatycznych, umiejetnosci zawodowe potwierdzone
certyfikatami, kreatywnos¢ i umiejetnosci pracy zespotowej
Komunikatywno$¢, wysoka motywacja i zaangazowanie

w wykonywang prace, zdolno$¢ dobrej organizacji pracy wiasnej,
samodzielno$¢, tatwos¢ w budowaniu i podtrzymywaniu
dtugofalowej relacji, ukierunkowanie na realizacje zadan i osigganie
zatozonych celdéw, wysoka kultura osobista, umiejetnos¢ pracy

w zespole, wykazywanie inicjatywy

Abelha M., Fernandes, S., Mesquita D., Seabra F., Ferreira-
Oliveira A.T. (2020). Graduate Employability and Competence
Development in Higher Education—A Systematic Literature
Review Using PRISMA. Sustainability, 12, 5900.

Jagodzinski A. (2013). Oczekiwania pracodawcdéw w zakresie
kompetencji absolwentéw wyzszych uczelni. Zeszyty
Naukowe PWSZ, Nauki Ekonomiczne, 7.

Ratnaningsih D. (2013). Open and distance education
systems: do they enhance graduates' soft skills? the results
from 2009 universitas terbuka tracer study. Open

Praxis, 5(4), 289-299.

Romanowska M. (2012). Dopasowanie kwalifikacji

i kompetencji absolwentow szkdt wyzszych do oczekiwan
pracodawcow na Mazowszu. Nauka i Szkolnictwo Wyzsze,
1/39/2012.

Sak-Skowron M., Gasior M. (2022). Kompetencje
pracownikdw w perspektywie rynku pracy i procesow
ksztatcenia. Wydawnictwo Politechniki Lubelskiej, Lublin.
Sladek A. (2017). Kompetencje potrzebne studentom

w okresie podwojnej tranzycji: na rynek pracy i w dorostosg,
Edukacja Dorostych, 2.

Zukowska J., Kuznar A. (2019). Kompetencje absolwentdw
w oczach przysztych pracodawcéw na przyktadzie
absolwentéw Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie.
Education of Economists and Managers. Problems.
Innovations. Projects, 52(2), 135-146.

Kompetencje istotne
dla absolwentow
uczelni wyzszych
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Zestaw kompetencji

Zrédio

Uwagi

Odpowiedzialno$¢, samodzielno$¢, myslenie analityczne,
innowacyjnos¢, rozwigzywanie problemdw, zgtaszanie pomystow,
umiejetnos¢ przekonywania do swojego punktu widzenia, etyka
w dziataniu, kompetencje komunikacyjne, umiejetnos¢
wystepowania publicznego, zdolnos$¢ do pracy pod presjg czasu,
umiejetnosci negocjacyjne, postugiwanie sie komputerem

i Internetem, znajomosc¢ jezyka obcego (angielskiego)

Zdolnosci kognitywne, umiejetnosci systemowe i umiejetnosci
rozwigzywania ztozonych probleméw

World Economic Forum (2018). The Future of Jobs Report.

Inzynierskie
kompetencje miekkie
przysztosci przemystu
4.0

Kompetencje kognitywne: wysoko rozwiniete myslenie abstrakcyjne
i analityczne, wysoko rozwinieta wyobraznia przestrzenna,
kreatywnosc i ptynno$¢ myslenia

Kompetencje funkcjonalne: zarzadzanie zmiang, zarzadzanie
projektami, zarzgdzanie procesami o wysokim poziomie ztozonosci,
wiedza o nowoczesnych technologiach i ich zastosowaniu,
zarzadzanie konfliktem, zarzadzanie zaangazowaniem
Kompetencje spoteczne: zdolnosci wspdtdziatania w zespotach
charakteryzujacych sie roznorodnoscig (kompetencji, pokoleniowa,
kulturowa), zarzadzanie relacjami z interesariuszami, odporno$¢ na
stres, inteligencja emocjonalna, autentyczne przywodztwo
Metakompetencje: wysoka samos$wiadomos¢, odwaga
menedzerska, otwartos¢, zdolnosci wizjonerskie dla dziatalnosci
przedsiebiorstwa, nastawienie na ciggly rozwdj osobisty

Moczydtowska J.M. (2020). Kompetencje menedzeréw

w przemysle 4.0. Wyniki badan jakosciowych, [w:] Praca
i rynek pracy w perspektywie gospodarki 4.0, red.

Z. Wisniewski, C. Sadowska-Snarska, Wydawnictwo Adam
Marszatek, Torun, s. 165-166.

Kompetencje
managera przemystu
4.0

Asertywnosc¢, decyzyjnosé, intelektualne, interdyscyplinarnosg,
intuicyjno$¢, komunikatywnosc, kreatywnos$¢, motywacja,
organizacyjne, percepcyjne, prognostyczne

Fras 1., Wagner C. (2020). Kluczowe kompetencije lidera
organizacji w dobie przemystu 4.0, [w:] Praca i rynek pracy
w perspektywie gospodarki 4.0. Torun, s. 150.

Kompetencje lidera
przemystu 4.0

Myslenie ztozone (complex thinking) jako makrokompetencja oraz
sktadajace sie na nig podkompetencje (sub-competences) czyli
krytyczne myslenie, myslenie systemowe, myslenie naukowe oraz
kreatywne/innowacyjne myslenie

Cruz-Sandoval M., Vazquez Parra 1.C., Arroyo M.C., Medina-
Vidal, A. (2023). Competency-Based Learning: An Approach
Integrating the Domains of Complex Thinking Competency

Kompetencje jako
istotne narzedzie
zawodowe absolwenta
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Zestaw kompetencji

Zrédio

Uwagi

in a Group of Mexican Students. European Journal of
Contemporary Education, 12, 399-412.

Suarez-Brito P., Vazquez-Parra J.C., Lopez-Caudana E.O.,
Buenestado-Fernandez M. (2024). Examining the level of
perceived achievement of complex thinking competency in
health sciences students and its relevance to the graduate
profile, International Journal of Information and
Communication Technology Education, 6, 1000314.

niezaleznie od
dyscypliny studiéw

Kreatywnos¢, w tym kreatywnos$¢ naukowa i zdolnosci innowacyjne

Gajdzik B., Wolniak R. (2022). Smart Production Workers in
Terms of Creativity and Innovation: The Implication for Open
Innovation. Journal of Open Innovation: Technology, Market,
and Complexity, 8(2):68.

Liu F., QuS., Fan Y., Fa Ch., He B. (2023). Scientific
creativity and innovation ability and its determinants among
medical postgraduate students in Fujian province of China:

a cross sectional study. BMC Medical Education 23, 444.

Kompetencje badane
wsrod studentow
medycyny na studiach
podyplomowych
Kompetencje

w kontekscie
przemystu 4.0

i umiejetnosci
niezbedne

u absolwentéw
kierunkow
technicznych

Wspdlne/grupowe uczenie sie (collaborative learning), kreatywno$¢,
komunikatywnos¢, odporno$c¢ na stres, umiejetnos¢ dzielenia sie
wiedzg, umiejetnos$¢ pracy w zréznicowanym zespole, zarzadzanie
czasem, motywowanie zespotu do generowania, innowacyjnych
pomystow, dynamizm dziatania, zdolnosci analityczne,
heurystyczne, pomystowos¢, myslenie krytyczne, ksztatcenie
ustawiczne, kreatywne myslenie, innowacyjnos¢, umiejetnosci
rozwigzywania problemow, organizacja wtasnej pracy

Dolinska-Werynska D. (2017). Imperatyw ksztatcenia postaw
innowacyjnych wsrdd studentéw i absolwentéw Slaskich
uczelni technicznych i ekonomicznych w kontekscie potrzeb
rynku pracy. Zeszyty Naukowe, Organizacja i Zarzadzanie,
Politechnika Slaska, 118, 147-156.

Katana K. (2016). Innowacje w przedsiebiorstwie kontekscie
kompetencji miekkich pracownikdw. Zeszyty Naukowe,
Organizacja i Zarzadzanie, Politechnika Slaska, 95, 159-173.
Kozubek R. (2016). Innowacje spotecznie odpowiedzialne

a kompetencje miekkie pracownikow

przedsiebiorstwa. Zeszyty Naukowe, Organizacja

i Zarzadzanie, Politechnika élaska, 95, 225-236.

Kompetencje istotne
W procesie rozwoju
innowacyjnych
rozwigzan (produktéw,
ustug itp.)

48




Zestaw kompetencji

Zrédio

Uwagi

Rodriguez-Salvador M., Castillo-Valdez P.F. (2023).
Promoting Collaborative Learning in Students Soon to
Graduate through a Teaching-Learning Model. Education
Sciences, 13(10):995.

Model IBAC: Internet of Things, Blockchain, AI, Cybersecurity.

W konsekwencji celowe jest budowanie modelu kompetencji
wymaganych dla rozwoju Al w Polsce. Proponowany model ,HUN”
(Hybryd & Unconventional) wyodrebnia zaséb kompetencji dla
okreslonych pozioméw PRK. Na poziomie kompetencji hybrydowych
(wyzszego rzedu) pojawiajg sie kompetencje niekonwencjonalne,

w tym kompetencje w zakresie tworzenia i wprowadzania innowacji

Symela K., Stepnikowski A. (2021). Wyzwania kompetencyjne
w rozwoju sztucznej inteligencji w Polsce. Polityka Spoteczna,
7, 21-28.

Model kompetencji
odpowiadajacy na
wyzwania rozwoju
sztucznej inteligencji

Zrédto: opracowanie wiasne w oparciu 0 wymienione pozycje literatury.
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)k %k

W kontekscie szkolnictwa wyzszego, zdolnos¢ do zatrudnienia (employability) jest
uwazana za co$ wiecej niz po prostu ,zdobycie pracy”. Oznacza zbidr osiggniec -
umiejetnosci, ktdre zapewniajg, ze absolwenci sg bardziej sktonni do podjecia
zatrudnienia oraz majg wiekszg szanse na odniesienie sukcesu w wybranych
zawodach, co przynosi korzysci zarowno im samym, jak i przedsiebiorcom,

a w szerszym konteks$cie, wymiarze makroekonomicznym — spoteczenstwu
i gospodarce®®.

W spoteczenstwie opartym na wiedzy, szkoty wyzsze, przemyst i rzad majg
rownorzedne role i tworzg potrdjng helise w pobudzaniu innowacji®’. Funkcja uczelni,
w tym zakresie, sprowadza sie gtdwnie do ,wyposazania” absolwentdéw
w odpowiednig wiedze i kompetencije.

W niniejszym podrozdziale, na podstawie przegladu literatury, zidentyfikowano
wstepny zestaw kompetencji, ktore badacze nauk spotecznych uwazajg za istotne
w kontekscie wdrazania innowacji.

Mozna do nich zaliczy¢ zaréwno kompetencje zawodowe, jak i kompetencje
miekkie, w tym miedzy innymi:

e kompetencje cyfrowe,

e kompetencje pracy w technologii Al,

e komunikatywnos$¢ (w tym w jezykach obcych),
e prace grupowa,

e przywddztwo,

e krytyczne myslenie,

e rozwigzywanie problemow,

e przedsiebiorczosc,

e kreatywnosc¢ i innowacyjnosé,

e umiejetnosS¢ uczenia sie,

e adaptacje do zmieniajgcych sie warunkdw,
e elastycznosc.

8 Harvey L. (2003). Transitions from Higher Education to Work. Enhancing Student Employability Co-
ordination Team, LTSN Generic Centre, York, UK.; Yorke M. (2006). Employability in Higher Education:
What It Is, What It Is Not. Learning & Employability Series, Higher Education Academy (HEA):
Heslington, UK.

87 Vedhathiri T. (2020). Synthesis on Narrowing the Gap between Engineering Education and Industry
through Science, Technology, Economics, Management and ‘Fire Fighting’ (STEMF). Journal

of Engineering Education Transformations, 33, 41-66.
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2.3. Kompetencje wymagane od kandydatow do pracy w sektorach
inteligentnych specjalizacji wojewodztwa podlaskiego

Wybor ogtoszen do dalszej analizy (n = 329)

Kryteria wyboru:

« Kategoria: badania i rozwdj, budownictwo, energetyka, inzynieria, IT — rozwdj oprogramowania, kontrola
jakosci, tancuch dostaw, produkcja, transport/spedycja/logistyka, zdrowie/uroda/rekreacja. Wykluczono
pozostate kategorie jako niepowigzane z sektorami skoncentrowanymi na inteligentnych specjalizacjach
rozwijanych w wojewddztwie podlaskim

» Czas publikacji ogtoszenia: (ostatnie 7 dni)

» Stanowisko: praktykant / stazysta, asystent, mtodszy specjalista (Junior), specjalista (Mid/Regular),
starszy specjalista (Senior), ekspert, kierownik / koordynator, menedzer, dyrektor. Wylgczono poziom
stanowiska: prezes i pracownik fizyczny

Wybor ogtoszen do ostatecznej analizy (n = 191)

Kryteria usuniecia:

+ Ogtoszenia powtarzajgce sie w dwdch lub wiecej kategoriach

« Ogtoszenia o identycznej tresci, powtarzajgce sie w dwdch lub wiecej lokalizacjach (w obrebie
wojewddztwa lub miasta)

Analiza tresci ogtoszen
» Zakres obowigzkow i wymagan na danym stanowisku oraz identyfikacja kwalifikacji i umiejetnosci

oczekiwanych przez pracodawce od potencjalnych pracownikéw
» Tryb oferowanej pracy (stacjonarna, mobilna, zdalna, hybrydowa)

Rysunek 3. Procedura wyboru ogtoszen z bazy Pracuj.pl do szczegétowego
przegladu

Zrédto: opracowanie wiasne.

Celem analizy ogtoszen o prace byta diagnoza potrzeb przedsiebiorcéw
reprezentujgcych inteligentne specjalizacje regionu w zakresie kompetenciji
pracownikow poszukiwanych na rynku. Do analizy wybrano ogtoszenia z jednego
z najwiekszych i najpopularniejszych portali rekrutacyjnych — Pracuj.pl®8. Wybrany
portal to najczesciej wskazywany przez doradcdw kariery portal rekrutacyjny®?,

z najwiekszg liczbg uzytkownikdéw?0, w ktérym poza ogtoszeniami o prace
uzytkownicy majg dostep do dodatkowych informacji i funkcjonalnosci zwigzanych
z poszukiwaniem pracy, jak na przyktad bazy profili pracodawcow, kreatora CV,
porad czy kalkulatora wynagrodzen. Przy wyborze ogtoszen o prace, do przegladu
i analizy, zastosowano procedure przedstawiong na rysunku 3.

8 https://www.livecareer.pl/porady-zawodowe/gdzie-szukac-pracy [18.03.2024]

8 https://www.magazynrekruter.pl/od-cv-do-aplikacji-w-minute-najlepsze-strony-z-ofertami-pracy/;
https://www.linkedin.com/pulse/lista-60-portali-i-stron-z-ofertami-pracy-justyna-mot%C5%82awska-
/?originalSubdomain=pl [18.03.2024]

%0 https://dokariery.pl/-/portale-na-ktorych-warto-szukac-pracy [18.03.2024]
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Na dzien wyszukiwania (20.03.2024) w bazie znajdowato sie ogdtem 85 110
ogtoszen o prace. Ograniczajgc wyniki wyszukiwania terytorialnie (filtr Lokalizacja:
podlaskie), otrzymano 1339 rekorddw (rysunek 4).

pracuj.pl @I Ofertypracy v @ posora  Profile pracodawcow Moja kariera v - v Moje konto v/ Dodaj ogtoszenie

Hej! Jakiej pracy szukasz?

AAAAAAAAA

Rysunek 4. Wyniki wyszukiwania ogloszen o prace w bazie Pracuj.pl
w wojewodztwie podlaskim na dzien 20.03.2024 r.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Kluczowg kategorig ogtoszen, biorgc pod uwage cel analizy, jest kategoria
badania i rozwa@j. Jakkolwiek, wzieto pod uwage kilka innych kategorii
(budownictwo, energetyka, inzynieria, IT — rozwdj oprogramowania, kontrola jakosci,
tancuch dostaw, produkcja, transport/spedycja/logistyka, zdrowie/uroda/rekreacja),
powigzanych z krajowymi inteligentnymi specjalizacjami rozwijanymi w regionie.
Podczas analizy tresci ogtoszen szczegding uwage zwrdcono na stanowiska
kierownicze (np. kierownik projektu, koordynator, menedzer, dyrektor) oraz
specjalistyczne i asystenckie. A zatem, biorgc pod uwage cel analizy oraz kierujac sie
aktualnoscig wynikdéw prowadzonych badan, zastosowano zapytanie o nastepujacych
filtrach:

e Czas publikacji ogtoszenia: 7 dni

e Poziom stanowiska: praktykant / stazysta, asystent, mtodszy specjalista
(Junior), specjalista (Mid/Regular), starszy specjalista (Senior), ekspert,
kierownik / koordynator, menedzer, dyrektor. Wytgczono poziom
stanowiska: prezes i pracownik fizyczny

e Kategoria: badania i rozw6j, budownictwo, energetyka, inzynieria, IT —
rozwdj oprogramowania, kontrola jakosci, tancuch dostaw, produkcja,
transport/spedycja/logistyka, zdrowie/uroda/rekreacja. Wykluczono
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pozostate kategorie jako nie powigzane z sektorami skoncentrowanymi
na inteligentnych specjalizacjach rozwijanych w wojewddztwie
podlaskim.

W rezultacie do dalszej analizy wyselekcjonowano 329 ogtoszen, w tym: Badania
i rozwdj — 18; Budownictwo — 57; Energetyka — 5; Inzynieria — 47; Kontrola jakosci —
6; tancuch dostaw — 32; Produkcja — 23; Transport/Spedycja/Logistyka — 29;
Zdrowie/Uroda/Rekreacja — 62; oraz IT — Rozwdj oprogramowania — 50. Nastepnie
usunieto ogtoszenia od tego samego pracodawcy na to samo stanowisko
zamieszczone w dwdch lub wiecej kategoriach oraz ogtoszenia o identycznej tresci
od tego samego pracodawcy i na takie samo stanowisko w dwdch lub wiecej
lokalizacjach (w obrebie wojewddztwa lub miasta). Ostatecznie wiec szczegdtowo
przeanalizowano 191 ogtoszen, w tym w kategoriach:

e Badania i rozwdj — 18 ogtoszen;

e Budownictwo — 47 ogtoszen;

e Energetyka — 5 ogtoszen;

e Inzynieria —33 ogtoszenia;

e Kontrola jakosci — 5 ogtoszen;

e Lkancuch dostaw — 22 ogtoszenia;

e Produkcja — 9 ogtoszen;

e Transport/Spedycja/Logistyka — 8 ogtoszen;
e Zdrowie/Uroda/Rekreacja — 15 ogtoszen;

e IT — Rozwdj oprogramowania — 47 ogtoszen.

W kolejnym kroku przesledzono tresci ogtoszen, w szczegolnosci pola z opisem
zakresu obowigzkdw oraz wymagan na danym stanowisku, w ktorych zwykle
pojawiajq sie informacje dotyczace kwalifikacji i umiejetnosci oczekiwanych przez
pracodawce od potencjalnych pracownikdéw. Zwrdcono réwniez uwage na tryb
oferowanej pracy, aby zweryfikowa¢ wskazywane w raportach?®! i literaturze®? trendy
w zakresie pracy zdalnej i hybrydowej. Trendy te mogg generowac potrzebe
rozwijania nowych kompetencji i kwalifikacji, ktore nie sg aktualnie zaspokajane
przez oferty instytucji edukacyjnych w wojewodztwie. Oferty analizowano

%1 Przechodzenie firm na prace zdalng oraz jej skutki dla pracodawcdéw i pracownikow, Raport
Lewiatna, Opole, 2023. https://lewiatan.org/raport-lewiatana-praca-zdalna-zmienia-rynek-pracy/#
[dostep: 26.03.2024]; Stan pracy hybrydowej w Polsce, Raport Deloitte, 2022.
https://www?2.deloitte.com/pl/pl/pages/human-capital/articles/Raport-Stan-pracy-hybrydowej-w-
Polsce.html [dostep: 26.03.2024]; JLL (2022). The Future of Work Survey
2022.https://www.us.jll.com/en/trends-and-insights/research/jll-future-of-work-survey-2022 [dostep:
26.03.2024].

92 Moczydtowska J.M. (2021). Nowe trendy na rynku pracy—praca w systemie home office w percepcji
polskich menedzeréw. Marketing i Rynek, (4), 18-26; Piotrowicz K. (2023). Praca zdalna i hybrydowa
po pandemii COVID-19. Wyniki badania oczekiwan pracownikéw i menedzeréw wobec nowego modelu
pracy na przyktadzie wybranego przedsiebiorstwa. Edukacja Ekonomistow i Menedzerow, 67(1);
Muster R. (2022). Pandemia COVID-19 a zmiana modelu pracy. Polska na tle krajéw Unii Europejskiej.
Acta Universitatis Lodziensis. Folia Sociologica, (81), 29-44; Dolot, A. (2020). Wptyw pandemii COVID-
19 na prace zdalng — perspektywa pracownika. E-mentor, 1(83), 35-43.
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kategoriami, kierujgc sie zatozeniem, ze oferty z roznych kategorii moga
wygenerowac inne zestawy kompetencji niezbednych osobom ksztatcgcym sie w tym
kierunku.

Wsréd wynikdw wyszukiwania, 18 ogtoszen dotyczyto kategorii badania
i rozwoj. W tej kategorii dominowaty oferty pracy stacjonarnej (50% ogtoszen) na
stanowiskach laborant/laborantka lub technolog/technolozka laboratoryjny lub
inzynier/pracownik w dziale R&D. Wsrdd kompetencji najczesciej wymagano od
kandydatéw umiejetnosci takich jak zdolnosci analityczne i organizacyjne,
umiejetnos¢ pracy w zespole oraz rozwigzywania konfliktéw, komunikatywnosé,
umiejetnos¢ rozwigzywania problemow technicznych oraz samodzielnego planowania
pracy i wykonywania powierzonych obowigzkéw. Ponadto, wsrdd uprawnien
i kwalifikacji, najczesciej pojawiaty sie: wyksztatcenie Srednie lub wyzsze o kierunku
technicznym (takich jak biotechnologia, technologia zywnosci, technologia
mleczarska, mechanika, automatyka, budowa maszyn, inzynieria materiatowa)
lub kierunku medyczno-biologicznym (farmacja, biologia, mikrobiologia, analiza
medyczna, chemia, toksykologia), znajomos¢ zagadnien z zakresu pracy laboratorium
drogowego (kruszywa, betony, grunty), znajomos¢ sktadnikow stosowanych
W Zywnosci i suplementach diety, znajomos¢ jezykdw obcych, znajomos¢ proceséw
technologicznych i materiatdow produkcyjnych charakterystycznych dla wyrobu
pracodawcy, uprawnienia Safety Assessor, umiejetnos¢ obstugi komputera oraz
urzadzen produkcyjnych i laboratoryjnych.

W kategorii budownictwo zidentyfikowano 53 ogtoszenia, z czego po usunieciu
ogtoszen wystepujgcych w innych kategoriach i dublujgcych sie, do szczegdtowego
przegladu zakwalifikowano 47 rekorddéw. W 60 % ogtoszenia dotyczyty pracy
stacjonarnej, zas w 34% pracy mobilnej, a pozostate oferty dotyczyty trybow
mieszanych (stacjonarna/hybrydowa/zdalna). Stanowiska pracy oferowane w tej
kategorii to zazwyczaj inzynier lub kierownik budowy, projektant, kosztorysant badz
asystent. Pracodawcy w tej branzy oczekujg kompetencji takich jak
komunikatywnos$¢, umiejetnos¢ pracy w zespole i kierowania nim, umiejetnosci
organizacyjne (zaréwno pracy witasnej, jak i zespotu), umiejetnosci logicznego
i analitycznego myslenia, kreatywnos¢ i umiejetno$¢ poszukiwania rozwigzan,
umiejetnosci negocjacyjne oraz nawigzania i budowania relacji, umiejetnos¢
podejmowania decyzji w sytuacjach awaryjnych, harmonogramowania oraz kontroli
kosztow, umiejetnos$¢ okreslania priorytetow, umiejetnos¢ delegowania zadan
i motywowania pracownikéw, umiejetnosci przewidywania ryzyka. Natomiast wsrdd
wymienianych kwalifikacji i uprawnien wskazywano najczesciej: wyksztatcenie
$rednie/wyzsze techniczne/inzynierskie (budownictwo, inzynieria $rodowiska,
energetyka/elektrotechnika/ekoenergetyka), znajomos¢ oprogramowania AutoCAD,
Tilos, Norma, Autodesk Revit, Advance Steel, RM-WIN, ROBOT, umiejetnos¢ czytania
i analizowania dokumentacji technicznej projektowej, uprawnienia budowlane
réznego rodzaju, znajomos¢ jezykdw obcych, obstuga programéw komputerowych
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(MS Office, MS Project), znajomoS¢ procesu inwestycyjnego, znajomos¢ ustaw
prawnych odpowiednich dla branzy.

W obszarze energetyki, w bazie znajdowato sie 5 ogtoszen, z czego 4 dotyczyty
pracy mobilnej — byly to stanowiska doradcze, obejmujgce swym zakresem kontakt
z klientem czy zawieranie umow. Warto zwrdci¢ uwage, ze wszystkie ogtoszenia
dotyczyly energetyki odnawialnej, gtdwnie fotowoltaiki, pomp ciepta i stacji do
tadowania samochoddw elektrycznych. Wsrdéd wymaganych kompetencji dominowaty
nastepujgce umiejetnosci: wysoka komunikatywnos¢, umiejetnos¢ prowadzenia
rozmdw i negocjacji, umiejetnos¢ wspdtpracy, zarzadzania wtasnym czasem pracy,
planowania dziatan i monitorowania postepdw z ich realizacji oraz tatwos¢ wdrazania
nowych rozwigzan. Dodatkowo, wsrdd uprawnien i kwalifikacji najczesciej pojawiaty
sie: wyksztatcenie wyzsze (z zakresu elektryki lub energetyki), uprawnienia
prowadzenia pojazdéw (prawo jazdy kategoria B), wyksztatcenie z zakresu
energetyki i znajomosci technik sprzedazy.

W kategorii inzynieria zidentyfikowano 49 ogtoszen, z ktérych po usunieciu
rekordow powtarzajgcych sie, ostatecznie analizie poddano 33 ogtoszenia.
Ogloszenia dotyczyty najczesciej pracy stacjonarnej (53%) lub mobilnej (35%),
na stanowiskach takich jak kierownik kontraktu/projektu, technik serwisu, technolog
produkgcji, elektronik, automatyk, elektryk konstruktor wyrobu, energetyk,
programista (robotyki, PLC), specjalista ds. systemoéw bezpieczenstwa maszyn.
Najczesciej wymagane przez pracodawcéw kompetencje to: zdolno$¢ analitycznego
myslenia, komunikatywnos¢, umiejetnosS¢ organizacji pracy wiasnej i podlegtych
pracownikow, umiejetno$¢ rozwigzywania probleméw i podejmowania decyzji,
umiejetnos¢ pracy w zespole (takze miedzynarodowym), umiejetnosci negocjacyjne.
Wsrdd uprawnien i kwalifikacji najczesSciej pojawiaty sie natomiast wyksztatcenie
wyzsze techniczne (automatyka i robotyka, mechatronika, elektronika, inzynieria
produkcji, mechanika i budowa maszyn, energetyka, budownictwo, elektryka,
elektrotechnika) lub wyksztatcenie srednie techniczne (elektryka, automatyka,
robotyka, elektronika i elektrotechnika, mechanika, optoelektronika), umiejetnosc¢
czytania dokumentacji technicznej i projektowej, umiejetnos¢ czytania rysunku
technicznego, praktyczne umiejetnosci w zakresie obstugi maszyn i urzadzen,
instalacji, serwisowania i naprawy maszyn i urzadzen, znajomos¢ zasad lean
manufacturing, znajomos$¢ zasad funkcjonowania oraz obstugi sterownikéw PLC,
znajomos¢ uktaddw elektroniki i automatyki przemystowej, wiedza/doswiadczenie
w projektowaniu, umiejetno$¢ sporzadzania kosztoryséw, umiejetnos¢
programowania maszyn CNC, znajomos¢ obstugi instrumentéw geodezyjnych,
uprawnienia elektryczne, uprawnienia energetyczne, znajomos¢ jezyka angielskiego
lub niemieckiego, znajomosS¢ pakietu MS Excel, MS Project, ePlan, programéw
bazodanowych i skfadni SQL, oprogramowania typu 2D/3D (AutoCad, Solid Works,
Solid Edge), znajomos$¢ narzedzi Al (Artificial Intelligence — sztucznej inteligencii)

w zakresie analizy danych, znajomo$¢ zagadnien zwigzanych z przemystowymi
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sieciami Ethernet, umiejetnos¢ programowania (C/C++/C#/Pascal/inne), umiejetnos¢
programowania robotow przemystowych (ABB, KUKA, FANUC), prawo jazdy kat. B.

Kategoria kontrola jakos$ci obejmowata ostatecznie 6 ogtoszen o prace
(1 rekord powtarzajacy sie usunieto). Ogtoszenia dotyczyty w wiekszosci pracy
stacjonarnej na stanowiskach takich jak specjalista ds. jakosci, kontroler proceséw,
metrolog zmianowy. Wymagane kompetencje to: zdolno$¢ analitycznego myslenia,
komunikatywnos$¢, umiejetnos$¢ organizacji pracy. Natomiast wsrdd pozadanych przez
pracodawcéw uprawnien i kwalifikacji wymieniano: wyksztatcenie wyzsze techniczne,
umiejetnos¢ czytania rysunku technicznego, znajomos¢ standardow prowadzania
audytu wewnetrznego lub kontroli wewnetrznej, znajomosS¢ narzedzi zarzadzania
jakoscig (Pareto, 8D lub inne metody rozwigzywania problemoéw), umiejetnosc
obstugi sprzetu kontrolno-pomiarowego, znajomos$¢ rysunku technicznego,
znajomos¢ zasad systemu zarzadzania jakoscig ISO, znajomos¢ zagadnien z zakresu
metrologii, obstuga komputera (znajomos¢ obstugi programéw MS Office,

w szczegdlnosci Excel, programu Power BI), znajomos¢ jezyka angielskiego, prawo
jazdy kat. B.

W kategorii fancuch dostaw analizie poddano 32 ogtoszenia. Z listy usunieto
10 ogtoszen powtarzajgcych sie (wystepujgcych takze w kategorii
Transport/Spedycja/Logistyka oraz powtarzajgcych sie w dwoch lub wiecej
lokalizacjach). Ogtoszenia dotyczyty pracy stacjonarnej (55% ogtoszen) lub
hybrydowej i zdalnej (45%) na stanowiskach takich jak spedytor (wiekszos¢
ogtoszen), kierownik magazynu, specjalista ds. zaopatrzenia i logistyki, specjalista
ds. gospodarki paletowej, kierownik dystrybucji. Wsréd wymaganych przez
pracodawcdw kompetencji pojawiaty sie najczesciej: bardzo dobra organizacja pracy,
zdolnos$¢ analitycznego myslenia, komunikatywnos$¢, umiejetnosé rozwigzywania
problemdw, umiejetnos¢ pracy w zespole, umiejetnos¢ budowania statych relacji
z klientami oraz podwykonawcami, zdolno$¢ do szybkiego podejmowania decyzji oraz
do pracy pod presjg czasu. Wskazywane uprawnienia i kwalifikacje to natomiast
znajomos$¢ zasad organizowania dziatan w zakresie spedycji miedzynarodowej i/lub
krajowej, znajomo$¢ obstugi gietd transportowych, zasad i standardéw
magazynowania towardw oraz obiegu dokumentéw magazynowych, proceséw
inwentaryzacyjnych, prowadzenia negocjacji z dostawcami, obstuga komputera
(znajomos¢ pakietu MS Office, w szczegdlnosci MS Excel, programu SAP), znajomos¢
jezykoéw obcych.

W kategorii produkcja ostatecznie z 24 ogtoszen, po usunieciu ogtoszen
powtarzajacych sie, analizie poddano 9. W tej kategorii wystepowaty jedynie oferty
pracy dotyczace pracy stacjonarnej, na stanowiskach takich jak kierownik zaktadu
produkcyjnego, kierownik projektu, kierownik zmianowy produkcji, stazysta w dziale
produkcji oraz operator (wypalarki do blach, frezarki CNC). Poszukiwane przez
pracodawcdéw kompetencje to: umiejetnosci organizacyjne i zarzadcze (zarzadzania
zespotem pracownikéw, organizacja pracy, motywowanie i budowanie
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zaangazowania, uzgadnianie i monitorowanie celéw), umiejetno$¢ rozwigzywania
ztozonych problemdw i podejmowania decyzji, wdrazania i rozwijania nowych
pomystow, umiejetnos$¢ zarzadzania czasem, umiejetnosci komunikacyjne i zdolnos¢
do pracy w zespole. Wsréd uprawnien i kwalifikacji potencjalni pracodawcy
wskazywali na: znajomos¢ proceséw produkcyjnych, znajomos¢ zasad Lean
Manufacturing oraz metod optymalizacji proceséw produkcyjnych, znajomos$¢ norm
i standardow jakosci w branzy spozywczej, znajomos¢ systemow zarzadzania
projektami, znajomosc¢ pakietu Microsoft Office, w szczegdlnosci programu Excel,
znajomosc¢ jezyka angielskiego lub niemieckiego, znajomos¢ rysunku technicznego
oraz tolerancji, znajomosc¢ obstugi Frezarek CNC, umiejetnos¢ pisania programow

i postugiwania sie narzedziami pomiarowymi.

W kategorii transport/spedycja/logistyka w bazie znajdowato sie 26
ogtoszen, przy czym 18 ogtoszen powtarzajgcych sie (wystepowanie w kilku
lokalizacjach i przynajmniej dwdch kategoriach) usunieto. W odniesieniu do trybu
pracy okreslanego przez pracodawcow nie zidentyfikowano widocznych trendéw —
potowa ogtoszen dotyczyta pracy stacjonarnej, a druga potowa tylko zdalnej lub
zdalnej i hybrydowej. Oferty dotyczyly gtdwnie stanowiska spedytora o réznym
zasiegu (krajowy, miedzynarodowy), charakterze (drogowy/lotniczy)
lub doswiadczeniu (starszy specjalista/mtodszy specjalista/asystent). Wsréd
wymaganych przez pracodawcow kompetencji pojawiaty sie najczesciej: wysoko
rozwiniete zdolnosci komunikacyjne oraz interpersonalne, umiejetnos¢ pracy
w zespole oraz rozwigzywania problemoéw (zwifaszcza pod presjg czasu), umiejetnosc¢
pracy w szybko zmieniajgcym sie i dynamicznym Srodowisku, zdolnos¢ do
identyfikowania i wdrazania nowych mozliwosci biznesowych, umiejetnosci
negocjacyjne, umiejetnosci budowania i utrzymywania dtugotrwatych relagji
z partnerami oraz umiejetnosci szybkiej nauki obstugi systemoéw i programow
komputerowych. Ponadto, wsréd uprawnien i kwalifikacji, pracodawcy wymagaja
zwykle: znajomosci jezykdw obcych (gtéwnie jezyk angielski) w stopniu
komunikatywnym, praktycznych umiejetnosci w zakresie transportu, jak np.
praktyczna obstuga gietd transportowych czy znajomo$¢ prawa transportowego,
stosowania narzedzi do rozwigzywania problemoéw, obstugi programoéw
komputerowych.

Kategoria zdrowie/uroda/rekreacja to poczatkowo 61 ogtoszen. W kategorii
znajdowato sie wiele ogtoszen od tych samych kilku pracodawcéw, na takie same
stanowiska, w réznych lokalizacjach w wojewddztwie podlaskim. Ostatecznie analizie
poddano 15 ogtoszen. Ogtoszenia dotyczyty gtdwnie pracy stacjonarnej (60%
ogtoszen) lub mobilnej (27%), na stanowiskach takich jak technik/magister farmacii,
protetyk stuchu oraz fizjoterapeuta i dietetyk. W$réd wymaganych przez
pracodawcéw kompetencji pojawiaty sie najczesciej wymieniane umiejetnosci:
dziatania na samodzielnym stanowisku pracy, planowania i organizacji pracy wtasnej,
nawigzywania kontaktéw, budowania i utrzymywania relacji z klientami,
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sprzedazowe, pracy w zespole, myslenia analitycznego i syntetycznego

oraz formutowania wnioskow. Ponadto, wsrdd uprawnien i kwalifikacji, pracodawcy
wymieniali: wyksztatcenie kierunkowe (technik/magister farmacji, fizjoterapii,
protetyki stuchu lub audiofonologii, wyzsze medyczne), prowadzenie dokumentacji
wedtug obowigzujgcych przepisdw, znajomos¢ obstugi komputera (w szczegdlnosci
obstugi programu Kamsoft), znajomosci zasad zywienia 0s6b zdrowych i chorych oraz
umiejetnosc¢ ich wykorzystania w tworzeniu plandw zywieniowych, analizowanie
potencjatu rynku oraz ocena zyskownosci aktualnych i potencjalnych klientéw,
planowanie i prowadzenie odpowiednich warsztatow szkoleniowych, sympozjow,
konferencji, posiadanie prawa jazdy kat. B.

W kategorii IT — rozw6j oprogramowania, po usunieciu duplikatow,
zidentyfikowano 47 ogtoszen. Niemal wszystkie ogtoszenia pochodzity od duzych
koncernéw miedzynarodowych lub polskich przedsiebiorstw z siedzibg poza
wojewddztwem i dotyczyly typowo programistycznych stanowisk, zwigzanych
z projektowaniem rozwigzan systemowych, produktow, ustug i narzedzi IT. W 90%
oferowano prace zdalng lub hybrydowa. Tylko cztery ogtoszenia (9%) dotyczyty
pracy stacjonarnej i jedynie dwa ogtoszenia zostaty dodane przez przedsiebiorstwa
zlokalizowane i funkcjonujace w wojewddztwie podlaskim. Z uwagi na niewielkie
powigzania z obszarami inteligentnych specjalizacji wojewddztwa podlaskiego, w tej
kategorii dokonano do$¢ ogolnego przegladu wymagan pracodawcéw. Wsréd
niezbednych kwalifikacji pojawiata sie zazwyczaj znajomos$¢ roznych Srodowisk
programowania, wyksztatcenie wyzsze techniczne (informatyka lub pokrewne)

i komunikatywna znajomosc jezyka angielskiego. Zas wymagane kompetencje
to komunikatywno$¢, umiejetnos¢ pracy w grupie, wysoko rozwiniete zdolnosci
analityczne oraz zdolnosci rozwigzywania probleméw, kreatywnos¢, umiejetnosé
analizy danych, umiejetnosci abstrakcyjnego myslenia, wielozadaniowos¢

i umiejetnos¢ szybkiego uczenia sie.

)k %k

Podsumowujac przeprowadzong analize ogtoszen o prace z portalu Pracuj.pl,
mozna stwierdzi¢, ze w zakresie kompetencji pracownikdw poszukiwanych na rynku
pracy w wojewddztwie podlaskim dominujg umiejetnosci techniczne oraz miekkie.
Lista najczesSciej powtarzajacych sie kompetencji miekkich obejmuije:

e zdolnos¢ logicznego i analitycznego myslenia,

e komunikatywnos¢,

e umiejetnos¢ organizacji pracy wiasnej,

e umiejetnos¢ organizacji pracy podlegtych pracownikdw,

e umiejetnos¢ rozwigzywania probleméw (technicznych i nie tylko) oraz
konfliktow,

e umiejetnos¢ podejmowania decyzji,

e umiejetnos¢ pracy w zespole (takze miedzynarodowym),
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umiejetnosci negocjacyjne,

umiejetno$¢ budowania relacji z klientami oraz partnerami biznesowymi,
tatwos$¢ wdrazania nowych rozwigzan,

umiejetnos¢ pracy w szybko zmieniajgcym sie i dynamicznym
Srodowisku,

umiejetnos¢ szybkiego uczenia sie,

kreatywnos¢,

umiejetnos¢ przewidywania ryzyka,

umiejetnos¢ abstrakcyjnego myslenia,

wielozadaniowosc.

Wymagane przez pracodawcow kwalifikacje i uprawnienia dotyczg przede

wszystkim:

wyksztatcenia kierunkowego zgodnego z profilem przedsiebiorstwa
(automatyka, energetyka, budownictwo, nauki o zdrowiu,
ekoenergetyka, nauki o Srodowisku, biotechnologia, inzynieria

i pokrewne),

znajomosci jezykow obcych (gtéwnie angielski i niemiecki),
umiejetnosci czytania dokumentacji technicznej,

umiejetnosci obstugi maszyn i urzadzen, w tym produkcyjnych,
laboratoryjnych, pomiarowych,

roznego rodzaju uprawnien budowlanych, energetycznych,
elektrycznych,

znajomosci programow komputerowych (pakietu Microsoft Office,
oprogramowania graficznego, logistycznego, transportowego i innych
typowych dla branzy),

znajomosci zagadnien zwigzanych z procesami produkcyjnymi,
magazynowymi, transportowymi,

znajomosci zagadnien z obszaru zarzadzania jakoscig,

znajomosci zagadnien dotyczacych zywienia,

uprawnien do prowadzenia pojazdow.

W wiekszosci kategorii dominujg oferty pracy stacjonarnej. Jedynie w branzy IT
widoczna jest ogromna przewaga ofert pracy zdalnej lub hybrydowej. Niemniej
jednak, niemal w kazdej branzy oferty pracy zdalnej sie pojawiajg. W przypadku
takiej pracy, pracodawcy wymadajq posiadania umiejetnosci organizacji pracy
wiasnej, samodzielnego planowania dziatan i monitorowania postepéw w ich
realizacji oraz zarzagdzania wtasnym czasem pracy.
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3. Diagnoza potrzeb przedsiebiorcow reprezentujacych
inteligentne specjalizacje wojewddztwa podlaskiego
w zakresie kompetencji pracownikOw zaangazowanych
we wdrazanie innowacji — wyniki badan jakosciowych

3.1. Metodyka badania i charakterystyka ekspertow

Celem badania — zogniskowanego wywiadu grupowego — byta identyfikacja
potrzeb przedsiebiorstw nalezacych do inteligentnych specjalizacji w zakresie
kompetencji pracownikdw zaangazowanych we wdraZzanie innowacji. Wywiady
grupowe zostaty przeprowadzone w dniu 5.04.2024 r. w Biatlymstoku, tomzy
i Suwatkach. tacznie w trzech wywiadach uczestniczyty 34 osoby, w tym 26
reprezentujgcych przedsiebiorstwa nalezgce do inteligentnych specjalizacji i majgce
swoje siedziby w podregionach: biatostockim, tomzynskim i suwalskim oraz
8 przedstawicieli administracji publicznej lub uczelni. Wsrdd uczestnikdéw 12 oséb
reprezentowato przemyst metalowo-maszynowy, szkutniczy, 7 — przemyst rolno-
spozywczy, 3 — sektor medyczny, nauki o zyciu, 3 — ekoinnowacje, nauki
o srodowisku i 1 logistyke i spedycje. Tabela 13 zawiera spis wszystkich ekspertéw
biorgcych udziat w badaniu wraz z symbolami, ktére zostaty im przypisane i ktére
zostaty wykorzystane przy formutowaniu wnioskow.

Zgodnie z wielkoscig wskaznika LQ (wskaznik lokalizacji zatrudnienia)
0szacowanego na poziomie grup PKD, obszary gospodarki zaliczane do inteligentnych
specjalizacji charakteryzuje zwiekszajgca sie koncentracja zatrudnienia, Swiadczaca
0 rozwoju i zwigzanym z nim wzrostem zapotrzebowania na pracownikéw. Wsrdd
grup PKD wzietych do analizy najwyzszg wartosS¢ wskaznika LQ mozna zauwazy¢
w grupie: produkcja maszyn dla rolnictwa i le$nictwa oraz wytwarzanie wyrobéw
mleczarskich?3. Stad w badanej grupie przewazali przedstawiciele przemystu
metalowo-maszynowego i szkutniczego oraz przemystu rolno-spozywczego.

Wywiady grupowe zostaty przeprowadzone przez moderatoréw w oparciu
0 scenariusz (zatacznik), sktadajacy sie z dwoch czesci: 1) kluczowy pracownik
zorientowany na innowacje w podlaskich przedsiebiorstwach reprezentujgcych
inteligentne specjalizacje (4 pytania), 2) kompetencje oczekiwane od absolwentow
podlaskich uczelni (4 pytania) oraz instrukcji dla moderatora. W czesci drugiej
uczestnicy otrzymali liste kompetencji zawodowych i miekkich, ustalonych na
podstawie przegladu literatury i analizy ogtoszen o prace, wraz z prosbg o wybranie
5 najwazniejszych kompetencji w kazdej grupie oraz wskazanie kompetencji
deficytowych.

%3 Podlaskie Regionalne Obserwatorium Terytorialne (2019). Roczny Raport z Realizacji SRWP 2020
za rok 2018.
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Tabela 13. Wykaz ekspertow badan jakosciowych

Symbol | Ekspert Branza Podregion
E.M1 Klaster Evoluma Przemys% metalowo-maszynowy, Biatostocki
szkutniczy
EM2 PLUM Sp. z 0.0. — Kierownik Przemys’; metalowo-maszynowy, Biatostocki
Personalny szkutniczy
EM3 Prqmotech Sp. z 0.0. — Kierownik Przemys’f metalowo-maszynowy, Biatostocki
Dziatu Kadr szkutniczy
E.M4 PRON.AR Sp.z 0.0. - Kierownik Przemys’; metalowo-maszynowy, Biatostocki
Wydziatu Wdrozen, szkutniczy
E.M5 SAMASZ Sp. 7 0.0. — Dyrektor Kadr | F/2EMyst metalowo-maszynowy, | giaiocrocki
szkutniczy
E.M6 SMP Poland Sp. z 0.0. Przemyst metalowo-maszynowy, | pioyociocki
szkutniczy
E.M7 Sonarol Sp.j. Najda Przemys% metalowo-maszynowy, tomzynski
szkutniczy
EM8 | ASPISp.zo0.0. Przemyst metalowo-maszynowy, | g aicki
szkutniczy
E.M9 Bako Sp. J. Przemys} metalowo-maszynowy, Suwalski
szkutniczy
E.M10 Bako Sp. J. Przemys’r metalowo-maszynowy, Suwalski
szkutniczy
EMi1 | Balt-Yacht Sp. J. Przemyst metalowo-maszynowy, | g aicki
szkutniczy
E.M12 Malow Sp. z o.0. Przemys} metalowo-maszynowy, Suwalski
szkutniczy
Gospodarstwo Rolno-Hodowlane . . .
E.R1 Rafat Jablofski Przemyst rolno-spozywczy Biatostocki
Podlaskie Centrum Rolno-Towarowe . . .
E.R2 SA - Prezes zarzadu Przemyst rolno-spozywczy Biatostocki
E.R3 Agrocentrum Sp. z 0.0. Przemyst rolno-spozywczy tomzynski
E.R4 OSM w Pigtnicy Przemyst rolno-spozywczy tomzynski
E.R5 TMT Sp. z o.0. Przemyst rolno-spozywczy tomzynski
E.R6 Zaktady Spozywcze Bona Sp. z 0.0. Przemyst rolno-spozywczy tomzynski
E.R7 SM Mlekpol Przemyst rolno-spozywczy Suwalski
E.MED1 ChM Sp. 2 0.0 — Dyrektor ds. Sektor medyczny, nauki o zyciu Biatostocki
personalnych
E.MED2 | Balton Sp. z o.0. Sektor medyczny, nauki o zyciu tomzynski
E.MED3 | Balton Sp. z o.0. Sektor medyczny, nauki o zyciu tomzynski
E.E1 Danwood S.A. Ekoinnowacje, nauki o $rodowisku | Biatostocki
E.E2 Danwood S.A. Ekoinnowacje, nauki o Srodowisku | Biatostocki
Zakfad Przetwarzania i
E.E3 Unieszkodliwiania Odpadéw w Ekoinnowacje, nauki o $rodowisku | tomzynski
Czartorii
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Symbol | Ekspert Branza Podregion

E.L1 DPD Polska Logistyka Biatostocki
E.Al Urzad Marszatkowski Biatystok Administracja/uczelnia Biatostocki
E.A2 Urzad Marszatkowski Biatystok Administracja/uczelnia Biatostocki

Urzad Marszatkowski Biatystok,
E.A3 Departament Inteligentnych Administracja/uczelnia Biatostocki
Specjalizacji

WUP, Centrum Informaciji i

E.A4 Planowania Kariery Zawodowej Administracja/uczelnia Biatostocki
E.A6 PUP tomza Administracja/uczelnia tomzynski
E.A7 Panstwowa Uczelnia Zawodowa Administracja/uczelnia Suwalski
E.A8 PUP w Suwatkach Administracja/uczelnia Suwalski
E.A9 Suwalska Specjalna Strefa Administracja/uczelnia Suwalski

Ekonomiczna S.A.

Zrédto: opracowanie wiasne.

3.2. Potrzeby kadrowe przedsiebiorcow reprezentujacych inteligentne
specjalizacje wojewodztwa podlaskiego

3.2.1. Kluczowi pracownicy

Pierwsza cze$¢ wywiadu zostata poswiecona identyfikacji potrzeb kadrowych
przedsiebiorstw reprezentujacych inteligentne specjalizacje regionu. Biorgc pod
uwage cel gtéwny niniejszego projektu, rozmowa miata dotyczy¢ jedynie
pracownikow bedacych absolwentami wyzszych uczelni i tym samym zajmujgcych
stanowiska specjalistdw/inzynieréw/menedzerdw. Identyfikujgc pracownikéw
kluczowych w poszczegdlnych branzach stanowigcych inteligentne specjalizacje
regionalne, uczestnicy wywiadow wskazywali nie tylko grupy pracownikéw dla nich
istotne, ale takze informowali jakich pracownikéw jest im najtrudniej znalez¢ na
rynku i z jakimi problemami muszg sie mierzy¢ w tym zakresie.

Jesli chodzi o przedstawicieli przemystu metalowo-maszynowego to podzielili oni
pracownikow kluczowych na dwie grupy. Pierwsza z nich to wysokiej klasy specjalisci,
do ktérych nalezg m.in.: informatycy, elektronicy, programisci.

E.M6. , ... bardzo wysokiej klasy specjalistéw, ktorzy specjalizujg sie w jakiej$
konkretnej, okreslonej dziedzinie” [...] np.: w tej chwili w technologiach, chociazby
programowanie, elektronika, czyli ktos$ budowat uktady elektroniczne, zasady
dziatania ...”

E.M2. ,...Wiec tutaj powiedzmy ja moge méwic o elektronikach czy programistach
konstruktorach”.

62



E.M7. Jezeli chodzi o pracownikdw kluczowych z wyzszym wyksztatceniem to
przede wszystkim brakowato mi i brakuje informatykéw, bo tak jak wczesniej
wspomniatem tez piszemy oprogramowanie na wiasne potrzeby”.

Podczas dyskusiji przedstawiciele przedsiebiorstw dzielili sie takze sposobami na
pozyskiwanie informatykow, wsrdd ktdrych pojawialy sie takie dziatania jak:
fundowanie stypendium na uczelni dla najlepszych studentdéw czy wysytanie mtodych
pracownikdw na szkolenia do producentdw urzadzen, z ktdrymi wspdtpracuje
przedsiebiorstwo.

E.M7. ,...w momencie, kiedy zabrakto mi informatykdw, a na naszym rynku trudno
jest ich pozyskac, to kilka lat temu fundowalismy stypendium na uczelni i
pozyskalismy 5 najlepszych studentdw. (...) Ja sobie radze z tym w taki sposdb, ze
jezeli juz mam jakis ,narybek” to wysytam go na réznego rodzaju szkolenia czy do
firm, na ktorych pracujemy, a pracujemy na sterownikach Simensa i Beckhoffa,
wiec tam ich odsytamy”.

Kolejng grupg wysokiej klasy specjalistow wskazywang jako pracownicy kluczowi
w branzy metalowo-maszynowej byli inzynierowie konstruktorzy, specjalisci
z technologii tgczenia (inzynier spawalnik). Zdania na temat dostepnosci na rynku
pracy konstruktorow spetniajgcych oczekiwania przedstawicieli przedsiebiorstw byty
podzielone. Jedni wskazywali, ze rekrutujg ich sposréd absolwentéw Politechniki
Biatostockiej, inni za$, ze preferujg absolwentéw innych uczelni z kraju.

E.M7. ... Z racji tego, ze produkujemy tez maszyny rolnicze i przemystowe, to
potrzebujemy inzynieréow konstruktorow. Tu wiekszych ktopotdw nie byto, bo
Politechnika Biatostocka ksztatci w tym zakresie i mam obsadzone stanowiska”.
E.M12. ,W tej chwili sytuacja na rynku suwalskim sie zmienita na tyle, ze udato
nam sie zatrudni¢ konstruktoréw, bardzo dobrych konstruktorow, tylko tyle, ze nie
po lokalnych uczelniach, nie po biatostockich uczelniach, tylko uczelniach z kraju”.
E.M4. ,W ogdle nasza politechnika bardzo mato przyktada uwagi do inzyniera
spawalnika, wrecz w ogdle. A wszystkie oScienne bardzo mocno w tym dziataja.
Bo Pani zapytata, czy jest potrzebny. Jest potrzebny wtasnie inzynier technik
spawalnik (a u nas nie ma), ktéry napisze proces”.

E.M6. ,Jest dramat, jesli chodzi o technologie tgczenia, czyli zrozumienie
technologii np.: faczenia typu spawanie, zgrzewanie, mikro, makro, elementéw
réznych materiatdow, innowacyjnych materiatow. Tez nie méwimy o prostym
spawaniu konstrukcji jednoprzedmiotowych itd., tylko méwimy o precyzyjnych
sprawach. Tych specjalistow, takich waskich dziedzin (bo to sg bardzo waskie
dziedziny) — po prostu ich tutaj nie ma”.

Przedstawiciele producentéw statkow i fodzi podkreslali, ze kluczowymi
pracownikami w ich sektorze sg inzynierowie znajacy zasady konstrukcji
jednostek ptywajacych. Jednoczes$nie wskazywali, Zze zadna z uczelni w regionie
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nie ksztatci takich specjalistdw, mimo iz w wojewddztwie przemyst szkutniczy
intensywnie sie rozwija.

E.M11. ,Nasza branza jest wymazana w tym regionie, bo najblizszg uczelnig
wyzszg, ksztatcacy jakichkolwiek specjalistow pod tg branze, to jest niestety
Politechnika Gdanska i Zachodniopomorski Uniwersytet Technologiczny ze
Szczecina”.

Drugg grupe kluczowych pracownikdw w przemysle metalowo-maszynowym
stanowig pracownicy, ktdrzy organizujg proces produkcyjny, Scisle wspotpracujac
z organizacjami zewnetrznymi.

E.M6. ,...0soby, ktore zajmujg sie juz procesami produkcyjnymi, czyli majg
interfejsy zwigzane z organizacjami zewnetrznymi i tak dalej. Nawet organizujg
projekty czy nawet organizujg prace w obrebie tych dziatéw technologicznych”.

Oprocz wiedzy kierunkowej wynikajgcej ze specyfiki stanowiska, kluczowy
pracownik, zdaniem badanych powinien posiada¢: umiejetnos$¢ pracy w grupie,
w tym umiejetnos¢ dzielenia sie wiedzg, umiejetnos¢ komunikacji oraz cechowac sie
wysokim poziomem zaangazowania i motywacji.

E.M6. ,Niewielu pracownikéw, niewielu kandydatéw na rynku, ktérych w ogdle
mozna Sciggnac i pozyskac. Natomiast dzisiaj stawiamy na pewno na twarde
kompetencje, ale bardziej tez dopatrujemy sie miekkich. Brak specjalistow np.:

w technologii taczenia”.

E.M2. ,...To sg na pewno osoby, ktdre posiadajg odpowiednie kompetencje,
wyksztatcenie, tez i doswiadczenie przede wszystkim, ale i umiejetnos¢
analitycznego myslenia i pracy w grupie. Takie kompetencje miekkie sg
nieodzowne, bo jesli kto$ posiada tylko wiedze, a nie potrafi wspdtpracowac

w grupie lub dzieli¢ sie tg wiedzg, no to nie jest na pewno osoba kluczowa”.
E.M1. ,(...) kompetencje pracy zespotowej. Niezaleznie czy to jest koordynator
zespotu, ktory jest w stanie tym zarzadzi¢, czy jestem cztonkiem zespotu, w ktdrym
mam do wykonania role”.

E.M2. I chyba najwazniejsza kompetencja jaka dzisiaj jest to jest che¢ do pracy.
Tak to trzeba dzisiaj tak nazwaé w tym pokoleniu, ktére dzi$ wchodzi na rynek
pracy. Zeby sie chciato chcieé i chciato sie pracowad i wykonywaé swojg prace”.

Branza radzi sobie z tym odpowiednio przygotowujac sie do rozmoéw
rekrutacyjnych lub decydujac sie na weryfikacje tych umiejetnosci dopiero w czasie
okresu prébnego.

E.M2. ,Rekrutacje juz sg inaczej prowadzone, gtownie wywiad behawioralny tutaj
wchodzi w gre, po to, zeby tez zobaczy¢ jak ci nowi pracownicy beda
wspotpracowali w organizacji i jak bedg w stanie odnalez¢ sie w tej organizacii,
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dzieli¢ sie swojg wiedzg, wspotpracowac w grupie i bedg umieli rozwigzywac
problemy”.

E.M1. ,Natomiast tez doSwiadczenie jest takie, ze nawet najlepsze rozmowy
rekrutacyjne... papier wszystko wytrzyma, kazdy moze naobiecywac. Tak
naprawde to pierwsze miesigce, pét roku pokazujg, czy ktos ma ochote przejs¢ na
tg 7, 8 czy 9 do pracy, czy popracowac do 20 czasami jak trzeba, bo pracujemy
projektowo, czy nie, i to jest weryfikowane”.

Kolejng grupg badanych bioragcych udziat w wywiadzie byli przedstawiciele
przemystu rolno-spozywczego, ktorzy wskazywali kilka grup pracownikow
kluczowych dla swojej branzy. Najczesciej pojawiajaca sie kategorig byli absolwenci
technologii zywnosci.

E.R4. ,Dla nas najwiekszym wyzwaniem jest brak pracownikdw z wyksztatceniem
branzowym, czyli brakuje nam technologdw (...). I to muszg by¢ ludzie, ktdrzy
zaréwno potrafig zarzadza¢ swoim zespotem, ale muszg tez rozumieé, czym
zarzadzajg od strony technologii, od strony proceséw mikrobiologicznych,
fizykochemicznych, bo rdzne rzeczy sie o réznej porze wydarzajg i oni musza
podejmowac decyzje”.

E.R7. ,Dla nas najlepiej to, zeby cztowiek, ktdry do nas przychodzi, miat
skonczong technologie zywnosci”.

Gtéwnym problem zgtaszanym przez przedstawicieli przedsiebiorcow, jesli chodzi
0 przygotowanie do pracy absolwentow technologii zywnosci, jest dysproporcja
miedzy teorig a praktyka, reprezentowana przez osoby zatrudniane po tym kierunku
studidow. Kwestia ta odnosita sie gtdwnie do obstugi urzadzen wykorzystywanych
w branzy rolno-spozywczej.

E.R4. ,Niewazne po jakiej uczelni ten cztowiek przychodzi po technologii
mleczarstwa widzimy duzg dysproporcje miedzy teorig a praktyka. To jest cztowiek,
ktory przychodzi i jezeli chodzi o praktyke, jezeli zejdzie na hale i zobaczy te setki
urzadzen to sie dopiero zaczyna nowa historia”.

Wazng role w sektorze rolno-spozywczym odgrywajg handlowcy z wyzszym
wyksztatceniem w branzy rolniczej. Jednak — jak wskazujg rozmdéwcy — w grupie
tej wystepuje duza rotacja, co wynika z faktu, ze jest to praca wymagajaca ze
wzgleddw psychicznych (presja osiggania efektow sprzedazy). Problemem jest tez
konkurencja, ktdra ,podbiera” doswiadczonych handlowcoéw. Do kategorii
pracownikéw kluczowych w branzy rolno-spozywczej zaliczano takze:
zootechnikow, automatykow, informatykow, elektrykow i logistykow.

E.R3. ,Mamy tez gospodarstwa wiasne, wiec potrzebujemy zaangazowanych
zootechnikow”.

65



E.R7. ,Jezeli chodzi o uczelnie wyzsze no to jakby szukamy po kierunkach
technicznych, najczesciej automatyka, elektryka, technologia”.

E.R6. ,Ja reprezentuje przemyst spozywczy. I tutaj bede sie powtarzat —
automatycy, logistycy, technolodzy to sg osoby, ktére wpisujg sie w problem,
z ktorym sie zmierzamy”.

Kwestiami podnoszonymi jako problematyczne w odniesieniu do tych kategorii
pracownikow byta kwestia zaangazowania. Pojawiaty sie nawet wypowiedzi,
ze kluczowy pracownik to pracownik zaangazowany. PodkresSlono rowniez, ze to
zaangazowanie powinno przejawiac sie m.in. w checi zwigzania swojego zycia
z regionem. Innowacyjno$¢ branzy wymaga od pracownikéw dodatkowo umiejetnosci
wspotpracy miedzysektorowej zapewniajgcej mozliwos¢ realizacji
interdyscyplinarnych projektow.

E.R3. ,Kluczowy pracownik to jest pracownik, ktory jest zaangazowany”.

E.R5. ,Jak wyglada u nas rozmowa kwalifikacyjna — kto$ przynosi dyplom i jezeli
widze, ze miat dobre oceny to znaczy, ze byt zaangazowany w trakcie studiow.

W kazdej wiekszej firmie, jezeli przychodzi pracownik i ma dobre oceny, to sie dla
niego szuka stanowiska. (...) Takze my patrzymy na Swiadectwo i czy przejawia
che¢ zaangazowania sie w firmie i czy jest zwigzany z tym regionem, czy widzi
swoje miejsce w tomzy, bo sie go zatrudni, bedzie pdt roku uczy¢, a on ucieknie”.
E.R6. ,Jesli chodzi osoby, ktdre sg kluczowymi w naszej firmie, postawiliSmy na to,
ze doksztatcamy pracownikow, ktdrzy sg w zaktadzie nawet i 20, i wiecej lat.
Finansujemy kursy czy studia tak, aby utrzymac statych pracownikow.
Najwazniejsze jest zaangazowanie tych pracownikéw, bo oni stanowig gtéwny filar
naszej firmy, bo to pomaga utrzymac pozostate piony przedsiebiorstwa i utrzymac
kadry nizszego szczebla”.

E.M1 I rzeczywiscie tez bardzo istotnym elementem jest kompetencja pracy
miedzysektorowej. Bo chociazby branza rolnicza i produkcji mleka ... i dojscia do
tych genotypow a2 to jest wspdtpraca rolnikéw z branzg medyczng, czyli

z Uniwersytetem Medycznym”.

Przedstawiciele branzy ekoinnowacji wskazywali, ze kluczowe grupy pracownikow
w ich przypadku to osoby posiadajgce wiedze w zakresie przepiséw Srodowiskowych
oraz automatycy. Ze wzgledu na fakt, ze czesto przedsiebiorstwa reprezentujgce ten
sektor dziatajg w niszowej branzy, problemem jest znalezienie tego typu specjalistow
na lokalnym rynku pracy.

E.A5. ,To czego nam najbardziej brakuje to pracownicy, ktérzy znajq sie na
przepisach $rodowiskowych, a drudzy to automatycy, bo przetwarzanie odpadéw
odbywa sie w duzej mierze z wykorzystaniem zautomatyzowanych linii”.
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Jedng ze strategii radzenia sobie z tym problemem jest zatrudnianie pracownika
na okres probny, poznanie jego zaangazowania i ewentualne finansowanie uzyskania
przez niego niezbednych kwalifikacji.

Przedstawiciele sektora medycznego, a konkretnie inzynierii medycznej,
podkreslali, ze do kluczowych grup pracownikow zaliczajg absolwentow kierunkow
mechanicznych, w tym technikow wytwarzania, ze szczegélnym wskazaniem na
inzynierow procesu, a takze absolwentdw kierunkdw zwigzanych z biotechnologia.

E.MED3. ,W ramach kluczowych pracownikdw mamy duze wyzwania z tego
wzgledu, ze nasza produkcja opiera sie na kilku kluczowych procesach, jak:
przetworstwo tworzyw sztucznych, tj. wyttaczanie, jak obrébka materiatow
metalowych poprzez szlifowanie, obrobke laserowg, procesy elektropolerowania
itd. I nasze spectrum w tym zakresie jest bardzo duze. Gtéwnym kierunkiem, do
ktdrego sie zwracamy, to sg wszelkie uczelnie techniczne, tj. PB, PW, czy PS i to
gtownie kierunki mechaniczne, techniki wytwarzania. Mamy zapotrzebowanie

w kierunku biotechnologii, bo przychodza nowe materiaty, nowe rozwigzania”.

Ze wzgledu na to, ze technologie medyczne rozwijajg sie bardzo dynamicznie
problemem zgtaszanym przez reprezentantow tej branzy jest brak umiejetnosci
praktycznych wsrdd oséb zatrudnianych na stanowiskach inzynieréw procesu.

W trakcie dyskusji pojawit sie rowniez problem ograniczonych mozliwosci
finansowych podlaskich przedsiebiorstw, ktdére nie sg w stanie zaproponowac
pracownikom, zwtaszcza specjalistom, odpowiednio wysokiego wynagrodzenia
i dodatkowych pozaptacowych korzysci w postaci stworzenia warunkéw do
samorozwoju czy wsparcia dla catej rodziny. Konsekwencjg takiego stanu rzeczy jest
odptyw najlepszych pracownikéw posiadajgcych kluczowe dla branzy kompetencie.

Dodatkowo badani zwrdcili uwage na fakt matej rozpoznawalnosci podlaskich
pracodawcéw wsrod najlepszych absolwentdéw podlaskich uczelni. Skoro nawet
absolwenci podlaskich uczelni nie postrzegajg przedsiebiorstw z regionu jako
atrakcyjnych miejsc pracy, to sytuacja taka tylko kumuluje sie poza granicami
wojewddztwa.

E.M3. ,Przede wszystkim barierg sg oczekiwania finansowe. No niestety, niektdre
firmy nie przeskocza, pomijajac czy ma duze kompetencje czy mate to przede
wszystkim sprawy finansowe odgrywajq tutaj duzga role. I oczywiscie pozniej tez
duzy nacisk jest tez na mozliwo$ci rozwoju i samorealizacji”.

E.M1. ,No i tutaj oczywiscie mozna zaczynac tym elementem finansowym,
ktéremu chwili prébowac wyciggac jakby te (przypuszczenie autora: wysokiej klasy
specjalistow) osoby. I o ile powiedzmy ja, koordynujgc matg organizacja, ciezko mi
jest z duzymi firmami konkurowaé, no to znowuz naszym duzym firmom
regionalnym ciezko jest konkurowac z graczami z Krakowa czy Wroctawia”.
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E.M4. Inzynierzy od nas odptywajg, bo nauczyt sie u nas tak na Podlasiu, bo
mieliSmy juz niektore projekty unijne, byty dofinansowania na robotyzacje i ta
technologia nam sptynefa i sami musielismy wyksztatci¢ ludzi”.

E.L1. ,My mozemy miec profil kandydata idealny, Ze bedzie ta osoba pasowata:
tak jak powiedzielismy, ze bedzie to osoba komunikatywna, pracujaca zespotowo,
w ogole jeszcze fantastyczny specjalista, ktory jest jeszcze w tej waskiej
specjalizacji i komunikatywny. Czesto jakby to tez trzeba sobie to uswiadomic,

Ze jakby trzeba bardzo mocno, jezeli méwimy o kompetencjach, to je urealni¢ do
tego, co obecnie mamy na rynku”.

E.L1. ,Tak naprawde dla nas to jest lekcja do zrobienia, zeby zbudowac taka
marke, ktdra bedzie na tyle rozpoznawalna, ze pierwszy kierunek takiego
najlepszego studenta, bo méwimy o tych, nie o kazdym studencie tylko o tym
najlepszym, ze on najpierw rozejrzy sie tutaj lokalnie to, co tu powiedziates, ze on
bedzie wiedzie¢, ze ma sie gdzies$ rozejrze¢, bo na razie jest takie przeSwiadczenie,
to co gdzie$ tutaj wybrzmiato i tak troche my jako wojewddztwo nie jesteSmy na
pewno kojarzeni z mocno rozwinietym przemystem i w ogole. Dlatego tez tak
trudno nam jest pozyskaé dobrych specjalistow, bo relatywnie mamy tak naprawde
mato jeszcze tych firm, one sie dopiero rozwijaja”.

Pojawity sie réwniez krytyczne gtosy dotyczace oczekiwan samych pracodawcow.
Jak zauwazyt jeden z nich, oczekiwania te sg czesto zbyt idealistyczne i mocno
odbiegajgce od realnej sytuacji.

3.2.2. Luki kompetencyjne w opinii przedstawicieli przedsiebiorstw
reprezentujacych inteligentne specjalizacje

Kolejna czes$¢ dyskusii grupowej dotyczyta identyfikacji luk kompetencyjnych
w grupie pracownikow kluczowych w poszczegdinych branzach stanowigcych
inteligentne specjalizacje regionalne. Zwracano uwage zaréwno na braki
kompetencyjne o charakterze branzowym, jak rowniez na braki w zakresie
kompetencji miekkich.

Przedstawiciele branzy metalowo-maszynowej podkreslili, ze gtéwna luka
kompetencyjna w grupie pracownikdw kluczowych, bedacych absolwentami uczelni,
odnosi sie do braku podstaw teoretycznych oraz braku umiejetnosci czytania
rysunku technicznego i myslenia technicznego. Aspekt ten byt wielokrotnie
powtarzany podczas dyskusji grupowej i podnoszony jako kwestia absolutnie
nieakceptowalna przez przedsiebiorstwa tego sektora. Zdaniem badanych, mimo
zmieniajacych sie technologii i metod produkcji, znajomos¢ podstawowych zagadnien
daje mozliwos$¢ sprawnego dostosowania sie do tych zmian i zrozumienia kolejnych,
ktore prawdopodobnie nastgpia.

E.M6. ,Ale wydaje sie, ze metodg na to jest wrdcenie do podstaw, uczenie po
prostu absolutnych podstaw, podstaw tych technologii. Wszystko sie zmienia, ale
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generalnie jest to kombinacja rzeczy, ktére sg juz od dawna wynalezione czy tam
udoskonalone. I to jest jedna grupa ,kompetencji”.

E.M9. ,Przede wszystkim brak kompetencji, akurat w naszej branzy jest to brak
ludzi z wiedzg i umiejetnosciami technicznymi. My produkujemy okna bardzo
skomplikowane, wymagajgce opracowania technicznego. (...) Borykamy sie

z problemem braku umiejetnosci czytania rysunku technicznego i myslenia
technicznego. Bez tych podstaw dalej nic sie nie zrobi”.

E.M9. ,Generalnie kazdy inzynier powinien umie¢ pracowac¢ w AutoCAD, w tej
chwili nikt nie rysuje juz otdwkiem. (...) Poziom absolwentdw, ktorzy do nas
przychodzili, przygotowany mamy dla nich test, narysowanie prostego elementu,
przerysowanie rysunku, nawet wysytamy go wczesniej, zeby sie nauczyli. Niestety
to tez nie przynosi rezultatéw. I to sg inzynierowie”.

E.M9. ,Dlatego tu przyszliSmy, bo to jest tragiczne, jezeli inzynier wychodzi

z uczelni i nie umie przerysowac prostego elementu, chyba szkoda naszego czasu
i ich”.

E.M10. ,Mowimy tak naprawde o podstawach. ZakonczyliSmy teraz rekrutacje

w marcu, mieliSmy dwie osoby, ktore sg swiezo po studiach technicznych lub przed
obrong, i tu byt problem, jesli chodzi wiasnie o rysunek techniczny. To jest u nas
podstawa”.

E.M12. ,Ten temat podnosiliSmy juz 15 lat temu, 10 lat temu i 5 lat temu, i temat
jest ciggle aktualny, i ciggle jest duzym problemem dla studentdw rysunek
techniczny”.

E.M4. ,Potrafig to narzedzie wykorzystac, ale nie majg tych twardych podstaw,
ktore mogg zweryfikowac. Majg za ptytkg wiedze”.

Inng lukg kompetencyjng, ktdra wyraznie uwidocznita sie podczas wywiaddw
grupowych jest brak praktycznego przygotowania absolwentow kierunkow
technicznych, co wedtug uczestnikéw wywiadéw wynika nie tylko z programu
nauczania, ale takze ze stabego systemu organizacji praktyk studenckich. Cho¢ jak
sami badani przyznajg, uczelnie w zasadzie nie majg mozliwosci nadgzenia za
zmianami technologicznymi i tym samym dostarczenia wysokiej klasy specjalistow.
Dlatego tak wazne sg réznorodne formy wspotdziatania przemystu i Srodowiska
akademickiego.

E.M7. Jezeli chodzi o luki kompetencyjne, to tu przede wszystkim ,rozjezdza sie”
teoria z praktyka. Teoria w nauczaniu nie nadaza za nowoczesnymi technologiami
i uczelnie, nie sadze, nie wiem, nie widziatem wyposazenia laboratoriéw na
studiach, ale z tego co widze, absolwenci, ktérzy przychodzg majg ogding wiedze.
Praktyki sg bardzo stabe, niewiele tych praktyk jest”.

E.M7. ,Z uczelni przychodzi kto$ i niestety po studiach, bez praktyki, musi sie
uczy¢ od nowa. (...) Ale niestety uczelnia nie uczy praktyki. Za mato praktyki”.
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E.M1. ,(...) No mamy problem z tym, zeby przygotowac specjalistdw. Wynika to
przede wszystkim z akceleracji rozwoju technologicznego. Jest to niemozliwe, jest
to mission impossible dla uczelni, Zeby nadazy¢ za rozwojem technologii w dniu
dzisiejszym”.

Przedstawiciele podlaskich przedsiebiorstw reprezentujgcych branze metalowo-
maszynowg wskazywali takze na luki kompetencyjne pracownikéw w zakresie
umiejetnosci wspotpracy oraz szeroko rozumianej pracy zespotowej.
Podkreslano, ze uczelnie majg problem ze skutecznym nauczaniem pracy w grupie,

co pozniej wyraznie wida¢ w miejscach zatrudnienia absolwentow studiow wyzszych.

Wspdtpraca wymaga rowniez umiejetnosci komunikacyjnych, ktorych, zdaniem
ekspertow z branzy metalowo-maszynowej, brakuje pracownikom. Dodatkowym
utrudnieniem jest niekiedy konieczno$¢ komunikowania sie i wspétpracy w zespole
miedzynarodowym.

E.M12. ,I ja bym mimo wszystko, mimo tych kompetencji twardych, stawiatbym
na kompetencje miekkie: wspdtpraca, praca zespotowa. Na studiach, np. u mojej
corki, caly czas jest praca zespotowa, a wychodzg z tego i nie umiejg
wspotpracowal zespotowo. Nie wiem, cos jest nie halo. (...) A przychodzi co do
Czego, ze praca grupowa, granie do jednej bramki jest duzym problemem?”.
E.M12. Nie wiem jak to zrobi¢, bo wydaje mi sig, ze to, co w tej chwili robig
szkoty, uczelnie, to praca zespotowa i méwie nawet zaliczenia zespotowe, a mimo
wszystko tych umiejetnosci nie ma”.

E.M9. ,Problem jest moim zdaniem taki, ze tworzy sie zespdt, daje sie zadanie

i sobie rébcie. Oni nie majg pojecia i ja mam wrazenie, ze ci co uczg, tez nie majq
pojecia w jaki sposdb nauczy¢ pracy zespotowej, zasad pracy zespotowej tak po
prostu”.

E.M6. ,(...) to ja jeszcze w zyciu nie widziatem, zeby dobry specjalista sie dobrze
komunikowat. To jest niemozliwa sprawa, zeby taki specjalista od spawania

pracowac w zespole”.
E.M1. ,(...) ale to jest umiejetnos¢ pracy w zespotach miedzynarodowych bardzo
czesto. Wiec tutaj jeszcze trzeba na to natozy¢ po prostu réznice kulturowe”.

laserowego, ze on potrafit rozmawiac, nie wiem, z dziatem logistyki czy z kims, czy

Kolejng lukg wskazywang w obszarze kompetencji miekkich, posiadanych przez

kluczowych pracownikéw branzy metalowo-maszynowej, byta kwestia otwartosci na

zmiany i checi uczenia sie. Przekonywano, ze jesli pracownicy bedg wyposazeni
w tego typu cechy, zdecydowanie fatwej bedzie im zdoby¢ wiedze branzowg,
konieczng do pracy na danym stanowisku.

E.M8. ,Jezeli jest zaangazowany, jest otwarty wtasnie na nauke, chce mu sig, to

juz tez wiedzg, ze tatwiej nam wiasnie nauczy¢ tych technicznych aspektéw i jego

podstawa, ze musi mu sie chcie¢, to w zupetnosci nam wystarcza, jakby kierownicy
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przyuczy¢ w firmie. (...) Patrzymy na to, zeby im sie chciato i to juz nam
wystarcza”.

E.M12, ,Tak szybko ta technologia sie w tych czasach rozwija, ze wydaje mi sie,
Ze zaplanowac to, czego bedziemy uczyli absolwentow, ktdrzy bedg konczyli
uczelnie za 10 lat, bardzo trudne, dlatego my musimy sie skupia¢ na tym, zeby
nauczy¢ tej otwartosci na zmiany i otwartosci na uczenie sie i metod uczenia sie,
filtrowania informacji”.

Przedstawiciele branzy rolno-spozywczej, dyskutujac o lukach
kompetencyjnych dostrzeganych wsrod kluczowych pracownikdw swoich
przedsiebiorstw, wskazywali na wage wiedzy branzowej, podkreslajac, ze czesto
jest ona zbyt teoretyczna i nie do konca przystajaca do realidow wystepujacych
w danej firmie.

E.R4. ,U nas wazna jest bazowa wiedza, branzowa czy to technologiczna, czy
techniczna, jesli méwimy o stuzbach utrzymania ruchu, czy z automatyki
przemystowej, jesli méwimy o informatykach i programistach”.

E.R3. ,Wiedza jest oczywiscie istotna i kluczowa przy, powiedzmy, wstepnej
kwalifikacji kandydata do pracy. Jest bardzo wazna”.

E.R5. ,A jednak ten trening w zaktadach, te praktyki, ta stycznos¢, to jest zupetnie
inny $wiat, bo raz zobaczy¢, to tak jak 10 razy przeczytac”.

E.R6. ,Wszystkie zakfady rozwijajg sie rdznorodnie, my jesteSmy zaktadem, ktory
istnieje na rynku ponad 30 lat i od 30 lat ta technologia jest rézna i osoby mtode
przynoszg tylko doswiadczenie wytgcznie teoretyczne, natomiast stykajq sie z tym,
ze te maszyny sg jednak niektdre stare. Nie wszystkie zaktady sta¢ na to, zeby
urzadzenia byty nowe i tu jest ta niezgodnosc¢”.

Istotng lukg kompetencyjng wsrdd kluczowych pracownikdw branzy rolno-
spozywczej jest tez znajomosc¢ jezykow obcych, ktdra czesto przektada sie na
realne straty finansowe przedsiebiorstwa.

E.R4. ,U nas niestety jeszcze jest jeden bardzo duzy problem, ktéry chyba sie
przewija w wielu uczelniach, to jest, to sg stabe kompetencje jezykowe, niestety.
A powiem szczerze, u nas bardziej wiele maszyn jest bardzo zaawansowanych,
maszyn, ktére majg potezne wydajnosci, maszyn, ktére jesli trzeba serwis, to sie
robi serwis call, podtgcza sie go i z Niemiec, Francji, Chin, gdziekolwiek, 24 na
dobe, i jesli ten operator potrafi z nim rozmawiac, to takie awarie usuwamy bardzo
szybko. Dla nas godzina przestoju zaktadu to jest 0,5 miliona ztotych, wiec
szybkosc¢ reakdji i to, ze operator jest w stanie skomunikowac sie z zagranicznym
serwisantem to jest priorytet”.

Rozmowcy reprezentujacy sektor rolno-spozywczy podnosili kwestie
umiejetnosci zarzadzania zespotem przez pracownikéw kluczowych
zatrudnionych w ich branzy. Przedstawiciele podlaskich przedsiebiorstw mleczarskich,
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zatrudniajgcych powyzej 1000 osob, podkreslali funkcjonowanie w ich strukturze
wielu zespotdw, ktore musza by¢ sprawnie i efektywnie zarzadzane.

E.R4. ,Istotne sg dla nas kompetencje miekkie — umiejetnosci zarzadzania
zespotem, bo tych zespotdw mamy bardzo duzo, no 1300 osdb, kilkadziesigt osdb

i naprawde trzeba dobrze zarzadza¢, sprawnie, efektywnie, by te wyniki osiggac”.
E.R4. ,Brakuje nam technologdw, inzynieréw procesowych na takie stanowiska jak
kierownicy zmiany, brygadzisci dziatowi, tych brygadzistow potrzeba duzo, takze
ich zastepcow, bo zaktad pracuje na trzy zmiany, 365 dni w roku. I to muszg by¢
ludzie, ktorzy zardwno potrafig zarzadza¢ swoim zespotem. (...) MySle, ze na to sie
ktadzie maty nacisk i ludzie sg kompletnie nieprzygotowani do zarzadzania ludzmi,
zespotem, do tworzenia relacji, budowania relacji, motywowania ludzi”.

Luka wskazywang w obszarze kompetencji miekkich, posiadanych przez
kluczowych pracownikéw branzy rolno-spozywczej (podobnie jak branzy metalowo-
maszynowej), byta kwestia otwartosci na zmiany i checi rozwoju oraz uczenia
sie. W dyskusji podkreslano, ze jest to by¢ moze efekt niewtasciwego systemu
edukacji lub trendéw spotecznych, powigzanych z wchodzeniem na rynek pracy
przedstawicieli pokolenia Z.

E.R7. ,Kompetencje tak zwane miekkie tez sg wazne, przede wszystkim cheg,
jakby otwarto$¢ na nauke, umiejetno$¢ zadawania pytan na produkcji, bo to nie
ma innej metody niz tylko stang¢ tam na produkcji i patrze¢, jak ta produkcja sie
odbywa, trzeba nie bac sie zapyta¢, no tez umiec sie dogadac ze
wspotpracownikami. Trzeba czasami nawet te wiedze umie¢ wyciggnac od kolegi”.
E.R3. ,Jezeli nie ma w ludziach takiej checi do edukacji w ogdle, nie ma
zaangazowania, to sie nic nie zrobi. Jezeli ktos ma chec i zaangazuje sie, to bardzo
szybko to pojmie. Mtodzi ludzie po prostu nie majg checi do niczego”.

E.R2. ,(...) umiejetnos¢ uczenia sie, czyli jesteSmy w takim okresie, ze wszystko
sie zmienia, zmienia sie szybko, praktycznie ta wiedza, ktdra jest wyniesiona

z uczelni — méwimy o absolwentach — ona sie szybko jakby starzeje, w zwigzku

z tym ja badam czy mdj kandydat ma chec do uczenia sie, umie sie uczy¢ i czy jest
nastawiony na to, ze bedzie sie uczyt do korica swojej pracy zawodowej”.

Podobnie jak w przypadku branzy metalowo-maszynowej, rowniez tu istotna jest
praca zespotowa.

E.R2. W zwigzku z tym, bardziej dzisiaj (...) doceniam osoby, ktére potrafig
pracowac w zespole. Praca zespotowa ma duzg wartos$¢ i w zespole ludzie sie od
siebie uczg. Wypracowane decyzje sg generalnie, mozna powiedzie¢, bardziej,
bardziej przemyslane. Czas moze wypracowania jest dtugi, natomiast ta praca
zespotowa spaja ludzi w pracy, powoduje, ze czujg sie zaangazowani, ze czujg sie
potrzebni”.
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Przedstawiciele branzy inzynierii medycznej wskazywali na istnienie luki
kompetencyjnej wsrdd kluczowych pracownikéw swojego przedsiebiorstwa
w zakresie wiedzy branzowej, a konkretnie wiedzy zwigzanej z uzywaniem
sprzetu do kontroli pomiarow. Jak podkreslano, wszelkie btedy pomiarowe
w produkgji sprzetu medycznego mogg stanowic zagrozenie zycia ludzkiego, stad
waga umiejetnosci dokonywania pomiaréw przez pracownikow w tym sektorze jest
niezwykle istotna.

E.MED3. ,Wiedza, jezeli chodzi o uzywanie sprzetu do kontroli pomiardw, jest
bardzo staba, tym bardziej ze techniki pomiarowe, a tak naprawde kontrola
jakosci, jest jednym z kluczowych dziatow w firmie i to stanowi tak naprawde

o tym biznesie, jak to faktycznie ostatecznie ten wyréb wychodzi, czy jest
reklamowany. Cate spektrum, nie tylko méwimy o tematach zwigzanych typowo

z mechanika, ale tez méwimy o laboratoriach, czyli sprzet do kontroli pomiaréw,
wszelkiego rodzaju urzadzenia do badania, czy to mikrobiologia czy chemia, czy
badanie fizykomechaniczne. No, tutaj widzimy, ze troche nam brakuje. Jest duzo
nowego sprzetu, Swietnego na rynkach, ktéry mozemy wykorzystaé, ale bez takiej
podstawowej wiedzy...".

W toku dyskusji wskazywano, ze kolejng lukg kompetencyjng wystepujacg wsrdd
pracownikow branzy inzynierii medycznej jest brak umiejetnosci praktycznych
wyniesionych z uczelni. Kwestia ta wynika ze sposobu nauczania przyjmowanego
przez poszczegdlne wydziaty szkdt wyzszych, jak tez z organizacji przez nie praktyk
studenckich.

E.MED3. ,Ze wzgledu na to, ze technologia idzie do przodu, potrzebujemy
inzynierdw procesu nie tylko z wiedzg teoretyczng, ale z umiejetno$ciami
praktycznymi”.

E.MED2. ,Jezeli chodzi o zderzenie teorii z praktyka, jako mtody pracownik moge
powiedzie¢, ze w teorii wszystko sie wiedziato. Wchodzimy na produkcje i jest
jeden wielki szok. Jest zestawienie maszyn rocznych i dwuletnich, i maszyn z lat
wczesniejszych. Czasem, nawet jak w teorii miato bycC tak, to w praktyce jest
inaczej. Uwazam, ze na studiach brakuje takiej strony warsztatowej i wiekszego
nacisku na warsztaty, bo, co jest w teorii i na wyktadach, kazdy jest w stanie sobie
przyswoi¢ we wiasnym zakresie. Wiekszy nacisk powinien by¢ potozony na
warsztaty i podej$cie do myslenia przyczynowo-skutkowego”.

E. MED2. ,Na Politechnice byt ktadziony duzy nacisk na wszelkiego typu
oprogramowanie, np. Solidworks, Autocad, a niestety nie byto odniesienia tego
technologicznego. (...) Ale jak w technologii to wykonac, to nie ma mozliwosci.
Moze bardziej przytozenie do takiej wspdtpracy z narzedziownig”.

E.MED3. ,Studenci przychodza do nas na praktyki, na staze. To my tak naprawde
ustalamy program tej praktyki. I my chcemy, zeby ten mtody cztowiek jak
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najwiecej wynidst z tej firmy (...). Tylko mi brakuje takiej kontroli uczelni nad tym,
co on faktycznie robi w firmie. Nie jest to weryfikowane. To ja weryfikuje, bo mi na
tym zalezy, i on zdaje relacje i sprawozdanie do mnie, i na koniec zostawia mi
rozne rzeczy na serwerze, ktérymi sie zajmowat, ktdre to zadania byty wyznaczone
przez mnie czy innych inzynieréw, ale nie widze kontroli tutaj uczelni nad tym, co
on robi”.

Luka kompetencyjng wskazywang przez przedstawiciela przedsiebiorstwa
z branzy ekoinnowacje byta umiejetnos¢ samodzielnego myslenia
i podejmowania decyzji. Wedtug eksperta, ten brak kompetencyjny moze wynikac
z polskiego szkolnictwa podstawowego i Sredniego, ktdry ogranicza ucznia do ram
i edukuje w kierunku wypetniania testow, nie zas tworczego rozwigzywania
problemow.

E.A5. ,Gldwng luka, ktdrg ja widze, to jest umiejetnos¢ samodzielnego myslenia
i podejmowania decyzji. (...) Wszystkiego mozemy nauczyc¢, oprdcz tych
kwalifikacji, umiejetnosci, kompetencji miekkich, z ktorymi sie w pewnym sensie
rodzimy. Bo umiejetnos$¢ podejmowania szybkich decyzji, trafnych decyzji jest

W pewnym sensie wrodzona, natomiast tego tez mozna sie nauczy¢, i z tym jest
problem”.

3.2.3. Idealny pracownik w przemystach nalezacych do inteligentnych
specjalizacji

Idealny pracownik zatrudniony na kluczowych stanowiskach powigzanych
z procesami kreowania innowacji w branzach stanowigcych inteligentne specjalizacje
regionalne powinien posiada¢ nastepujgce cechy: otwarty umyst, otwartos¢ na
zmiany, a takze patrzenie na problem z szerokiej perspektywy. Podkreslano
takze, ze idealny pracownik powinien postrzegac¢ rozwigzywanie problemoéw
horyzontalnie. Waznym aspektem jest takze interdyscyplinarnos¢, gdyz —
zgodnie z opinig uczestnikdw wywiadu — jesli ktos cos chce stworzyé, musi zna¢ caty
proces i wiedzie¢, co bedzie jego koricowym rezultatem. Z drugiej jednak strony,
idealny pracownik wcale nie musi by¢ omnibusem, powinien jednak wiedzie¢, jak
i gdzie znalez¢ brakujgce informacje, w jaki sposdb pogtebi¢ swojg wiedze.

Badani podkreslili rowniez, ze zmieniajgce sie otoczenie, wysokie oczekiwania
dotyczace innowacyjnosci sprawiajg, ze idealny pracownik powinien by¢ osoba
ciekawg swiata, dazacg do zaspokojenia swojej ciekawosci, nawet jesli nie zawsze
jest to zwigzane z pracg zawodowa. Taka redundancja wiedzy i umiejetnosci moze
bowiem stanowi¢ istotng zalete w procesie poszukiwania nowych rozwigzan
i znajdowania tego optymalnego.

E.M7. ,Jezeli firma ma wyznaczone cele i jesli s3 one ogdlnie wiadome lub dla
danej grupy, ze mamy zrobic to, to i to, to ludzie sie wtedy znajdg, bo wiedzg jaki
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jest cel. Muszg wiedzie¢, by¢ swiadomi, co chcemy osiggnac, zeby w tym kierunku

przyjda z takg burzg mozgdw, z odpowiedzig”.

E.M5 ,Wiec na dzisiaj potrzeba nam (...) przysztych kandydatéw do pracy, ktérzy
po pierwsze z duzg takg otwartoscig beda chcieli pracowac¢ w nowych
technologiach. Nieunikniona jest wspotpraca z innymi ludzmi i komunikacja,

o ktorej (...) rozmawiamy (...). Ale my, tak dyskutujgc wewnetrznie w organizacji,
widzimy potrzebe bycia ciekawym. Takiej ciekawosci do tego, co jeszcze moge
zrobi¢. Witasnie te innowacje powstajg dzieki ciekawosci poszczegdlnych osdb

w organizacji, ktdre moga nie dotykaé, tak jak w naszym przypadku, konstrukcji
maszyn dla rolnictwa. Ale widzac (...) przynosza, jakies pomysty, jakies
rozwigzania, i na tym pracuje caty zesp6t. Wiec ta ciekawosc¢ i che¢ do
rozwigzywania problemdw, podchodzenia w jaki$ niestandardowy sposdb, prob,
nie bania sie, ze jaki$ btad i pierwsza, druga, dziesigta préba nie wyjdzie... ale
kombinowania takiego, zeby doj$¢ do tego rozwigzania, ktére bedzie
satysfakcjonujgce. Wiec tych elementow jest bardzo duzo”.

E.M6 ,Nie kazdy jest ekspertem w kazdej dziedzinie, ale wie po prostu gdzie tej
wiedzy szukac”.

szukac rozwigzan. Jezeli nie bedzie okreslonego, co chcemy zrobic, to te osoby nie

Niezaleznie od reprezentowanej branzy, rozmdéwcy wskazywali takze, ze
pracownik zajmujacy sie innowacjami w przedsiebiorstwie powinien umiec

podejmowac ryzyko, podejmowac nowe wyzwania, nawet jesli moze to sie

wigzac z popetnieniem btedu. W toku dyskusji uczestnicy wskazywali strategie
kreowania kultury organizacyjnej w swoich przedsiebiorstwach, ktore daja
pracownikom prawo do popetniania btedow.

E.MED3. ,To, czego wymagamy, ale powinniSmy tez od siebie, bo jak my nie
damy tej autonomii pracownikowi... Jesli nie pogodzimy sie, ze on moze popenic

robi. Oczywiscie, raz sie potknie, nastepnym razem pewnie to zrobi 10 razy lepiej,
ale to tez po naszej stronie jest troche takiego zaufania. Ja te zaufanie daje
i naprawde to procentuje. Nawet, jak ten pracownik nie jest odpowiednio

ten bdj, musimy ponies¢ te koszty, zeby go sobie wychowac”.
nawet najczesciej z jego jakiego$ niedopatrzenia, to nigdy ten cztowiek nie zostat

naprawcze. (...) A jesli bedzie krecit, ukrywat, my bedziemy sie doszukiwaé,
dochodzi¢, to stracimy kupe czasu na tym i nie ma to zadnego sensu. Ale dzieki
temu zbudowali$my takie relacje, ze ludzie nie bojg sie przyjsc i powiedzie¢, ze
wydarzylo sie to i to, albo nie dopatrzytem czegos, ale mdéwig o tym szczerze i my
szybko mozemy dzieki temu reagowac”.

btedy, nie wezmiemy na barki tych btedéw, to on sie nie poczuje pewnie w tym co

przygotowany, to w boju tez osiggng¢ moze duzo, a czasami tez jesteSmy zdani na
E.R4. Jezeli cztowiek przychodzi do nas, méwi o danej sytuaciji, co sie wydarzyto,

ukarany. Dlatego, ze wiemy, gdzie jest staby punkt, szybko podejmujemy dziatania
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E.M7. ,Ja u siebie wychodze z zatozenia, ze nikt u siebie celowo niczego ztego nie
robi. Jezeli mamy jaki$ btad, to szukamy przyczyny. Nie winnego, ale przyczyny

i trzeba znalez¢ te przyczyne i jg wyeliminowac”.

E.R2. ,Uwazam, Ze tez jest wazne, zeby w zyciu zawodowym nie bac¢ sie nowych
wyzwan. I tez, jakby patrzac na menedzerdw, to szukam takie osoby, ktore majg
takie ambicje, ktore chca”.

3.3. Katalog kompetencji pracownikow zaangazowanych we wdrazanie
innowacji w badanych przedsiebiorstwach

Na postawie przegladu literatury i analizy ogtoszen o prace z portalu Pracuj.pl
zidentyfikowano wstepny wykaz kompetencji (rozdziat 2.2 i 2.3), ktore podzielono na
kompetencje: zawodowe oraz miekkie. Na kolejnym etapie procesu badawczego
wykaz kompetencji poddano ocenie ekspertdw — uczestnikéw badan jakosciowych.

Wsrod kompetencji zawodowych, poddawanych ocenie, uwzgledniono:

kompetencje informatyczne (np.: obstuga pakietu Microsoft Office,
oprogramowania graficznego, logistycznego, transportowego i innych
typowych dla branzy, aplikacji, inteligentnych technologii cyfrowych),
kompetencje cyfrowe (umiejetnosci wyszukiwania i krytycznej oceny
znalezionych informacji oraz zdolnosci wykorzystania tych umiejetnosci
W pracy, nauce i zyciu prywatnym),

programowanie,

uprawnienia budowlane, energetyczne, elektryczne i in.,

umiejetnos¢ czytania dokumentacji technicznej,

umiejetnos¢ tworzenia dokumentacji technicznej,

umiejetnosS¢ obstugi maszyn i urzagdzen (w tym produkcyjnych,
laboratoryjnych, pomiarowych),

umiejetnos¢ prowadzenia badan (B+R),

umiejetnos¢ pracy z danymi i ich analizy (w tym obstuga narzedzi Al),
umiejetnosci zawodowe potwierdzone certyfikatami,

wiedza kierunkowa (zwigzana z profilem przedsiebiorstwa),
znajomos¢ jezykow obcych,

znajomos$¢ zagadnien zwigzanych z procesami produkcyjnymi,
magazynowymi, transportowymi,

znajomos$¢ zagadnien z obszaru zarzadzania jakoscia.

Natomiast oceniane kompetencje miekkie objety:

aktywne uczenie sie,
innowacyjnos¢,

kompetencje organizacyjne,
komunikatywnos¢,
kreatywnos¢,

myslenie analityczne i logiczne,
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e mysSlenie krytyczne,

e myslenie projektowe,

e odpornos¢ na stres,

e rozwigzywanie ztozonych probleméw,
e samoorganizacje,

e umiejetnos¢ pracy w zespole,

e umiejetnos¢ kierowania zespotem,
e umiejetnos¢ podejmowania decyzji,
e umiejetnos¢ prezentacji,

e umiejetnos¢ przewidywania ryzyka,
e zarzadzanie czasem,

e zarzadzanie informacjami,

e zarzadzanie projektami.

Powyzsze kompetencje zostaty ocenione w dwdch aspektach — ich znaczenia
w branzy oraz brakéw kadrowych identyfikowanych w przedsiebiorstwach
regionalnych inteligentnych specjalizacji, ktére reprezentowali eksperci. Eksperci
zostali poproszeni 0 wskazanie minimum pieciu najwazniejszych kompetencji
w kazdej grupie, a takze zidentyfikowanie brakujgcych kompetencji u absolwentéw
podlaskich uczelni (w przypadku brakujacych kompetencji mozna byto zaznaczy¢
dowolng ich liczbe).

Wsrdd kluczowych kompetencji zawodowych eksperci wskazywali gtdwnie wiedze
kierunkowg (zwigzang z profilem przedsiebiorstwa), kompetencje informatyczne (np.:
obstuga pakietu Microsoft Office, oprogramowania graficznego, logistycznego,
transportowego i innych typowych dla branzy, aplikacji, inteligentnych technologii
cyfrowych), znajomosc¢ jezykdw obcych, nieco rzadziej — umiejetno$é obstugi maszyn
i urzadzen (w tym produkcyjnych, laboratoryjnych, pomiarowych), umiejetnosci
czytania i tworzenia dokumentacji technicznej, uprawnienia budowlane,
energetyczne, elektryczne i in., umiejetnos¢ pracy z danymi i ich analizy (w tym
obstuga narzedzi AI) — rysunek 5.

(zytanie dokumentacji techniczne;j

(Jbstuga maszyn i urzadzen
Wiedza kierunkowsgAraliza danych

Wiedza o zarzadzaniu jakoscia
/najomosé jezykéw obeych

Rysunek 5. Kluczowe kompetencje zawodowe
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Eksperci, w swoich wypowiedziach, potwierdzili wskazywane kluczowe
kompetencje zawodowe, a wsrdd nich duze znaczenie znajomosci jezykdéw obcych
(gtdwnie jezyka angielskiego) oraz kompetencji informatycznych.

E.M6. ,(...) I on powiedziat: numer jeden znajomosc¢ jezyka angielskiego, numer
2 umiejetnos¢ obstugi komputera, numer 3 to moze by¢ ta znajomos¢ materiatow
tam, tak dalej. I ma on absolutnie racje.”

Natomiast wsrdd brakujacych kompetencji zawodowych pojawiaty sie najczesciej:
umiejetnos¢ obstugi maszyn i urzadzen, znajomos¢ jezykow obcych, umiejetnosé
czytania dokumentacji technicznej, kompetencje informatyczne oraz wiedza
kierunkowa — rysunek 6.

Prowadzenie badan (B+R)

Uprawnienia

Programowanie

najomos¢ proceséw produkeyjnych i in,

Rysunek 6. Braki kadrowe w zakresie kompetencji zawodowych

Zrédto: opracowanie wiasne.

Przyczyn brakujgcych kompetencji zawodowych wsrdod studentéw/absolwentdw
uczelni eksperci upatrywali w systemie nauczania szkét podstawowych i $rednich
w zakresie przedmiotow Scistych, co przektada sie na niskie umiejetnosci analityczne,
trudno$ci w analizie danych, ktore stanowig podstawe do podejmowania decyzji
biznesowych.

E.A7: ,(...) mimo wszystko od lat paru przechodzg coraz stabsze dzieci,

z podstawowej szkoty, z mniejszymi umiejetnosciami ogdlnymi. W ogole coraz
trudniej nauczy¢ tg mtodziez (ja ucze reklamy, a przedtem turystyki) i naprawde,
prosze panstwa, no ja nie mam jaki$ skomplikowanych bardzo mocno historii, ale
myslenie krytyczne, na przyktad to, co tu padto, czy w ogole takie projektowe,
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przemyslane decyzje, ktore trzeba podjaé, trzeba cos przewidzie¢. Wcale nie
mam rysunku technicznego, ale mam inne, na przyktad kalkulacje produktéw,
kalkulacje w turystyce, kalkulacje ustug dla klienta. (...) dzisiaj omawiatam przed
panstwa spotkaniem oferte handlowg i media plan, robie to czesto 2 lata i dalej
jeszcze majg problemy z tym, zeby oni w odpowiednie rubryki i jeszcze policzyli
odpowiednie netto brutto i tak dalej. To sg takie drobne matematyczne jakby
obliczenia i naprawde ja nie mam jaki$ skomplikowanych, ale matematyka po
prostu ,lezy”.

Eksperci oceniali takze znaczenie kompetencji miekkich w ich przedsiebiorstwach.
Wedtug ekspertéw, kluczowymi kompetencjami miekkimi przy wdrazaniu innowacji
w przedsiebiorstwach reprezentujgcych RIS wojewddztwa podlaskiego sg: aktywne
uczenie sie, umiejetnos¢ pracy w zespole, kreatywnos$¢ oraz myslenie analityczne
i logiczne — rysunek 7.

Eksperci wymienili takze dodatkowe kompetencje miekkie, ktére sg wedtug nich
istotne dla wdrazania innowacji w ich przedsiebiorstwach, a nie znalazty sie
w udostepnionym do oceny wykazie. Byto to zaangazowanie i che¢ do pracy,
nastawienie na cel, horyzontalne postrzeganie probleméw, cheé rozwoiju,
samodoskonalenie oraz umiejetnosS¢ wspdtpracy miedzysektorowe;j.

(Jdpornosé na stres

kierowanie zespofem

praca w zespole .......

Komunikatywnosé

Jarzadzanie czasem

Rozwiazywanie probleméw Myslenie projektowe

[Jmiejetnosé przewidywania ryzyka

Jarzadzanie projektami Ml by ovzne
Rysunek 7. Kluczowe kompetencje miekkie

Zrédto: opracowanie wiasne.

Eksperci podkreslali znaczenie umiejetnosci pracy w zespotach
miedzynarodowych, co wymaga, poza umiejetnoscig pracy w zespole,
komunikatywnej znajomosci jezykdw obcych oraz wiedzy z zakresu réznic
kulturowych. Wedtug ponizej cytowanego eksperta, do skutecznego dziatania
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przedsiebiorstw produkcyjnych, niezbedne sg kompetencje wspdtpracy
miedzysektorowej.

E.M1. ,(...) to jest umiejetnosc pracy w zespotach miedzynarodowych
bardzo czesto. Wiec tutaj jeszcze trzeba na to natozy¢ po prostu réznice kulturowe.
I rzeczywiscie tez bardzo istotnym elementem jest kompetencja wspotpracy
miedzysektorowej. Bo chociazby branza rolnicza i produkcji mleka ...i dojscia do
tych genotypow a2, to jest wspodtpraca rolnikdw z branzg medyczng, czyli

z Uniwersytetem Medycznym. Na dodatek trzeba do tego stworzy¢ warunki
hodowlane, ktore to absolutnie stanowig przemyst 4.0, bo kazde zwierze musi by¢
monitorowane, przetwarzanie tego, sprawdzanie genotypdéw, ktére funkcjonowaty
30000 lat temu na Ziemi, ktore nie uczulajg na przyktad...”.

Aktywne uczenie byto takze wymieniane jako najbardziej brakujgca kompetencja.
Eksperci wskazywali takze na odpornos¢ na stres i komunikatywnos$¢ jako deficytowe
kompetencje miekkie — rysunek 8.

Wsrdd brakujgcych kompetencji miekkich, znajdujacych sie poza wykazem,
eksperci wymienili takze: zaangazowanie, nastawienie na cel, horyzontalne
postrzeganie problemdw, chec rozwoju, samodoskonalenie i che¢ do pracy.

Kreatywnosé

(Jdpornosé na stres

§amoorganizacja ,

Ak tywne uczenie sie

Rozwigzywanie probleméw |\[y$lenie analityczne i mxn 7ne
/ arzadzanie projektami

Jarzadzanie informacjami [Imiejetnosé przewidywania ryzyka

Rysunek 8. Braki kadrowe w zakresie kompetencji miekkich

Zrédto: opracowanie wiasne.

Przedstawiciele przemystu metalowo-maszynowego wskazywali, ze umiejetnos¢
pracy zespotowej i znajomo$¢ metod rozwigzywania problemow zapewniajg
skuteczniejsze radzenie sobie z awariami w ich przedsiebiorstwach, gdzie wymagana
jest szybka reakcja, identyfikacja i rozwigzanie problemu oraz wspétpraca pomiedzy
roznymi dziatami.
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E.M12: ,To jest tak, ze kazda awaria jest inna, kazda awaria nie ma takich
kompetenciji, ktére bytyby z gory okreslone, ze ten musi umiec to i to. Automatyk
musi by¢ otwarty..., mie€ glowe. Tak, on musi umie¢ poszukiwac tej przyczyny. On
musi umie¢ zapobiegac. Wsp6lnie mamy takie zespoty, ktore wspdlnie pracownik
produkcyjny, automatyk, lider zespotu mechanik — oni wspdlnie zajmujg sie tym
problemem, juz post mortem i jak, jak juz on nastgpit. I badajg ten problem, od
razu patrza, co zrobic, zeby zapobiec temu, jakie wdrozy¢ dziatania
zapobiegawcze. Powiem Panstwu, ze wydaje mi sie, na to tez sg metody i to sg
narzedzia, i to jest narzedzie rozwigzywania problemow. (...) Jezeli
Politechnika uczy automatykow, elektrykow, elektronikoéw... Ja rozumiem, ze ona
uczy ich tylko technicznie, ale mogtaby tez nauczy¢ konkretnych narzedzi, tak jak
wihasnie metodyka scrum. To sg metody do rozwigzywania probleméw do tego,
zeby uczyc sie na tym, jak zeSmy sie na wiasnych btedach, tak jak wyciggac
wnioski”.

W celu poréwnania znaczenia kompetencji zawodowych w stosunku do
kompetencji miekkich, przeanalizowano czestotliwo$¢ wskazan ekspertéw w obydwu
kategoriach, co zwizualizowano na rysunku 9. Wedtug opinii ekspertéw, to
kompetencje miekkie sg istotniejszymi kompetencjami kluczowymi niz kompetencje
zawodowe w zakresie wdrazania innowacji w przedsiebiorstwach RIS wojewddztwa
podlaskiego. Najczesciej wymienianymi kluczowymi kompetencjami byty bowiem -
aktywne uczenie sie i umiejetnos¢ pracy w zespole. Na kolejnych pozycjach znalazta
sie kreatywno$¢, myslenie analityczne i logiczne oraz komunikatywnosc.

\{\slemt krytyezne o »
Kre ywnosc Jarzadzanie czasem
Kierowanie zespolem
Paca w Zesp Ol \1\\1&111« projektowe
Innoxxa(y]noscP (Jdpornosé na stres

Komunikatywnosé °

Aktywne uczenie SIQ

zadzanie inform o Rozwigzywanie probleméw

Myslenie analityczne i logiczne"
Samoorganizacia | miejetno$é podejmowania decyzji
[arzadzanie projektami
I Kompetencje zawodowe
Bl Kompetencje miekkie
Rysunek 9. Kluczowe kompetencje zawodowe vs kompetencje miekkie

Zrédto: opracowanie wiasne.
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W swoich wypowiedziach eksperci podkreslali znaczenie kompetencji miekkich
absolwentow uczelni dla wdrazania innowacji, w tym aktywnego uczenia sie,
kreatywnosci i tworczego myslenia, umiejetnosci i checi rozwigzywania problemoéw,
umiejetnosci zarzadzania zespotem, dgzenia do samorozwoju, umiejetnosci
zarzadzania projektami, umiejetnosci bycia dobrym liderem.

E.M1. ,(...) I tutaj rzeczywiscie tym kluczowym elementem jest aspekt
miekki. Oprdcz, z jednej strony specjalistycznej wiedzy, to kluczowa
umiejetnoscig sq kompetencje pracy zespotowej. Niezaleznie czy to jest
koordynator zespotu, ktdry jest w stanie tym zarzadzi¢, czy jestem cztonkiem
zespotu, w ktdrym mam do wykonania role. To tez sg kompetencje, z ktérymi jest
trudno. I tak naprawde patrzac, to kluczowa jest postawa”.

E.M5. ,Wiasnie te innowacje powstajg dzieki tej ciekawosci poszczegolnych osob
w organizacji, ktére mogg nie dotykac tak jak w naszym przypadku konstrukcji
maszyn dla rolnictwa. (...) ciekawos¢ i che¢ do rozwigzywania problemow,
podchodzenia w jaki$ niestandardowy sposob, prob, nie bania sie, ze jaki$ btad

i pierwsza, druga, dziesigta préba nie wyjdzie... ale kombinowania takiego, zeby
dojs¢ do tego rozwigzania, ktore bedzie satysfakcjonujgce”.

E.R4. ,Dla nas to trzy proste tematy najwazniejsze: bazowa wiedza, branzowa
czy to technologiczna, czy techniczna jesli méwimy o stuzbach utrzymania
ruchu, czy z automatyki przemystowej, jesli méwimy o informatykach

i programistach, jezyk dla nas jest bardzo istotny i kompetencje miekkie,
umiejetnosci zarzadzania zespotem, bo tych zespotéw mamy bardzo duzo, no
1300 osdb, kilkadziesigt oséb i naprawde trzeba dobrze zarzadzac, sprawnie,
efektywnie, by te wyniki osiggacd”.

E.R6. ,Jesli chodzi o te kompetencje, to moze do tych miekkich podejde, to che¢
rozmowy, chec¢ uczestniczenia w pewnego rodzaju zadaniach takich
prawda, taki lider prébuje zmotywowac takie osoby, to wiadomo. Ale tez druga
rzecz, samodzielna chec¢ rozwoju, bo nie da sie dopasowac wiedzg do kazdego
zakfadu. Kazdy zaktad pracuje indywidualnie i tutaj ta chec¢ rozwoju jest bardzo
potrzebna i stricte na tym stanowisku, i doksztatcenie takiej osoby i motywowanie
i ta che¢ podejscia samego pracownika do tego, by te kursy byty kofczone”.
E.MED3. ,Ja sie tak odniose do tego, z czym my sie borykamy w organizacji
naszych proceséw. Pewnie na inzynierii produkcji tematy te sg podejmowane i to
wszystko sie dzieje, ale jezeli chodzi o wydziat mechaniczny, przynajmniej ja ze
swojego do$wiadczenia, no chyba jest to tak zapomniany temat, a wydaje mi sie
taki inzynier procesu, ktory przychodzi, ktéry ma pewng wiedze z tych studiéw,
nalezy jeszcze go okietznac i duzo rzeczy nauczy¢, powinien tez chociaz namiastke
takich tematdw juz mie¢ na uczelni. To jest tez zarzadzanie projektami”.

E.R5. ,Tu tez pan méwit, ze sie uczyt dziesieciu rodzajéw matematyki. Mysle,
jakby trzy jednostki zastgpic jaka$ psychologig. Wiadomo, ze kiedys inzynier bedzie
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albo kierownikiem, albo dyrektorem, albo kims, i bedzie musiat sie spotykac

z ludzmi. A chyba tez sie tego mozna sie nauczy¢, zarzadzanie jednostkami itd. I to
jest istotne. Bo sama wiedza taka stricte naukowa w zetknieciu z firmg, gdzie

o firmie decydujg w zasadzie ludzie, o jej rozwoju, to jest niewystarczajgca. Takze
kompetencje miekkie na Politechnice moim zdaniem”.

E.MED3. ,Jak by¢ dobrym liderem. Bo liderem nie musi by¢ kierownik, ale na
przykfad pracownik, ktdéry wymysli sobie zadanie, spisze projekt i bedzie go
liderowat”.

E.M7. ,(...) zeby juz na etapie przygotowania tego studenta zmusic go, albo
zacheci¢ do twoérczego myslenia”.

E.A5. ,Jesli mowimy o innowacjach to podstawowg kompetencjg jest che¢
ksztalcenia sie, zdobywania nowej wiedzy, bo bez tego nie ma szans wpasc¢
na coS nowego, czyli wdrozy¢ innowacje”.

E.A6. ,Dla mnie idealnym pracownikiem, takim kluczowym, sg osoby, ktére
postrzegajg rozwigzywanie problemdéw horyzontalnie”.

Aktywne uczenie sie byto takze najczesciej wymieniane wsrdd brakujgcych
kompetencji — rysunek 10. Tuz za nim uplasowata sie odpornos¢ na stres oraz
umiejetnosS¢ obstugi maszyn i urzadzen.

d PI’I( aw 7(5]01? F & [arzadzanie projekiami § pozwiazy
Myslenie krytyczne D pOPnOSC na StP eS [nnowacyjnosé

Kompete m je organizacyjne

Ak y wle Uczeme 31@

Jarzadzanie czasen
Samoordam?aga
Kreatywnosé

Kierowanie zespolem

(Umiejetno$é¢ podejmowania deeyzji ‘o=
Komunikatywnosé

I Kompetencje zawodowe
Bl Kompetencje miekkie

Rysunek 10. Braki kadrowe w zakresie kompetencji zawodowych oraz
kompetencji miekkich

Zrédto: opracowanie wiasne.

Eksperci w swoich wypowiedziach podkreslali znaczenie odpornosci na stres
i wspotpracy w grupie. Uczestnicy badania wskazywali takze na braki kompetencyjne,
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ktore nie zostaty uwzglednione na liScie, takie jak analiza wartosci, znajomos¢
rozwigzan leanowych.

Podkreslono takze potrzebe praktycznego ksztatcenia kompetencji, nie tylko
nabywania wiedzy teoretycznej. W tym zakresie istotne jest odpowiednie
przygotowanie nauczycieli, ktdérych nalezatoby ,wyposazy¢” w praktyczng wiedze
i umiejetnosci. Eksperci sugerowali wizyty nauczycieli akademickich
w przedsiebiorstwach, aby zapoznali sie z procesem produkcyjnym i specyfika
dziatalnosci firmy, a nastepnie te wiedze przekazywali studentom.

Te samg metode dydaktyczng — praktycznych zaje¢ w przedsiebiorstwach —
eksperci zalecali takze do zastosowania wobec studentéw. Przedstawiciele instytugji
otoczenia biznesu, strefy ekonomicznej, wskazywali, ze chetnie organizujg wizyty
studyjne we wspotpracy z nauczycielami akademickimi.

Ponadto eksperci podkreslali znaczenie doradztwa zawodowego (w tym
dedykowanego rodzicom) przy wyborze odpowiedniej Sciezki ksztatcenia.

E.L1. ,Zapakowanie paczki, tak, czyli wydaje sie proste, rozdaliSmy réznego rodzaju
tasSmy: papierowg — méwimy o ekologicznym aspekcie, chcielismy skomplikowania
tego bardzo prostego zadania. Takiego mozna by rzec banalnego. Zadna z tych
druzyn nie zrobita tego idealnie. To chce pokaza¢, jakby taka umiejetnosc
myslenia pod wplywem stresu, bo to jeszcze gdzies nie padfo. Taka umiejetnos¢
pracy pod wptywem stresu i rzeczywiscie wyciggamy wnioski i potrafimy dziatac¢
zespotowo. Zadna z tych druzyn nie zrealizowata prawidtowo tego zadania”.
E.M6. ,(...) w ogdle nikt nie prowadzi zadnych takich zaje¢ zwigzanych, ktore jest
na Zachodzie w Stanach Zjednoczonych, ktére s podstawg firm, ktdére stosujg
zaawansowane technologie, to jest analiza wartosci (inzynieria wartosci).

Jest jaki$ koncept, Pomyst — analizuje sie to z punktu widzenia dodania wartosci.
Wartosci sg do klienta i tak dalej, ale tej wartosci funkcjonalnej, tej co w Srodku
istnieje i absolwent takiej uczelni ma w genach, ma to DNA (analize wartosci).
Natomiast u nas tego nie majg i u nas to jest nauka na zasadzie préb i btedow i tak
dalej. Takze wydaje mi sie, ze to jest taka GAP czyli luka w tym ksztatceniu i to nie
zalezy, czy to jest specjalista wysokiej klasy, takie narzedzie przyda sie kazdemu”.
E.M8. ,Ja mysle, Ze to tez jest kwestia tego, ze uczenie tego na uczelni to jest teoria
i brakuje praktyki. Mysle, ze nawet w tym kontekscie takich linii produkcyjnych,
stricte juz w produkcji i dziatdw produkcyjnych, to moéwimy tez chociazby
0 rozwigzaniach leanowych”.

E.M12. Ja wychodze z zatozenia, Zze my sie znamy na produkowaniu mebli
metalowych, jesteSmy liderami w Europie i naprawde jesteSmy w tym dobrzy.
Natomiast nie umiemy uczy¢ ludzi, ale ciggle mam wrazenie, ze mimo wszystko
robimy to lepiej niz szkoty.... Ja mowie, rozmawiam z Panig dyrektor. »Pani
dyrektor, zapraszamy czesciej, my naprawde jesteSmy otwarci, przechodzg do nas
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ciggle przedszkolaki, uczniowie z podstawdwek, zawoddwek, ale nauczyciele nie,
nie garng sie«”.

E.A9. ,(...) i on przychodzi do mnie, ustalamy harmonogram co tydzien, logistyka
wydziat politechniczny i on organizuje wyjscia. (...) Takze tutaj nie potrzeba duzo,
ani srodkéw unijnych, tylko kwestie checi, wykonania jednego telefonu,
zorganizowania grupy, dojazd i jest wizyta”.

E.M12: ,(...) ja na przykfad dowiedziatam sie, ze bede prawnikiem w czwartej
klasie liceum i to zupetnie przypadkowo. Nie miatam Zadnych sformutowanych jakis$
konkretnych plandw na siebie, na zycie. Mysle, ze takich ludzi, ktérzy nie wiedza,
jest duzo wiecej w zwigzku z tym, to doradztwo zawodowe, wydaje mi sie, jest
kluczowe. Ksztatcenie rodzicow”.

%k %k %k

Na podstawie analizy wynikdéw badan, mozna stwierdzi¢, ze kluczowymi
problemami dla przedsiebiorcdw reprezentujgcych inteligentne specjalizacje
wojewddztwa podlaskiego sg trudnosci z pozyskaniem specjalistow z odpowiednimi
kompetencjami technicznymi, praktycznymi, jak i kompetencjami miekkimi.
Przedsiebiorstwa szczegodlnie cenig umiejetnosci praktyczne, ktdre wedtug nich nie sg
odpowiednio rozwijane przez szkoty wyzsze, co skutkuje koniecznoscig dtugiego
wdrazania nowych pracownikéw. Pracodawcy wskazujg takze na deficyt w zakresie
kompetencji miekkich, takich jak aktywne uczenie sie, odpornos¢ na stres,
umiejetnos¢ pracy zespotowej czy komunikatywnos$¢. Istnieje rowniez potrzeba
wiekszej wspdtpracy pomiedzy sektorem edukacyjnym a biznesem w celu lepszego
dostosowania programow studidw do potrzeb rynku pracy. Rozwoj technologii
w réznych branzach wymaga od pracownikéw ciggtego doskonalenia i adaptacji do
zmieniajgcych sie warunkow. Pracodawcy podkreslajg rdwniez koniecznos¢ inwestycii
w rozwoj zawodowy pracownikéw, co jest kluczowe dla zatrzymania talentéw
W regionie.
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Whioski i rekomendacje

Na podstawie przegladu raportdw branzowych, analizy danych statystycznych,
przegladu polskiej i anglojezycznej literatury oraz wynikdéw przeprowadzonych badan,
mozna przedstawi¢ zestaw rekomendacji w zakresie wsparcia przedsiebiorstw RIS
w uzupetnieniu brakéw kompetencyjnych niezbednych przy wdrazaniu innowacji.
Adresatami rekomendacji sg przedstawiciele wtadz centralnych i samorzgdowych,
regionalne uczelnie, instytucje otoczenia biznesu oraz przedsiebiorstwa branz RIS.

Tabela 14. Wnioski, rekomendacje oraz ich adresaci

Whioski Rekomendacje Adresaci

1. Rozwdj innowacji

w regionie powinien by¢
wspierany przez tworzenie
klastréw innowacyjnych

i wsparcie sieciowania, co
umozliwi wymiane wiedzy
i doswiadczen miedzy
przedsiebiorstwami,
uczelniami oraz
instytutami badawczymi.

1. Popularyzacja idei tworzenia i rozwijania
klastréw przemystowych, w ramach
poszczegdlnych RIS, ktore integrujg
przedsiebiorstwa, szkoty wyzsze,
instytuty badawcze oraz lokalne wiadze.

2. Finansowanie inicjatyw, ktdre promuja
wymiane wiedzy i doswiadczen miedzy
réznymi sektorami gospodarki.

Wiadze centralne,
wiladze
samorzgdowe, szkoty
wyzsze, instytucje
otoczenia biznesu,
przedsiebiorstwa
branz
reprezentujgcych
inteligentne
specjalizacje regionu.

. Wsparcie rozwoju
kompetencji cyfrowych
i technologicznych jest
kluczowe dla rozwoju
regionalnych
inteligentnych
specjalizacji.

1. Wsparcie publiczne dla przedsiebiorstw
RIS w zakresie finansowania kursow,
szkolen z obszaru najnowszych
technologii (np. Al, big data,
automatyka) oraz certyfikacji, ktore
podnoszg kwalifikacje pracownikéw.

Wiladze centralne,
wiadze
samorzadowe, szkoty
wyzsze, instytucje
otoczenia biznesu,
przedsiebiorstwa
branz
reprezentujgcych
inteligentne
specjalizacje regionu.

. Nie funkcjonuja
kompleksowe, cykliczne
opracowania dotyczace
kompetenciji istotnych dla
rozwoju RIS. W zwigzku
z tym istotne jest
prowadzenie regularnego
monitoringu kompetencji
kadr w regionie,
kluczowych dla
innowacyjnosci
przedsiebiorstw RIS.

1. Gromadzenie danych ze szkot
branzowych, technikéw, szkot
policealnych w zakresie liczby uczniéw
ksztatcgcych sie w zawodach istotnych
dla przedsiebiorstw RIS.

2. Gromadzenie danych z podlaskich
uczelni dotyczacych naboru na kierunki
studidw istotnych dla przedsiebiorstw
RIS.

3. Realizacja badan, analiz oraz innych
opracowan w przedmiotowym zakresie.

4. Realizacja celowanych programow
wsparcia kierunkoéw ksztatcenia, ktdre
sg istotne dla przedsiebiorstw RIS.

Wojewddzki Urzad
Pracy, Urzad
Marszatkowski,

we wspotpracy

Z innymi
instytucjami, w tym
z instytucjami
systemu oswiaty
réznych szczebli,
szkotami wyzszymi,
instytucjami
otoczenia biznesu.

. Wzmocnienie wspodtpracy
miedzy uczelniami

1. Organizacja regularnych spotkan
networkingowych, warsztatow

Szkoty wyzsze,
instytucje otoczenia
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Whioski Rekomendacje Adresaci
a przemystem jest i hackathondw, ktére umozliwig biznesu,
kluczowe dla identyfikacji wymiane wiedzy i do$wiadczen przedsiebiorstwa
i wyposazenia kadr pomiedzy przedstawicielami przemystu | branz
regionu w kompetencje a Swiatem akademickim. reprezentujacych
istotne dla rozwoju 2. Rozwdj programoéw stazowych inteligentne

innowacji.

i praktyk dedykowanych zaréwno
nauczycielom akademickim, jak

i studentom, ktdre sg dostosowane do
realnych potrzeb rynkowych

i umozliwiajg nauczycielom

i studentom zdobycie praktycznego
doswiadczenia (wspdtpraca uczelni

z regionalnymi strefami
ekonomicznymi).

3. Wsparcie rozwoju laboratoriéw na
uczelniach przez podmioty RIS,
dedykowanych ksztatceniu
kompetencji kluczowych dla
innowacyjnosci przedsiebiorstw.

4. Skuteczne komunikowanie marki
pracodawcy przedsiebiorstw RIS dla
studentdw podlaskich uczelni, w celu
budowania rozpoznawalnosci tych
przedsiebiorstw wsrod potencjalnych
przysztych pracownikéw.

5. Rozwdj doradztwa zawodowego
w szkotach Srednich, na uczelniach we
wspOtpracy z przedsiebiorstwami RIS
— wybdr odpowiednich $ciezek
ksztatcenia przez absolwentow szkdt
$rednich i studentéw, dostosowanych
do potrzeb regionalnych
przedsiebiorstw.

specjalizacje regionu.

5. Istnieje potrzeba
regularnej modernizacji
istniejgcych programow
studiow i tworzenie
nowych kierunkéw na
podlaskich uczelniach
w celu lepszego
dostosowania edukacji na
poziomie wyzszym do
potrzeb przedsiebiorstw
RIS.

1. Zaangazowanie przedsiebiorstw
reprezentujgcych RIS w modernizacje
istniejgcych programow studiow
i tworzenie nowych kierunkéw na
podlaskich uczelniach, z zatozeniem
realizacji wybranych zajec¢
praktycznych przez pracownikdw tych
przedsiebiorstw. Podczas modernizacji
istniejgcych programow i tworzeniu
nowych, szczegding uwage nalezy
zwroci¢ na wyksztatcenie
nastepujgcych umiejetnosci
zawodowych: wiedza kierunkowa
(zwigzana z profilem przedsiebiorstw
RIS), kompetencje informatyczne

Szkoty wyzsze,
instytucje otoczenia
biznesu,
przedsiebiorstwa
branz
reprezentujgcych
inteligentne
specjalizacje regionu.
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Whioski Rekomendacje

Adresaci

(np.: obstuga pakietu Microsoft Office,
oprogramowania graficznego,
logistycznego, transportowego

i innych typowych dla branzy,
aplikacji, inteligentnych technologii
cyfrowych), komunikatywna
znajomosc jezykow obcych (gtownie
jezyka angielskiego), umiejetnos¢
obstugi maszyn i urzadzen (w tym
produkcyjnych, laboratoryjnych,
pomiarowych), umiejetnos¢ czytania

i tworzenia dokumentacji technicznej,
uprawnienia budowlane,
energetyczne, elektryczne i in. (w tym
SEP), umiejetnos¢ pracy z danymi i ich
analizy (w tym obstuga narzedzi AI).
Podczas modernizacji istniejgcych
programow i tworzeniu nowych

(w tym gtéwnie kierunkéw
inzynierskich), szczegdlng uwage
nalezy zwrdci¢ na wyksztatcenie
nastepujacych umiejetnosci miekkich:
aktywne uczenie sie, umiejetnosc¢
pracy w zespole (w tym
miedzynarodowym),
komunikatywnos$¢, odpornos¢ na
stres, kreatywno$¢ oraz myslenie
analityczne i logiczne, zaangazowanie
i che¢ do pracy, nastawienie na cel,
horyzontalne postrzeganie probleméw,
che¢ rozwoju, samodoskonalenie oraz
umiejetnos¢ wspotpracy
miedzysektorowej.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Powyzsze rekomendacje majg na celu nie tylko zniwelowanie luki

kompetencyjnej, ale takze stymulowanie dlugoterminowego rozwoju inteligentnych

specjalizacji w regionie, co powinno przyczynic sie do zwiekszenia konkurencyjnosci
podlaskich przedsiebiorstw na rynku krajowym i miedzynarodowym.
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Zatacznik. Scenariusz wywiadu FGI

Biatystok/Lomza/Suwaliki 05.04.2024
Powitanie — 5 min — prezentacja z tytutem projektu i krotkg agenda spotkania

¢ przedstawienie moderatorow

e przedstawienie celu spotkania (identyfikacja potrzeb przedstawicieli biznesu reprezentujacych
sektory inteligentnych specjalizacji w zakresie kompetencji zwigzanych z wdrazaniem innowacji
na podlaskim rynku pracy)

¢ przedstawienie projektu, w ramach ktérego realizowane jest badanie — Zbudowanie systemu
koordynacji i monitorowania regionalnych dziatan na rzecz ksztatcenia
zawodowego, szkolnictwa wyzszego oraz uczenia sie przez cale zycie, w tym uczenia
sie dorostych - informacje o projekcie na prezentacji)

o prosba o podpisanie listy obecnosci, podpisy na tej liscie bedg jednoczesnie podpisami pod
o$wiadczeniem zwigzanym z RODO

o prosba o zgode na nagrywanie — podpisujgc liste obecnosci jednoczes$nie wyrazajg zgode na
nagrywanie

e planujemy przygotowac¢ certyfikaty udziatu w badaniu. Jesli komus zalezy na takim certyfikacie,
to prosba, aby zaznaczyt to na liscie obecnosci w specjalnej kolumnie

e prosba o przedstawienie sie uczestnikow (uwaga: poprosi¢ kazdego z uczestnikéw o
przedstawienie sie przed wypowiedzig; jest to wazne do transkrypcji; prosbe ta wielokrotnie
powtarzac)

Czesc I — Kluczowy pracownik zorientowany na innowacje w podlaskich
przedsiebiorstwach reprezentujacych inteligentne specjalizacje — 20 min

Ta cze$¢ moze miec charakter debaty — tzn. kazdy z uczestnikéw wypowiada sie na kazde z
ponizszych pytan - majg 1 minute na odpowiedzZ na pytanie — po kazdym pytaniu powtarzamy ture -
mozna je ewentualnie wszystkim wysta¢. Mozna tez zadawac pytania i czekac na osoby chetne do
wypowiedzi. Decyzja o debacie zalezy od liczby uczestnikow.

1. Jakiego typu pracownikdw uznajg Panstwo za kluczowych w swojej firmie? Jakich
problemdéw doswiadczajg Panstwo ze swoimi kluczowymi pracownikami?

2. Jakiego rodzaju luki kompetencyjne dostrzegajg Panstwo w grupie kluczowych
pracownikow?

3. Jaki Panstwa zdaniem powinien byc¢ idealny pracownik zatrudniony na
kluczowych stanowiskach, powigzanych z procesami kreowania innowacji
w branzy reprezentowanej przez Panstwa firme?

Pytanie dla przedstawicieli administracji:

4. Z jakimi problemami borykajg sie podlascy przedsiebiorcy w kontekscie
innowacyjnosci i zapotrzebowania w tym zakresie na specjalistow?

Czesc II — Kompetencje oczekiwane od absolwentow podlaskich uczelni -
30 min

¢ Definicja kompetencji - Na potrzeby badania przyjeto szeroka definicje kompetenciji,
rozumianych jako zasoby ksztattowane przez wiedze, umiejetnosci, zdolnosci, przeszie
doswiadczenie, przekonania oraz wartosci, determinujgce rozwoéj jednostki. Kompetencje dzielg
sie na kompetencje techniczne i kompetencje miekkie. Kompetencje techniczne w literaturze

98



okreslane sg takze mianem kompetencji kluczowych, sg zwigzane z praktykg zawodowg
i powigzanymi obszarami wiedzy. Natomiast kompetencje miekkie odnoszg sie do umiejetnosci
osobistych, cech, sposobu dziatania i postrzegania otoczenia).

¢ Zwrdci¢ uwage badanym, ze bedziemy rozmawiali o osobach z wyzszym
wyksztatceniem, czyli absolwentach podlaskich uczelni.

o Gdyby badani skupiali sie jedynie na kompetencjach zawodowych trzeba
przekierowac¢ rozmowe na miekkie i odwrotnie.

« W trakcie odpowiedzi na 2 ponizsze pytania jedna osoba wynotowuje kompetencje,
ktére nie zostaly wymienione na liscie, aby pdzniej przypomniec je uczestnikom.

1. Jakich kompetencji (zawodowych lub miekkich) poszukujecie/oczekujecie
Panstwo wsrdd absolwentdw wyzszych uczelni podejmujacych prace w Panstwa
przedsiebiorstwie? Jakich kompetencji potrzebujg Panstwo na stanowiskach
zwigzanych z wdrazaniem innowacji?

2. Ktore z kompetencji (zawodowych lub miekkich) najtrudniej jest Panstwa
zdaniem znalez¢ wsrod absolwentdéw podlaskich uczelni?

Po drugim pytaniu uczestnikom nalezy rozda¢ dwie listy z kompetencjami.

3. Na postawie przegladu literatury i Panstwa sugestii powstata lista kompetencii.
Lista ta zostata podzielona na dwie grupy: kompetencje zawodowe i miekkie.
Bardzo prosze o wskazanie minimum pieciu najwazniejszych Pana/Pani
zdaniem kompetencji w kazdej grupie oraz kompetencji, ktorych Panstwa
zdaniem najbardziej brakuje absolwentom podlaskich uczelni (w przypadku
brakujacych kompetencji mozna zaznaczy¢ dowolng liczbe).

Kompetencje,
Kompetencje | ktérych
Kompetencje kluczowe brakuje
w branzy absolwentom
uczelni

Kompetencje zawodowe

1. Kompetencje informatyczne (np.: obstuga pakietu
Microsoft Office, oprogramowania graficznego,
logistycznego, transportowego i innych typowych dla
branzy, aplikacji, inteligentnych technologii cyfrowych)

2. Kompetencje cyfrowe (umiejetnosci wyszukiwania
i krytycznej oceny znalezionych informacji oraz zdolnosci
wykorzystania tych umiejetnosci w pracy, nauce i zyciu
prywatnym)

Programowanie

Uprawnienia budowlane, energetyczne, elektryczne i in.

Umiejetnos¢ czytania dokumentacji technicznej

Umiejetnos¢ tworzenia dokumentacji technicznej

N s W

Umiejetnosci obstugi maszyn i urzadzen, w tym
produkcyjnych, laboratoryjnych, pomiarowych

@

Umiejetnos¢ prowadzenia badan (B+R)

9. Umiejetnos$¢ pracy z danymi i ich analizy (w tym obstuga
narzedzi AI)
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Kompetencje

Kompetencje
kluczowe
w branzy

Kompetencje,
ktérych
brakuje
absolwentom
uczelni

10. Umiejetnosci zawodowe potwierdzone certyfikatami

11. Wiedza kierunkowa (zwigzana z profilem przedsiebiorstwa)

12. Znajomos¢ jezykdw obcych

13. Znajomos$¢ zagadnien zwigzanych z procesami

produkcyjnymi, magazynowymi, transportowymi

14. Znajomos¢ zagadnien z obszaru zarzadzania jakosScig

Kompetencje miekkie

Aktywne uczenie sie

Innowacyjnos¢

Kompetencje organizacyjne

Komunikatywnos$¢

Kreatywnosc

Myslenie analityczne i logiczne

Myslenie krytyczne

Myslenie projektowe

O XN R IWw NP

Odporno$¢ na stres

10. Rozwigzywanie ztozonych probleméw

11. Samoorganizacja

12. Umiejetnos¢ pracy w zespole

13. Umiejetno$¢ kierowania zespotem

14. Umiejetnos$¢ podejmowania decyzji

15. Umiejetno$¢ prezentacji

16. Umiejetnos¢ przewidywania ryzyka

17. Zarzadzanie czasem

18. Zarzadzanie informacjami

19. Zarzadzanie projektami

4. Podsumowujac, jak Pan/Pani ocenia przygotowanie obecnych (tych ktorzy
ukonczyli studia w ciggu ostatnich 3-5 lat) absolwentéw uczelni podlaskich

do pracy w Pana/Pani sektorze i przedsiebiorstwie?
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Stownik pojec i stownik zastosowanych skrotow

Al — Artificial Intelligence (sztuczna inteligencja)

FGI — Focus Group Interview (wywiady grupowe)

Hackathon — wydarzenie, zazwyczaj trwajace od jednego do kilku dni, podczas
ktorego programisci, projektanci, menedzerowie projektow i inni specjalisci z branzy
technologicznej wspotpracujg nad intensywnym tworzeniem oprogramowania lub
rozwigzan technologicznych. Celem hackathonu jest szybkie rozwiniecie prototypu,
rozwigzanie konkretnego problemu lub stworzenie nowego produktu.

PRISMA - Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses
(Preferowane Elementy Raportowania dla Systematycznych Przegladéw i Meta-
Analiz)

RIS — Regionalne Inteligentne Specjalizacje
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