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Czym jest poradnictwo zawodowe i jakie s3 jego formy?

Poradnictwo zawodowe jest ustugg rynku pracy, realizowang przez powiatowe urzedy pracy i centra
informacji i planowania kariery zawodowej dziatajgce w wojewoddzkich urzedach pracy. Poradnictwo
zawodowe polega na udzielaniu pomocy przez pracownika urzedu pracy w rozwigzywaniu probleméw
zawodowych osdb zgtaszajgcych sie po takg pomoc do urzedu.

Pomoc moze byé swiadczona w formie indywidualnego kontaktu pracownika urzedu z osobg
potrzebujgca pomocy lub za posrednictwem tacza telefonicznego albo internetowego.

W ramach ustugi poradnictwa zawodowego pracownicy urzedu prowadzg rowniez grupowe spotkania w
formie warsztatéw z osobami potrzebujgcymi pomocy.

Kto moze skorzysta¢ z poradnictwa zawodowego?

Ustuga poradnictwa zawodowego jest dostepna zardwno dla oséb zarejestrowanych w powiatowym
urzedzie pracy, jak i w wezszym zakresie dla 0sdb niezarejestrowanych oraz pracodawcéw i ich
pracownikéw.

Jakich korzysci dostarcza ustuga?

W ramach poradnictwa zawodowego mozesz uzyska¢ pomoc m.in. w zakresie:

wyboru lub zmiany zawodu,

zaplanowania kariery zawodowej,

uzupetnienia kwalifikacji zawodowych,
okreslenia swoich kompetencji i zainteresowan,
zaplanowania rozwoju zawodowego.

Pamietaj! Poradnictwo zawodowe w powiatowych urzedach pracy oraz w centrach informacji i
planowania kariery zawodowej jest realizowane dla wszystkich zainteresowanych bezptatnie zgodnie z
nastepujgcymi zasadami:

® dostepnosci

® dobrowolnosci;
réwnosci bez wzgledu na pte¢, wiek, niepetnosprawnosé, rase, pochodzenie etniczne,
narodowosé, orientacje seksualng, przekonania polityczne i wyznanie religijne lub przynaleznosé
zwigzkowg;

® swobody wyboru zawodu i miejsca zatrudnienia;
poufnosci i ochrony danych.

Podstawa prawna

ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy - art. 38
rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie
szczegdtowych warunkow realizacji oraz trybu i sposobdw prowadzenia ustug rynku pracy (Dz.U. z
2014 r. poz. 667) - 46 — 65
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